
บทท่ี  ๒ 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 

ในการศึกษาเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ ” ได้ใช้เอกสารและ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มาประกอบการวิจัย  ดังนี้  

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒.๓ แนวคิดองค์การบริหารส่วนต าบล 
๒.๔ หลักอิทธิบาท ๔ 
๒.๕ ข้อมูลทั่วไปอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ 
๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

๒.๖.๑ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักอิทธิบาท ๔ 
๒.๖.๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
๒.๖.๓ งานวิจัยเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบล 

๒.๗ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

๒.๑  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
การที่บุคคลในหน่วยงานใดจะมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพเพียงใด 

ย่อมขึ้นอยู่กับการจูงใจเป็นส่วนส าคัญ เพราะการจูงใจเป็นสาเหตุของการกระท าหรือพฤติกรรมของ
มนุษย์ ถ้าหากผู้บังคับบัญชาไม่สร้างแรงจูงใจแล้ว ก าลังพลก็จะปฏิบัติงานอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ซ่ึง
จะเป็นผลเสียต่อหน่วยงาน ดังนั้น ผู้บังคับบัญชาควรสร้างแรงจูงใจให้กับก าลังพล ทั้งนี้ เพ่ือให้ก าลัง
พลปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑ ความหมายของการปฏิบัติงาน 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องปรากฏว่า มีนักวิชาการได้กล่าวถึงความหมายของการ
ปฏิบัติงาน ไว้หลายท่าน ดังนี้ 

การปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ไม่ว่าเป็นอาชีพการงานประเภทใด สรุปได้ว่า หน้าที่หรืออาชีพ
เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างหนึ่งในการที่จะเข้าถึงธรรม การที่จะรู้จักโลกหรือสิ่งทั้งหลายทั้งปวงดี ว่าอะไรเป็น
อะไร จ าต้องมีการท าสิ่งหน้าที่ของตนโดยเฉพาะเช่นอาชีพให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเสียก่อน การที่คนหนึ่ง
ท าหน้าที่โดยตรงของตนโดยไม่มีมลทินด่างพร้อย ย่อมเป็นการเพียงพอที่จะท าให้รู้จักว่าอะไรเป็น
อะไร โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ก็จะรู้จักชีวิตจิตใจตนเองว่าหมายความว่าอย่างไร เป็นสิ่งที่ควรยึดถือ
หลงไหลเพียงไรเป็นต้น ถ้าหากว่าไม่ได้ท าอะไรจริงๆ จังๆ ให้ดีที่สุด ให้ถูกต้องตามอุดมคติของอาชีพ
หรือของหน้าที่นั้นๆ แล้ว มันยังน้อยเกินไปส าหรับที่จะรู้จักตัวเอง รู้จักโลก รู้จักกิเลส รู้จักทุกข์ และ



๙ 
 

รู้จักความดับทุกข์เป็นต้น๑ เป็นปฏิกิริยาหรือกิจกรรมทุกชนิดของสิ่งมีชีวิต จะสังเกตได้ หรือสังเกต
ไม่ได้ก็ตาม รวมทัง้ทีม่ีอยู่ภายใน และแสดงออกมาภายนอก๒ สภาพความรู้สึกของบุคคลทีมีความสุขมี
ความอ่ิมใจ เมือ่ความต้องการหรือแรงจูงใจของตนได้รับการตอบสนอง๓การด าเนินงานขององค์การใด
ก็ตาม ถ้าจะให้งานด าเนินไปด้วยความเหมาะสมและได้ผล บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานนั้น ทุก
คนต้องมีความเห็นสอดคล้องตรงกันในการก าหนดบทบาทและหน้าที่รับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ ซึ่ง
ด ารงต าแหน่งแต่ละต าแหน่งในองค์การนั้นๆ รับไปปฏิบัติ หรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ การปฏิบัติงานจะ
ด าเนินไปด้วยดีก็ต่อเมื่อไม่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ผู้เกี่ยวข้องฝ่ายใดก็ตาม มีความคิดเห็นขัดแย้ง
กันในการที่จะก าหนดหรือนึกคิดหรือคาดคะเนให้ผู้ปฏิบัติท าอะไร อย่างไร๔ การท างานอย่างเต็ม
ความสามารถเพ่ือผลส าเร็จอย่างดีที่สุดของงาน๕ การวางแผนก าลังคนว่าเป็นกระบวนการที่ใช้
คาดการณ์ความต้องการด้านทรัพยากรมนุษย์ขององค์กร อันจะส่งผลถึงการก าหนดวิธีการปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องกับบุคคลากรและการตอบสนองต่อปัจจัยแวดล้อม ตั้งแต่ก่อนคนเข้าร่วมงานกับองค์กร ขณะ
ปฏิบัติงานอยู่ภายในองค์กร จนกระท่ังเขาต้องพ้นออกจากองค์กร เพ่ือให้องค์กรใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ
และเป็นหลักประกันว่าองค์การจะมีคนที่มีคุณภาพอย่างเพียงพออยู่เสมอตลอดจนเพ่ือให้คนมีคุณภาพ
ชีวิตในการท างานที่เหมาะสมสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรโดยมีเป้าหมายส าคัญเพ่ือประสิทธิภาพ ความมั่นคงและการเจริญเติบโตของ
องค์กร บุคลากรและสังคม๖  

ดังนั้นสรุปได้ว่า การปฏิบัติงานหมายถึง ภารกิจหน้าที่ที่ถูกก าหนดขึ้นมาควบคู่กับ
ต าแหน่งทางสังคมในสถาบัน ซึ่งบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ด ารงต าแหน่งใดก็ตามต้องปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามภารกิจหน้าที่ตามที่ได้ก าหนดไว้เฉพาะต าแหน่งนั้นๆ และบุคคลที่ได้รับแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งนั้นๆ ต้องน าความรู้ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์หรือมโนทัศน์ของตนเองที่มีอยู่มา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ให้เหมาะสมตามสถานการณ์และสิ่งแวดล้อมอย่างมีศาสตร์และศิลป์ใน
บทบาทหน้าที่ดงักล่าว 
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ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายของการปฏิบัติงาน 

๒.๑.๒  การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของบริหารองค์การถ้าสามารถ
น าการมีส่วนร่วมนี้เข้าไปในกระบวนการบริหารจัดการองค์การย่อมจะประกันความส าเร็จของการ
ปฏิบัติได้และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ดังนั้น การให้ค าจ ากัดความของการมีส่วนร่วมได้มี
นักวิชาการท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้ ซึ่งมีความเห็นที่หลากหลาย ดังนี้ 

การเข้ามาปฏิบัติกิจกรรมในฐานะที่มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกัน ในสถานะที่เท่าเทียมกัน
และด้วยความสมัครใจของแต่ละคน การมีส่วนร่วมส าคัญเพราะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาทั้งปวงที่
มีผลยั่งยืน ส่งเสริมความเป็นมนุษย์และความเสมอภาค การมีส่วนร่วมนั้นเป็นกระบวนการที่เป็น
ประชาธิปไตย ความเท่าเทียมกัน การถ่ายทอดและการรับรู้ปัญหากลายเป็นเป้าหมายในการ
ด าเนินการเลือกแก้ปัญหาร่วมกัน ระดับของการมีส่วนร่วมนั้นขึ้นอยู่กับความเต็มใจจะเข้าร่วม
กิจกรรมนั้น โดยไม่มีการบังคับ ขู่เข็ญหรือกดดันใดๆ และหากผู้เข้าร่วมกิจกรรมไม่มีสิทธิที่จะควบคุม
ด าเนินงานของเขาเอง (อยากหยุดหรือลงมือท าเมื่อไรก็ได้) แล้วการกระท าของเขาก็ไม่อาจถือได้ว่ามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมนั้นและการมีส่วนร่วมนั้นควรที่บุคคลทุกคนจะได้ปฏิบัติหรือท ากิจกรรมอย่าง แข็ง
ขันและกระตือรือร้น การมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิภาพมากคือการร่วมกระท า ตั้งแต่การร่วมคิด 
วางแผนก าหนดวิธีการท างาน ลงมือท างานและประเมินผลการท างาน๗ การมีส่วนร่วมเป็นการที่
บุคคลหรือคณะบุคคลเข้ามาช่วยกันสนับสนุนท าประโยชน์ในเรื่องหรือในกิจกรรมต่างๆ เป็นการมีส่วน
ร่วมในกระบวนการบริหารประสิทธิผลขององค์กรขึ้นอยู่กับการรวมพลังของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
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๑๑ 
 

องค์กรนั้นในการปฏิบัติภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย วิธีการหนึ่งในการรวมพลังความคิดและสติปัญญา ก็
คือ การให้บุคคลมีส่วนร่วมในองค์กรนั้น บุคคลจะต้องมีส่วนเกี่ยวข้อง (Involvement) ในการ
ด าเนินการหรือปฏิบัติภารกิจต่างๆ เป็นผลให้บุคคลนั้นมีความผูกพัน (Commitment) กับกิจกรรม
และองค์กรในที่สุด๘ การมีส่วนร่วมที่มีคุณภาพนั้นผู้เข้าไปมีส่วนร่วมจะต้องมีอ านาจและการควบคุม
อย่างแท้จริงในอันที่จะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้บังเกิดผลขึ้นมา มิใช่เพียงแต่เข้าไปมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมนั้นเฉยๆ๙ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการที่สมาชิกทุกคนในองค์การได้
ด าเนินกิจกรรมร่วมกันตามบทบาทหน้าที่ของตนเองที่รับผิดชอบเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์การ และเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม 
ในลักษณะของการมีส่วนร่วมในองค์การประกอบด้วยการรับรู้  ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติการ 
ร่วมประเมินผลและร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมทั้งเป็นการพัฒนาบุคลากรในองค์การในด้านการน า
ความรู้ ความสามารถและทักษะมาใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ นอกจากนี้ การเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การจะช่วยให้ผู้เข้าร่วมมีความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและมี
ศักดิ์ศรีในองค์การอีกทั้งยังเป็นการกระตุ้นให้สมาชิกในองค์การมีจิตส านึกต่อหน้าที่และความ
รับผิดชอบ ถ้าผู้ใดละเลยหรือเมินเฉยไม่เข้าร่วมกิจกรรมขององค์การด้วยเหตุใดก็ตาม ย่อมจะท าให้
สิทธิ์และอ านาจด้อยกว่าผู้ที่เข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การ  

ตารางท่ี ๒.๒ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

 

 

                                                           
๘เสริมศักดิ์ วิสาลาภรณ์. “วิชาทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติในการศึกษา” หน่วยที่ ๕,( นนทบุรี :

สาขาศึกษาศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๗), หน้า ๑๘๒ – ๑๘๓. 
๙Arnstein, “Ladder of citizen participation”. Journal of American Instituteof 

Planners, ( July, 1996), p. 216. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 
ทวี นาคบุตร, (๒๕๔๕, หน้า ๘๘ – ๙๑) การเข้ามาปฏิบัติกิจกรรมในฐานะที่มีส่วนได้ส่วน

เสียร่วมกัน ในสถานะที่เท่าเทียมกันและด้วย
ความสมัครใจของแต่ละคน 

เสริมศักดิ ์วิสาลา, (๒๕๔๗, หน้า ๑๘๒ – ๑๘๓) การมีส่วนร่วมเป็นการที่บุคคลหรือคณะบุคคล
เข้ามาช่วยกันสนับสนุนท าประโยชน์ในเรื่องหรือ
ในกิจกรรมต่างๆ 

Arnstein, (1996, P.216) การมีส่วนร่วมที่มีคุณภาพนั้นผู้เข้าไปมีส่วนร่วม
จะต้องมีอ านาจและการควบคุมอย่างแท้จริงใน
อันที่จะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือให้บัง
เกิดผลขึ้นมา 



๑๒ 
 

๒.๑.๓  การท างานเป็นทีม 

ปัจจุบันผู้บริหารหน่วยงานหรือองค์การได้ใช้แนวคิดการท างานเป็นทีมเข้ามาใช้บริหาร
จัดการในองค์การอย่างแพร่หลายมากขึ้น ซึ่งเชื่อว่าจะสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างผลส าเร็จสูงสุดให้แก่องค์การ ในการศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แนวคิดการท างานเป็นทีมนั้นได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการท างานเป็นทีม ดังนี้ 

องค์การส่วนใหญ่เป็นระบบของการร่วมมือกัน การท างานเป็นทีมไม่ว่าจะเป็นทีมที่จัด
ขึ้นอย่างเป็นทางการ หรืออย่างไม่เป็นทางการจะยิ่งมีความส าคัญมากขึ้นเมื่อการใช้เทคโนโลยีหรือ
วัตถุประสงค์ที่ยึดถือร่วมกันในช่วงเวลาที่องค์การจะต้องมีการปรับตัวอย่างรวดเร็ว  ซึ่งอาจ
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิผลจะเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้
องค์การสามารถแข่งขันและปรับตัวต่อความเปลี่ยนแปลงได้ นอกจากนี้การที่แนวโน้มขององค์การ
ส่วนใหญ่ที่จะเป็นในแบบแนวราบมากขึ้น ก็เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้การท างานเป็นทีมจะก่อให้เกิดผล
ดีกว่า เนื่องจากในลักษณะสถานการณ์แบบนี้ผู้บริหารจะมีช่วงการควบคุมที่กว้างและจะต้องมีการ
มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบแก่ทีมงานให้มากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกจะต้องมีการประสานงาน
กับงานของตัวเองแทนที่จะอาศัยให้หัวหน้างานเป็นผู้ท าให้๑๐ การท างานเป็นทีมว่า การท างานเป็นทีม
ไม่ใช่เพียงแต่เป็นการร่วมตัวของคนจากที่ต่างๆ เข้าเป็นกลุ่มเพ่ือท างานใดงานหนึ่งเท่านั้น ที่ส าคัญ
การรวมตัวของทีมงานที่มีประสิทธิภาพสูงในองค์การต่างๆ นั้นมักจะไม่สามารถเกิดขึ้นเองตาม
ธรรมชาติ แต่จะต้องมีการก่อตั้ง ส่งเสริมและพัฒนาอยู่เสมอ เพ่ือให้สมาชิกและทีมมีศักยภาพและมี
ความพร้อมในการท างาน โดยที่ผู้บริหารจะต้องมีบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบส าคัญในการ
สร้างสรรค์และสนับสนุนให้เกิดทีมงานที่มีประสิทธิภาพสูง เป็นทีมงานที่แข็งแกร่งและมีกลไกการ
ท างานที่สอดคล้องกับหลักการและเป้าหมายขององค์การ ซึ่งจะต้องผ่านขั้นตอนการสร้างและพัฒนา
ทีมงาน (Team Building and Development Process) อย่างเป็นระบบตามกระบวนการพ้ืนฐานที่
ถูกต้อง๑๑ กลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไปที่มารวมตัวกันเพ่ือท างานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายๆ อย่างให้
ส าเร็จร่วมกัน ซึ่งปกติแล้วงานดังกล่าวนั้นจะไม่มีใครสามารถกระท าให้ส าเร็จลุล่วงแต่เพียงล าพังคน
เดียวได้ในการรวมตัวกันเป็นกลุ่มหรือเป็นหมู่คณะนั้น พวกเราจะถูกเรียกขานว่า “ทีมเวอร์ค” ได้ก็
ต่อเมื่อแต่ละคนจะต้องมารวมตัวกันภายใต้เงื่อนไขหลักส าคัญ ๗ ประการ ดังนี้ คือ ๑) ต้องมี
วัตถุประสงค์เดียวกันในการอยู่ร่วมกัน ๒) ต้องท างานนั้นโดยมีเป้าหมายเดียวกัน ๓) ต้องมองเห็น
ประโยชน์ของการท างานร่วมกัน ๔) ต้องถือกฎกติกาและกรอบการท างานเดียวกัน ๕) ต้องก าหนด
หน้าที่ของแต่ละคนไว้อย่างชัดเจน ๖) ต้องมีผู้น ากลุ่มหรือหัวหน้าทีมคนเดียวกัน และ๗) ต้อง
รับผิดชอบในความส าเร็จหรือล้มเหลวร่วมกัน๑๒ การที่คนตั้งแต่สองคนขึ้นไปร่วมท างานประสานกัน 

                                                           
๑๐ชาญชัย อาจินสมาจาร, วิธีปรับกุลยุทธ์สร้างประสิทธิผลขององค์การ, (กรุงเทพมหานคร :

ส านักพิมพ์พิมพ์ทอง, ๒๕๔๔), หน้า ๑๘๐ – ๑๘๑. 
๑๑ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคณะ, การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ, (กรุงเทพมหานคร :

บริษัทเอ็กซเปอร์เน็ท จ ากัด, ๒๕๔๕) หน้า ๘๒. 
๑๒ปริญญา ตันสกุล, ท าไม term ไม่เวอร์ค, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์จักรวาล, ๒๕๔๗), หน้า 

๘. 



๑๓ 
 

(Confination) เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน (Common Goal) โดยงานที่แต่ละคนท ามักต้องพ่ึงพา
อาศัยซึ่งกันและกันหรือหมายถึงการร่วมตัวของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปเข้ามาท างานเพ่ือให้งาน
ส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ โดยร่วมคิดร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติและพ่ึงพาอาศัยกันและให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางหรือแนวทางเดียวกัน การท างานเป็นทีมมีลักษณะเป็นกระบวนการ 
ประกอบด้วย การก าหนดโครงสร้างที่แบ่งภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ มีผู้น ากลุ่ม สมาชิกกลุ่ม 
ร่วมกันวางแผน และก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่แน่นอน มีการติดตามประเมินผลการ
ท างานอย่างสม่ าเสมอ มีการปฏิสัมพันธ์กันภายในกลุ่มและกลุ่มอ่ืนๆ อยู่ตลอดเวลา การท างานเป็น
ทีมจะช่วยเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับองค์การอีกด้วย๑๓ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง การที่บุคคลมารวมกลุ่มกัน เพ่ือ
ร่วมมือร่วมใจกันในการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันโดยร่วมกันคิด ร่วมท า ร่วม
วางแผน ร่วมตัดสินใจ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปในแนวทางเดียวกันและพ่ึงพาอาศัยกัน โดยแต่ละ
คนที่มาร่วมกันปฏิบัติงานจะรับรู้บทบาทหน้าที่ของตนว่าเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงานหรือองค์การ การ
ท างานเป็นทีมนั้นมีลักษณะเป็นกระบวนการที่สมาชิกแต่ละคนในหน่วยงานหรือองค์การจะต้อง
รวมตัวกันปฏิบัติงานภายใต้เงื่อนไขดังนี้ คือ ต้องมีวัตถุประสงค์เดียวกันในการอยู่ร่วมกัน ต้องท างานที่
รับผิดชอบโดยมีเป้าหมายเดียวกัน ต้องมองเห็นประโยชน์ของการท างานร่วมกันเพ่ือประโยชน์ของ
หน่วยงานหรือองค์การ ต้องยึดถือกฎ ระเบียบ กติกาและกรอบการท างานเดียวกัน ต้องก าหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบของแต่ละคนไว้อย่างชัดเจน ต้องมีผู้น ากลุ่มหรือหัวหน้าทีมงานคนเดียวกัน และต้อง
ร่วมรับผลประโยชน์จากความส าเร็จหรือความล้มเหลวร่วมกัน สมาชิกแต่ละคนมีความเปิดเผยจริงใจ
ต่อกันและกล้าเผชิญหน้าเพ่ือแก้ไขปัญหา มีการสนับสนุนไว้วางใจกัน ให้ความร่วมมือ มีการตัดสินใจ
ที่ถูกต้องด้วยเหตุผล รู้จักบทบาทและหน้าที่ของตน มีการก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่
แน่นอน มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันภายในกลุ่มและ
ระหว่างกลุ่มอ่ืนๆ อยู่ตลอดเวลา ซึ่งจุดเด่นของการท างานเป็นทีมจะช่วยเพิ่มความสามัคคีมีสมานฉันท์
ต่อกันซึ่งก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและช่วยเพ่ิมความเข้มแข็งและความมีประสิทธิภาพ
ขององค์การ 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
๑๓เล็ก สมบัติ, “กลยุทธ์การบริหารงานสวัสดิการสังคม” เอกสารประกอบการบรรยายวิชากลยุทธ์

การบริหารงานสวัสดิการสังคม (บส. ๗๓๕) (คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๕), หน้า 
๙. (อัดส าเนา) 



๑๔ 
 

ตารางท่ี ๒.๓ การท างานเป็นทีม 

๒.๑.๔  องค์ประกอบของการท างานเป็นทีม 

ในการปฏิบัติงานนั้นถึงแม้มนุษย์ผู้มีความสามารถจะปฏิบัติงานได้ตามล าพังแต่
ผลสัมฤทธิ์ที่ปรากฏขึ้นจากการปฏิบัติงานนั้นอาจมีข้อจ ากัดหากไม่ปฏิบัติพร้อมกันและร่วมกันหรือไม่
มีการท างานเป็นทีม ดังนั้น การปฏิบัติงานร่วมกันของคนในองค์การที่มีรูปแบบการท างานเป็นทีม
สามารถสร้างความส าเร็จให้แก่องค์การได้มากกว่าผลการปฏิบัติงานของสมาชิกแต่ละคนด้วยเหตุนี้  
องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมมีการผสมผสานและบูรณาการอย่างเหมาะสมจึงท าให้การท างาน
เป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นจุดแข็งและเป็นจุดเด่นของการท างานเป็นทีม การที่จะสร้างทีมงานให้
เกิดประโยชน์ในการท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้นจะต้องมีองค์ประกอบพ้ืนฐานที่ส าคัญ
ของการท างานเป็นทีม ดังนี้๑๔ 

๑. จ านวนบุคคล (Person) การท างานเป็นทีมต้องประกอบด้วยบุคคลจ านวนตั้งแต่๒ 
คนข้ึนไป 

๒. การมีเป้าหมายร่วมกัน (Common Goal) สมาชิกทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน เพ่ือสนองตอบความต้องการได้อย่างเต็มที ่

๓. การวางแผนงานร่วมกัน (Common Plan) ต้องมีการวางการปฏิบัติงานและการ
ประเมินผลงานร่วมกันจึงจะท าให้งานส าเร็จลงได้ 

๔. การมีส่วนร่วม (Participation) สมาชิกต้องมีจิตส านึกในการเข้ามามีส่วนร่วมด้วย
ตนเอง ไม่ใช่เกิดจากการบังคับ 

๕. การติดต่อสื่อสาร (Communication) การท างานเป็นทีมจะประสบผลส าเร็จได้ต้อง
มีการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิกด้วยกัน ผู้น ากับสมาชิก การติดต่อสื่อสารท าให้เกิดความเข้าใจ 

๖. ความผูกพันแน่นแฟ้น (Cohesiveness) สมาชิกที่ท างานร่วมกันเป็นทีมจะเกิด
ความรู้สึกผูกพันซึ่งกันและกัน ความรู้สึกเช่นนี้ปรากฏออกมาในรูปของการปกป้องสมาชิกด้วยกัน
เปิดเผย และมีความจริงใจ 
                                                           

๑๔ประภาศรี อ่ึงกุล, การสร้างทีมงาน, หน้า ๘๑-๘๒ 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ การท างานเป็นทีม 
ชาญชัย อาจินสมาจาร, (๒๕๔๔, หน้า ๑๘๐ – 
๑๘๑) 

องค์การส่วนใหญ่เป็นระบบของการร่วมมือกัน 

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์และคณะ, (๒๕๔๕, หน้า 
๘๒) 

การท างานเป็นทีมเพ่ือท างานอย่างใดอย่างหนึ่ง 

ปริญญา ตันสกุล, (๒๕๔๗, หน้า ๘) กลุ่มตั้ งแต่สองคนขึ้นไปที่มารวมตัวกันเพ่ือ
ท างานอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายๆ อย่างให้
ส าเร็จร่วมกัน 

เล็ก สมบัติ, (๒๕๔๕, หน้า ๙) กา รที่ คนตั้ ง แต่ สองคนขึ้ น ไปร่ ว มท า ง าน
ประสานกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 



๑๕ 
 

๗. การพ่ึงพาอาศัยกัน (Interdependent) การท างานเป็นทีมต้องมีลักษณะการพ่ึงพา
อาศัยกัน ร่วมมือกันระหว่างทีมงาน 

๘. การร่วมมือประสานงานกัน (Coordinating) การท างานเป็นทีมต้องประกอบด้วย
สมาชิกท่ีมีสามัคคี ร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหา มีการแบ่งปัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

๙. การมีผลประโยชน์ร่วมกัน (Common Benefit) สมาชิกของทีมจะท างานร่วมกัน
โดยมีเป้าหมายร่วมกันและร่วมมือกันจนกว่างานจะส าเร็จ ความส าเร็จตลอดจนผลประโยชน์ที่ได้รับ
เป็นของสมาชิกทุกคน 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมนี้ จะเป็นจุดเริ่มต้นของ
การสร้างทีมงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานนั้นบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การที่ตั้งไว้  ซึ่งถ้า
หากองค์การหรือหน่วยงานใดมีทีมงานที่มีองค์ประกอบครบตามที่ได้กล่าวมาข้างต้นนี้แล้วก็จะท าให้
องค์การหรือหน่วยงานนั้นมีทีมงานที่เข้มแข็งและมีขีดความสามารถในการที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตารางท่ี ๒.๔ องค์ประกอบของการท างานเป็นทีม 

๒.๑.๕  การท างานให้มีประสิทธิภาพ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ได้มีผู้ให้แนวคิด ในเรื่องการท างานให้มี
ประสิทธิภาพไว้ ดังนี้ 

ประสิทธิภาพในการท างาน ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิภาพ คือ ส่วนประกอบต่อ
ประสิทธิผลขององค์กรนั้น ถ้าจะวัดจากปัจจัยน าเข้าเปรียบเทียบกับผลผลิตที่ได้นั้น จะท าให้การวัด
ประสิทธิภาพคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง ประสิทธิภาพขององค์กร หมายถึง การบรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรในการบรรลุเป้าหมายขององค์การนั้น ๆ ปัจจัยต่าง ๆ คือ การฝึกอบรม ประสบการณ์ 
ความรู้สึกผูกพัน ซึ่งเป็นความส าคัญต่อประสิทธิภาพขององค์กรด้วย๑๕ การน าเอาการบริหารงานแบบ

                                                           
๑๕Kartz and Kahn, The Social Psychology of Organization, (New York : John Wiley 

&Sons, 1987), p. 121. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ องค์ประกอบของการท างานเป็นทีม 
ประภาศรี อ่ึงกุล, (หน้า ๘๑-๘๒). ๑. จ านวนบุคคล  

๒. การมีเป้าหมายร่วมกัน  
๓. การวางแผนงานร่วมกัน  
๔. การมีส่วนร่วม  
๕. การติดต่อสื่อสาร  
๖. ความผูกพันแน่นแฟ้น  
๗. การพ่ึงพาอาศัยกัน  
๘. การร่วมมือประสานงานกัน  
๙. การมีผลประโยชน์ร่วมกัน  



๑๖ 
 

วิทยาศาสตร์ และความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงานมาศึกษาร่วมกัน เพ่ือให้ได้ปัจจัยที่ส าคัญที่จะท า
ให้บุคคลปฏิบัติงานได้อย่างสบายใจ และมีประสิทธิภาพได้ศึกษาวิจัยถึงทัศนคติของบุคคลที่พอใจใน
การท างาน และไม่พอใจในการท างาน พบว่า บุคคลที่พอใจในการท างานนั้นประกอบด้วยปัจจัย
ดังนี้๑๖ ๑) การที่สามารถท างานได้บรรลุผลส าเร็จ ๒) การที่ได้รับการยกย่องนับถือเมื่อท างานเสร็จ  
๓) ลักษณะเนื้องานของานที่น่าสนใจ ๔) การที่ได้รับความรับผิดชอบมากขึ้น ๕) ความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน ๖) การที่ได้มีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถในการท างาน 

ส่วนปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมของงานที่เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดความพึงพอใจ
ประกอบด้วยปัจจัย ดังนี้ 

๑. นโยบายการบริหารขององค์กร 
๒. การควบคุมบังคับบัญชา 
๓. สภาพการท างาน 
๔. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทุกระดับในหน่วยงาน 
๕. ค่าตอบแทน 
๖. สถานภาพ 
๗. การกระทบกระเทือนต่อชีวิตส่วนตัว 
๘. ความปลอดภัย 
แนวคิดท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการท างานในองค์กร คือ๑๗ 
๑. กลยุทธ์ (Strategy) กลยุทธ์เกี่ยวกับการก าหนดภารกิจการพิจารณาจุดอ่อนและจุด

แข็งในองค์การ โอกาส และอุปสรรค 
๒. โครงสร้าง (Structures) โครงสร้างขององค์การที่เหมาะสมจะช่วยในการท างาน 
๓. ระบบ (System) ระบบขององค์กรที่จะบรรลุเป้าหมาย 
๔. แบบ (Style) แบบของการบริหารของผู้บริหาร เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร 
๕. บุคลากร (Staff) ผู้ร่วมองค์กร 
๖. ความสามารถ (Skill) 
๗. ค่านิยม (Share Value) ค่านิยมของคนในองค์กร 
จากการศึกษาสรุปได้ว่า แนวคิดเก่ียวกับการท างานให้มีประสิทธิภาพ คือ ส่วนประกอบ

ส าคัญที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือส าเร็จตามเป้าหมายตามที่ตั้งไว้  ได้แก่ การก าหนด กลยุทธ์ 
ระบบโครงสร้างองค์กร รูปแบบการบริการบุคลากร ค่านิยมของคนในองค์กร ความต้องการทั่วไป
รวมถึงสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ถ้าได้รับการตอบสนองการท างานก็มีประสิทธิภาพแต่ถ้า
ไม่ได้รับการตอบสนองการท างานก็ไม่มีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ 

 
 

                                                           
๑๖Hertzberg, Motivation Moral and Money, (New York : Psychology Co., 1968), p. 

24. 
๑๗สมยศ นาวีการ, การตัดสินใจของผู้บริหาร, (กรุงเทพมหานคร : บรรณกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๕. 



๑๗ 
 

ตารางท่ี ๒.๕ การท างานให้มีประสิทธิภาพ 

๒.๑.๖ ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ได้มีผู้ให้แนวคิด ในเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานไว้ ดังนี้ 

ปัจจัยที่ท าให้เกิดประสิทธิภาพการท างานออกเป็น ๒ ประเภท คือ ปัจจัยทางกายและ
ปัจจัยทางใจ๑๘ 

๑. ปัจจัยทางกาย ประกอบด้วย 
๑.๑ การฝึกฝน คนที่ท างานโดยไม่มีการพักผ่อน ย่อมท าให้เกิดร่างกายอ่อนเพลีย 

ความช านาญลดน้อยลงไป ประสิทธิภาพในการท างานจะต่ าลง ซึ่งการพักผ่อนจะก่อให้เกิดผลดี 
ผลผลิตจะเพ่ิมขึ้นทั้งปริมาณละคุณภาพ อุบัติเหตุในโรงงานลดลง สามารถก าจัดความเบื่อหน่ายและ
สิ่งไม่น่าสนใจออกไปได้ รวมถึงความตึงเครียดลดน้อยลง 

๑.๒ ช่วงเวลาการท างาน ผู้ปฏิบัติงานไม่ควรท างาน ผู้ท างานไม่ควรท างานเกินกว่า 
๘ ชั่วโมง ต่อ หนึ่งวัน หรือประมาณสัปดาห์ละ ๔๐ ชั่วโมง หากท างานมากกว่านี้ประสิทธิภาพ 
สุขอนามัย ก าลังและความสามารถจะลดน้อยลงไป 

๑.๓ สุขภาพอนามัย ซึ่งถ้าสุขภาพร่างกายไม่ดีย่อมมีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ท างานอย่างแน่นอน 

๑.๔ อากาศ สภาพอากาศ ในสถานที่ท างาน ถ้ามีความเหมาะสมและถูกสุขลักษณะ
ในเรื่องช่องถ่ายเทอากาศ ความสะอาด อุณหภูมิ รวมถึงแสงสว่างและท่อระบายน้ าย่อมมีผลต่อ
ประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

 
 
 

                                                           
๑๘ช่ืน สุขศิริ, จิตวิทยาอุตสาหกรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์สูตรไพศาล, ๒๕๔๐), หน้า ๑๒๕ 

– ๑๓๓. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ การท างานให้มีประสิทธิภาพ 
Hertzberg, (1968, p. 24) 
 

๑. การที่สามารถท างานได้บรรลุผลส าเร็จ 
๒. การที่ได้รับการยกย่องนับถือเมื่อท างานเสร็จ 
๓. ลักษณะเนื้องานของานที่น่าสนใจ 
๔. การที่ได้รับความรับผิดชอบมากขึ้น 
๕. ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 
๖. การที่ได้มีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถ
ในการท างาน 

สมยศ นาวีการ, (๒๕๔๕, หน้า ๕) ๑. กลยุทธ์ ๒. โครงสร้าง ๓. ระบบ ๔. แบบ  
๕. บุคลากร ๖. ความสามารถ ๗. ค่านิยม 



๑๘ 
 

๒. ปัจจัยทางใจ ประกอบด้วย 
๒.๑ แรงจูงใจ ซึ่งถ้าบุคคลใดขาดแรงจูงใจ ความสุขสบายทางกายดังกล่าวข้างต้นก็

ไม่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพของงานได้ แรงจูงใจของคนงาน ได้แก่ การสนองความต้องการหน้าที่การ
งานมั่นคง สุขภาพอนามัย โอกาสการส่งเสริมหรือให้รางวัลต่างๆ 

๒.๒ ความเบื่อหน่ายซึ่งเกิดมาจากใจ และท าให้ร่างกายและจิตใจ สูญเสียพลังซึ่ง
เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลขัดต่อประสิทธิภาพในการท างาน 

๒.๓ การปฏิบัติงาน ระหว่างการปฏิบัติงานต้องไม่มีอะไรมารบกวน ในกรณีนี้
จ าเป็นต้องป้องกันและก าจัดเสียงรบกวน อุปสรรคและสิ่งร าคาญใจต่าง ๆ ออกไปเพ่ือที่จะได้ท างาน
อย่างเต็มที ่

๒.๔ การปรับอารมณ์ในการท างาน อุบัติเหตุต่างๆ เกิดขึ้นเพราะความไม่ใส่ใจไม่
ตั้งใจท าอย่างจริงจังสาเหตุเหล่านี้เกิดขึ้นเพราะปรับอารมณ์ไม่ดีมาตั้งแต่แรก การปรับอารมณ์ได้นั้น 
สภาพของงานต้องดี พอใจได้ และคนงานสามารถแก้ปัญหาส่วนตัวได้ 

๒.๕ ความแตกต่างทางความสนใจและบุคลิกลักษณะ ในกรณีที่อาชีพสอดคล้องกับ
ความสนใจของผู้ปฏิบัติงาน ก็จะสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ถ้าไม่สอดคล้อง
ประสิทธิภาพก็จะลดน้อยลงไป 

ปัจจัยต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของเรา มีดังนี้๑๙ 
๑. ลักษณะนิสัยท่าทางของพนักงานลักษณะนิสัยท่าทาง หมายถึง ลักษณะนิสัยของ  

แต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความคิดและการปฏิบัติตัวต่อสภาพแวดล้อมรอบ ๆ ตัว ซึ่งประกอบด้วย
ลักษณะท่าทางเฉพาะของแต่ละบุคคล แรงจูงใจ ทัศนคติ ค่านิยม ความสามารถ ความรู้สึกนึกคิดของ
ตนเอง อารมณ ์รวมทั้งความเฉลียวฉลาด และลักษณะของพฤติกรรมของบุคคลอื่น ที่ปรากฏให้เห็น 

๒. ความสามารถและเชาวน์ปัญญาความสามารถ หมายถึง ความช านาญ เชี่ยวชาญใน
ด้านต่างๆ ซึ่งมีอยู่ในแต่ละบุคคล ส าหรับเชาวน์ปัญญานั้น หมายถึง แนวโน้มหรือศักยภาพที่เกี่ยวกับ
ความช านาญที่สามารถพัฒนาให้เพ่ิมขึ้นในแต่ละคน ซึ่งคนเราแต่ละคน ล้วนแต่มีความสามารถและ
เชาวน์ปัญญาแตกต่างกันไปในแต่ละด้าน ความสามารถ ความช านาญ เชาวน์ปัญญาหรือศักยภาพที่
จะเพ่ิมพูนความช านาญนั้น ก็คือกลไกความนึกคิดและความคิดริเริ่มของแต่ละบุคคลนั้นเอง 

๓. ทัศนคติและค่านิยมทัศนคติ หมายถึง คุณลักษณะที่มีความมั่นคงอย่างต่อเนื่องใน
ด้านความคิดความรู้สึกแนวทางในการปฏิบัติของพฤติกรรมที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  หรือต่อความคิดของ
แต่ละบุคคลและต่อกลุ่มชน ส่วนค่านิยมหมายถึงทัศนคติที่มีลักษณะที่จะพยายามประเมินเกี่ยวกับ
สิ่งของ ความคิด ตัวบุคคลที่จะประเมินไปในทางใดทางหนึ่งว่าเป็นสิ่งที่ดีหรือไม่ดีเสมอ 

๔. การจูงใจการจูงใจ หมายถึง ชุดของทัศนคติที่มีอยู่ในตัวเองแต่ละบุคคลซึ่งใช้ส าหรับ
ตอบสนองต่อสิ่งต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายและทิศทางที่แน่นอน แรงจูงใจเป็นสิ่งที่มีอยู่ในจิตใจของคนเรา
ซึ่งมีแรงผลักดันและมีทิศทางที่ใช้ก ากับพฤติกรรมของมนุษย์ เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายที่ต้องการนั้นๆ 
อิทธิพลของปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวกับการสร้างสมประสบการณ์และเปลี่ยนแปลงลักษณะของแต่ละ

                                                           
๑๙ธงชัย สันติวงษ์, การบริหารงานบุคคล, พิมพ์ครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ประชุมช่าง, 

๒๕๔๖), หน้า ๒๑ – ๒๔. 



๑๙ 
 

บุคคล จะแสดงให้เห็นถึงความสามารถ ทัศนคติ แรงจูงใจ และลักษณะท่าทางที่ได้พัฒนาของแต่ละ
บุคคล ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนแต่ก่อเกิดมาจากอิทธิพลของสภาพแวดล้อมภายนอก นับแต่อิทธิพลพ้ืนฐาน
ด้านครอบครัวของตนเอง การศึกษาในโรงเรียน การเข้าสังคมตลอดจนเพื่อนฝูงและหน่วยงานต่างๆ ที่
เคยร่วมท างานด้วยกันมา ปัจจัยเหล่านี้ล้วนแต่มีอิทธิพลต่อลักษณะของบุคคลและมีผลกระทบ
เกี่ยวเนื่องไปถึงกิจกรรมหรือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กรต่างๆ ด้วย 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานในองค์การให้มีประสิทธิภาพ
ดังต่อไปนี้คือ๒๐ 

๑. ความแตกต่างระหว่างบุคคล บุคคลแต่ละคนจะมีความแตกต่างกันออกไปซึ่งพ้ืนฐาน
ความแตกต่างของบุคคลมีดังต่อไปนี้คือ 

๑.๑ บุคคลแต่ละคนมีความสามารถในการต่อสู้และอดทนต่อความเหน็ดเหนื่อย
ยากล าบากแตกต่างกันออกไป บางคนเมื่อได้รับงานหนักก็เริ่มถอยหนี เนื่องจากสภาพจิตใจและ
ร่างกายไม่พร้อม แต่บางคนสามารถต่อสู้งานหนักได้ทั้งร่างกายและจิตใจของแต่ละบุคคลซึ่งเป็น
ธรรมชาติของมนุษย์ที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด 

๑.๒ บุคคลที่มีความรักและสนใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน บางคนรักและชอบ
ท างาน เขาจะเลือกท างานที่ท้าทาย มีความหมายหรือน่าสนใจส าหรับเขา ซึ่งเปิดโอกาสให้เขา
แสดงออกมาถึงความรับผิดชอบเฉพาะตัว แต่ในขณะที่บางคนชอบท างานง่ายๆ สบายๆ ซึ่งไม่ต้องใช้
ความสามารถทางสติปัญญาและความรับผิดชอบมากนัก 

๑.๓ บุคคลชอบลักษณะของการเป็นผู้น าแตกต่างกัน บางคนชอบเสรีภาพในการ
ท างาน เขาก็จะท างานได้ดีเมื่อเขาอยู่กับผู้น าแบบประชาธิปไตย แต่บางคนอาจชอบผู้น าแบบเผด็จ
การ ซึ่งเขาจะท างานได้ดีเมื่อมีการใช้อ านาจควบคุม นอกจากนี้แต่ละบุคคลยังมีความต้องการในระดับ
การควบคุมที่แตกต่างกันออกไปอีก โดยบางคนชอบการควบคุมอย่างใกล้ชิดขณะที่บางคนชอบการ
ควบคุมอย่างกว้างๆ 

๑.๔ บุคคลมีการติดต่อสื่อสารกับบุคคลอ่ืนไม่เหมือนกัน บางคนช่างพูดช่างเจรจามี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อ่ืน ในขณะที่บางคนมีนิสัยเงียบขรึม ชอบที่จะอยู่คนเดียว ไม่ค่อยเข้าสังคม ซึ่ง
เรื่องดังกล่าวเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ดังนั้นแต่ละคนท างานชนิดเดียวกันจึงได้ผลไม่เท่ากัน 

๑.๕ บุคคลมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายไม่เท่ากัน บางคนมีความ
รับผิดชอบต่องานสูงเนื่องจากมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในเรื่องของผลงาน โดยมองความก้าวหน้าของ
ตนเอง ในขณะที่บางคนมีความรับผิดชอบต่องานน้อยและไม่มีความกระตือรือร้นที่จะท างาน 

๒. แรงจูงใจในการท างาน ในสมัยก่อนเชื่อกันว่าแรงจูงใจสามารถเกิดขึ้นในแต่ละบุคคล
ด้วยการให้เงินหรือไม่ก็ท าให้คนคนนั้นมีความสุข ความสะดวกสบาย แต่ต่อมาพบว่ายังมีปัจจัยอ่ืน ๆ 
อีกมากมายที่สามารถเพ่ิมแรงจูงใจ ให้กับบุคคลท างานได้อีก ดังต่อไปนี้คือ 

๒.๑ การจัดงานที่ท้าทายความสามารถให้แต่ละบุคคลท า โดยงานที่ท้าทายนั้นอาจ
ต้องแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 

                                                           
๒๐สุนันทา เลาหนันทน,์ การพัฒนาองค์การ, (กรุงเทพมหานคร :  ดี ดี บุ๊คสโตร์, ๒๕๔๑), หน้า ๘ – 

๑๑. 



๒๐ 
 

๒.๒ การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการวางแผนขององค์การ ซึ่งหาก
บุคคลใดได้มีส่วนร่วมในการวางแผนหรือก าหนดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ก็จะเป็นแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานทางหนึ่ง 

๒.๓ การให้การยกย่องและสถานภาพ บุคคลทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งอะไรก็มี
ความต้องการได้รับการยอมรับจากกลุ่ม หรือผู้บังคับบัญชาเหมือนกันทุกคน แต่การยกย่องต้องท า
ด้วยความจริงใจและมีขอบเขต 

๒.๔ การให้ความรับผิดชอบและอ านาจมากขึ้นรวมทั้งการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง ก็
จะมีผลให้เกิดแรงจูงใจให้คนปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๕ การให้ความมั่นคงปลอดภัย ความหวาดกลัวต่อสิ่งต่าง ๆ ของแต่ละบุคคลเช่น 
การไม่ให้งานท า การสูญเสียต าแหน่งเป็นสิ่งที่แฝงอยู่ในจิตใจของคนเรา ความต้องการในเรื่องความ
มั่นคงปลอดภัยจึงมีความส าคัญ 

๒.๖ การให้ความอิสระในการท างาน ทุกคนปรารถนาจะมีอิสระในการท างานด้วย
ตัวของเขาเอง โดยเฉพาะกลุ่มพนักงานที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 

๒.๗ การเปิดโอกาสให้เจริญก้าวหน้าทางด้านส่วนตัว การมีโอกาสเข้าร่วมการ
ฝึกอบรม ดูงาน การหมุนเปลี่ยนงานที่รับผิดชอบ รวมถึงการสร้างสมประสบการณ์จาก การใช้
เครื่องมือต่าง ๆ ล้วนแต่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานทั้งนั้น 

๒.๘ การให้รางวัลเกี่ยวกับเงิน 
๒.๙ การให้โอกาสแข่งขันโดยเฉพาะอย่างยิ่งในต าแหน่งผู้บริหาร ซึ่งจะท าให้เกิดแรง

กระตุ้นที่จะสร้างสรรค์แนวคิดใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๓. เรื่องความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่องาน ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานเป็น

ทัศนคติอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นภาวะความคิดที่อยู่ในจิตใจของคนเรา ความพอใจต่องานไม่ใช่สิ่งเดียวกับ
แรงจูงใจ ในสมัยก่อนเชื่อว่า ความพอใจจะน าไปสูการปฏิบัติงาน เมื่อคนเรามีความพอใจ เขาก็จะ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของแต่ละคนในองค์การ ซึ่งมี ๔ ประเภท คือ โครงสร้าง
ขององค์การ วิทยาการ สิ่งแวดล้อมภายนอก และนโยบายด้านการบริหาร และการปฏิบัติงาน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้๒๑ 

๑. ด้านโครงสร้างขององค์การ จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานได้อย่าง
ชัดเจน คือ เมื่อมีการควบคุมในเรื่องของกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ในองค์การ จะท าให้เกิดการขาด
การยืดหยุ่น บรรยากาศความตึงเครียดจะเกิดขึ้นมา แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าองค์การนั้นให้ความ
อิสระส่วนบุคคล รวมถึงให้มีความร่วมมือร่วมใจระหว่างกลุ่ม เช่น มีความจริงใจต่อกัน และในการ
เปิดเผยข้อมูลและความรับผิดชอบในงานบรรยากาศองค์การก็จะดีขึ้น ซึ่งย่อมมีผลต่อพฤติกรรมของ
บุคคลในองค์การ ก็คือ ขนาดขององค์การและต าแหน่งของบุคคลในสายการบังคับบัญชา โดยที่

                                                           
๒๑อรุณ รักธรรม, การพัฒนาองค์การ : แนวความคิดและการประยุกต์ใช้ในระบบสังคมไทย , 

(พิมพ์ครังท่ี ๔), (กรุงเทพมหานคร : ทิพย์อักษรการพิมพ์, ๒๕๔๑), หน้า ๒๔๕-๒๔๖. 



๒๑ 
 

องค์การขนาดเล็กจะมีความจริงใจหรือความไว้เนื้อเชื่อใจ และเป็นกันเองมากกว่าองค์การขนาดใหญ่ 
เป็นต้น 

๒. วิทยาการต่างๆ ที่ใช้ในองค์การ ซึ่งมีส่วนส าคัญในการก าหนดพฤติกรรมของบุคคล
ในองค์การวิทยาการที่ใช้ในการท างานประจ าปีแนวโน้มที่จะสร้างบรรยากาศของการควบคุมโดย
กฎหมายที่ยืดหยุ่นน้อย และบรรยากาศของการไว้เนื้อเชื่อใจจะอยู่ในระดับต่ า ดังนั้นการใช้วิทยาการ
เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงควรเปิดโอกาสในด้านติดต่อสื่อสารอย่างเปิดเผยมีความจริงใจต่อกัน
และกัน และมีพฤติกรรมในการสร้างสรรค์งาน รวมถึงการมีความรับผิดชอบส่วนบุคคลต่อความส าเร็จ
ของงาน 

๓. สิ่งแวดล้อมภายนอกขององค์การ ซึ่งมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ
เช่นกัน เช่น ในปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัว ท าให้โรงงานหลายแห่งได้ปิดกิจการ หรือไม่ก็
ปลดพนักงานบางส่วนออกไปซึ่งท าให้บุคคลที่อยู่ในโรงงานปัจจุบัน อาจจะมีขวัญก าลังใจไม่ดี ซึ่งจะมี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างานได้ 

๔. นโยบายด้านการบริหาร และการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร จะมีอิทธิพลอย่างมาก
ต่อพฤติกรรมของบุคคลในแต่ละองค์การ เช่น การจัดให้มีข่าวสารย้อนกลับ ความอิสระในการท างาน
และลักษณะงาน ย่อมจะเป็นเครื่องสร้างบรรยากาศในการท างานอันจะน ามาสู่ความส าเร็จในงาน ซึ่ง
มีส่วนช่วยให้บรรยากาศของพนักงานในองค์การมีความรู้สึกรับผิดชอบต่อจุดมุ่งหมายของกลุ่มมากขึ้น 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างานของบุคคล มีดังต่อไปนี้ 
คือลักษณะนิสัยท่าทางของพนักงาน ความสามารถและเชาว์ปัญญา ทัศนคติและค่านิยม การจูงใจใน
การท างาน ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่องาน ขวัญและก าลังใจ 
โครงสร้างขององค์การ วิทยาการต่างๆ ในองค์การ นโยบายด้านการบริหาร และการปฏิบัติการของ
ฝ่ายบริหารบรรยากาศในองค์การและสถานการณ์ต่างๆ ความถนัดในด้านต่างๆ ในลักษณะทาง
บุคลิกภาพ ลักษณะทางกายภาพ ความสนใจ อายุ เพศ การศึกษา ประสบการณ์วิธีการปฏิบัติงาน 
เครื่องมือ เครื่องใช้ในการท างาน การจัดบริเวณของสถานที่ท างาน ลักษณะขององค์การ ชนิดการ
ฝึกอบรม และการบังคับบัญชา ชนิดของเครื่องจูงใจ สภาพแวดล้อมภายใน และภายนอกองค์การ 
ลักษณะการท างาน อิทธิพลทางสรีระวิทยา อิทธิพลทางสังคมอิทธิพลทางวัฒนธรรม การส่งเสริมหรือ
การขัดขวางจากสภาพแวดล้อม คุณสมบัติของสภาพแวดล้อม และต าแหน่งที่ตั้งของสภาพแวดล้อม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๒ 
 

ตารางท่ี ๒.๖ ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน 

 
๒.๑.๗  แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
  จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มีผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติงานไว้ ดังนี้ 
สภาพแวดล้อมภายในองค์การที่จะสร้างบรรยากาศที่ดีหรือไม่ดีให้แก่องค์การ ก็คือ 
๑. สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ซึ่งก็คือ อาคารสถานที่ท างาน เครื่องมือเครื่องใช้ใน

ส านักงาน รวมถึงเครื่องอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ คือ 
๑.๑ สถานที่ท างาน ควรมีความสะดวกสบายเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน เช่น มีแสง

สว่างเหมาะสม อุณหภูมิและการถ่ายเทอากาศที่ดีเพียงพอ ไม่มีเสียงรบกวน รวมทั้งสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ 
ที่ก่อให้เกิดความไม่สบายใจในการท างาน 

๑.๒ อุปกรณ์และเครื่องมือในส านักงาน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่เกี่ยวข้องกับการท างาน 
และเป็นการช่วยให้สมาชิกท างานได้สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น เช่น วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในงานธุรการ 
เครื่องจักรกลต่าง ๆ รวมถึงเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงาน 

๑.๓ ระยะเวลาในการท างาน ในการท างานควรมีระยะเวลาในการท างานและการ
พักให้เหมาะสมกันเพ่ือไม่ให้เกิดความเมื่อยล้าหรือความเบื่อหน่ายในการท างาน ซึ่งจะมีผลท าให้
ผลิตผลขององค์การลดลง เช่น ให้มีการพักร้อน มีการหยุดพักร้อนครึ่งเวลาในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน 
ชื่น สุขศิร,ิ (๒๕๔๐, หน้า ๑๒๕ – ๑๓๓) 
 

ที่ท าให้เกิดประสิทธิภาพการท างานออกเป็น ๒ 
ประเภท คือ ปัจจัยทางกายและปัจจัยทางใจ 

ธงชัย สันติวงษ,์ (๒๕๔๖, หน้า ๒๑ – ๒๔) ปัจจัยต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของเรา มีดังนี ้
๑. ลักษณะนิสัยท่าทางของพนักงานลักษณะนิสัย
ท่าทาง 
๒. ความสามารถและเชาวน์ปัญญาความสามารถ 
๓. ทัศนคติและค่านิยมทัศนคติ 
๔. การจูงใจ 

สุนันทา เลาหนันทน์, (๒๕๔๑, หน้า ๘ – ๑๑) ๑. ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
๒. แรงจูงใจในการท างาน 
๓. เรื่องความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่องาน 

อรุณ รักธรรม, (๒๕๔๑, หน้า ๒๔๕-๒๔๖) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของแต่ละคนใน
องค์การ ซึ่งมี ๔ ประเภท คือ โครงสร้างของ
องค์การ วิทยาการ สิ่งแวดล้อมภายนอก และ
นโยบายด้านการบริหาร และการปฏิบัติงาน 



๒๓ 
 

๒. สภาพแวดล้อมทางสังคมและจิตใจ 
๒.๑ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์การ ถ้าองค์การที่ความสัมพันธ์ระหว่างนาย

กับลูกน้องที่ดีเพียงพอย่อมท าให้บรรยากาศในการท างานมีประสิทธิภาพมากกว่า  องค์การที่มี
ความสัมพันธ์ระหว่างนายกับลูกน้องที่ไม่ดี 

๒.๒ ลักษณะของการติดต่อสื่อสาร การสั่งการของผู้บังคับบัญชา จะต้องมีความ
ชัดเจน เข้าใจง่ายมีความถูกต้อง และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 

๒.๓ บุคลิกภาพของผู้น าและพฤติกรรมของผู้น าที่ดี จะมีผลต่อบรรยากาศและ
ผลผลิตขององค์กร โดยผู้น าที่ดีจะต้องดูแลเอาใจใส่ลูกน้อง มีความสามารถในการบริหารงานบุคคล 
ซึ่งจะมีผลท าให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ดีในการปฏิบัติงาน 

๒.๔ ขนาดและโครงสร้างขององค์การ ซึ่งส่วนใหญ่บุคคลจะมีความต้องการ และ
ชอบที่จะอยู่ในองค์การที่มีขนาดใหญ่ แต่ขนาดอย่างเดียวไม่ได้ก่อให้เกิดความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ
เท่ากับองค์การนั้น มีความส าคัญและสามารถอ้างอิงได้มากน้อยเพียงใดสภาพแวดล้อมในการท างาน
โดยทั่วไป เช่น ความปลอดภัยและความเสี่ยงภัยในการปฏิบัติงานนั้น ๆ เช่น ถ้าเป็นงานที่มีความเสี่ยง
สูง ซึ่งจะท าให้เกิดความวิตกกังวลสูงย่อมจะท าให้เป็นสภาพแวดล้อมที่ไม่ดีมากนักในการปฏิบัติงาน 
ยกเว้นบางคนที่มีลักษณะที่ชอบท างานกับความเสี่ยงสูงเท่านั้น๒๒ 

ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการท างานของบุคคล โดยระบุว่า ความแตกต่างระหว่าง
บุคคลย่อมมีผลต่องานที่แตกต่างกัน ดังนั้น ในการคัดเลือกสรรหา หรือบรรจุบุคคลให้เข้าท างานใน
หน้าที่ต่าง ๆ กันนั้น ต้องมีความสอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจของบุคคลนั้น 
ๆ ด้วย ซึ่งจุดมุ่งหมายในการท างานของแต่ละบุคคลก็มีความแตกต่างกันด้วย ไม่ว่าเรื่องรายได้ ความ
มั่นคง ชื่อเสียง เกียรติยศ บางคนต้องการท าเพ่ือสังคม โดยจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกันนี้ย่อมมีผลให้แต่
ละบุคคลที่มีความรู้ระดับเดียวกัน มีเชาว์ปัญญาใกล้เคียงกัน ก็ยังมีความแตกต่างในด้านความสามารถ
ในการท างานที่ไม่เหมือนกัน ดังนั้นสาเหตุและปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการท างานของบุคคล ดังนี้๒๓ 

๑. ปัจจัยส่วนบุคคล บุคคลแต่ละบุคคลจะมีลักษณะและคุณสมบัติเฉพาะตัวที่แตกต่าง
กันไป ซึ่งสิ่งเหล่านี้ย่อมมีผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันออกไป ปัจจัยส่วนบุคคล 
ได้แก่ 

๑.๑ ความถนัด เป็นความสามารถ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของแต่ละบุคคลที่
แตกต่างกันออกไป โดยเราสามารถท าการทดสอบความถนัดได้ เพ่ือมอบหมายงานได้ตรงกับความ
ถนัดของบุคคลนั้น ๆ 

๑.๒ ลักษณะทางบุคลิกภาพ ซึ่งมผีลท าให้แสดงลักษณะนิสัยที่แตกต่างกันออกไปใน
แต่ละบุคคล 

๑.๓ ลักษณะทางกายภาพ เป็นความแตกต่างทางด้านกายภาพ เช่น บุคคลที่มีความ
แข็งแรงย่อมเหมาะสมกับงานในลักษณะที่แตกต่างจากบุคคลที่มีหน้าตาสวยงาม 
                                                           

๒๒นิภา แก้วศรีงาม, จิตวิทยาองค์การ, (กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๒), หน้า ๒๒๔-๒๒๕. 

๒๓ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล, (พิมพ์ครังที่ ๗), (กรุงเทพมหานคร : 
บริษัท พิมพ์ดี จ ากัด, ๒๕๔๗), หน้า ๘๑-๘๓. 



๒๔ 
 

๑.๔ ความสนใจและการจูงใจ ซึ่งในแต่ละบุคคลจะไม่เหมือนกัน โดยความสนใจจะ
เป็นแรงผลักดันให้บุคคลเลือกงานใช้แรงงานหนัก 

๑.๕ อายุ เพศ และวัยต่าง ๆ ก็มีผลต่อการปฏิบัติงาน เช่น เด็กและผู้หญิงย่อมไม่
เหมาะแก่การท างานที่ต้องใช้แรงงานหนัก 

๑.๖ การศึกษามีส่วนในการคัดเลือกงานที่แตกต่างกัน ผู้ช านาญการเฉพาะด้านย่อม
ต้องการผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมในด้านนั้น ๆ 

๑.๗ ประสบการณ์ การได้เคยเรียนรู้งานนั้น ๆ มาก่อนย่อมก่อให้เกิดประสบการณ์
ความช านาญในงานนั้น ๆ 

๒. ปัจจัยสภาพแวดล้อมเป็นปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อพฤติกรรม ในการปฏิบัติงานซึ่ง
สภาพแวดล้อมแบ่งออกเป็น ๒ ปัจจัย คือ 

๒.๑ ปัจจัยที่เก่ียวกับงาน ในองค์การแต่ละแห่งมีงานในลักษณะที่แตกต่างกันออกไป
งานบางงานสามารถด าเนินการภายในส านักงาน เช่น งานด้านธุรการ โดยมีเครื่องจูงใจในการท างาน 
คือ เป็นห้องท างานที่ติดเครื่องปรับอากาศ สถานที่ที่มีความสะดวกสบาย แต่งานบางอย่างเป็นงานที่
ท้าทายความสามารถบุคคลบางกลุ่ม ดังนั้น ลักษณะเกี่ยวกับงานจึงแบ่งออกได้ดังนี้ 

- วิธีการปฏิบัติงานเป็นระบบของการท างานว่ามีขั้นตอนอย่างไรบ้าง มีการติดต่อ
ประสานงานกับหน่วยงานใด และงานนั้น ๆ มีความยากล าบากเพียงใด 

- เครื่องมือเครื่องใช้ในส านักงาน ความคล่องตัวของการท างานมีผลมาจาก
เครื่องใช้ประจ าส านักงานว่า มีความสะดวกสบาย และทุ่นแรงได้มากเพียงใด 

- การจัดบริเวณของสถานที่ท างานให้ดีขึ้น สถานที่ท างานที่มีขนาดคับแคบ 
อากาศถ่ายเทไม่สะดวก ร้อนอบอ้าว จะมีผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล 

- ลักษณะทางกายภาพของสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ เช่น ความสะดวกสบายในการ
เดินทางมาที่ท างานการป้องการอุบัติเหตุหรืออันตรายต่าง ๆ ที่มีโอกาสจะเกิดข้ึนในสถานที่ท างาน 

๒.๒ ปัจจัยที่เก่ียวกับองค์การที่มีผลต่อการตัดสินใจท างานในทางอ้อม คือ 
- ลักษณะขององค์การ ซึ่งก็คือ ลักษณะของสถานที่ท างาน ซึ่งถ้าเป็นงานราชการ 

และรัฐวิสาหกิจบุคคลจะสนใจเข้าท างาน เนื่องจากมีความมั่นคงและสวัสดิการที่ดีแต่ถ้าเป็นองค์การ
เอกชน บุคคลเหล่านั้นก็จะมุ่งหวังรายได้เป็นหลัก 

- ชนิดการฝึกอบรม และการบังคับบัญชา เป็นการดูว่าสายการบังคับมีขั้นตอน
มากน้อยเพียงใด ต้องมีการฝึกอบรมมากเพียงใด และผู้บังคับบัญชามีลักษณะแบบใด 

- ชนิดของเครื่องจูงใจอ่ืน ๆ เช่น เงิน เดือน ค่าครองชีพ โบนัส และสวัสดิการอ่ืน 
ๆ ของแต่ละองค์การ ซึ่งมีผลต่อการปฏิบัติงานในองค์การ 

- สภาพแวดล้อมในสังคม ธุรกิจอุตสาหกรรมนั้นมีฐานะอย่างไรในสังคมเป็นที่
ยอมรับของบุคคลในสังคมนั้นหรือไม่ มีความน่าเชื่อถือขนาดใด 

องค์ประกอบหรือตัวแปรที่ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลมี
ดังต่อไปนี้ 

๑. ตัวแปรด้านบุคคล ซึ่งหมายถึง คุณลักษณะหรือข้อเท็จจริงที่เป็นลักษณะเฉพาะของ
แต่ละบุคคลซึ่งลักษณะเหล่านี้จะน ามาซึ่งการกระท าการบางชนิดที่เป็นลักษณะพฤติกรรมเฉพาะของ



๒๕ 
 

ตนเอง ความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล จะมีผลท าให้พฤติกรรมของแต่ละบุคคลแตกต่างกันไป ซึ่งตัว
แปรด้านนี้ ได้แก่ ความถนัดในด้านต่าง ๆ ลักษณะทางกายภาพ ลักษณะบุคลิกภาพ ความสนใจและ
แรงจูงใจ อายุและเพศ การศึกษา และประสบการณ์ ดังนั้น ตัวแปรต่าง ๆ ที่กล่าวมาจะมีผลที่ท าให้
บุคคลมีความต้องการที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

๒. ตัวแปรด้านสถานการณ์ คือ เงื่อนไข ของสถานการณ์หรือลักษณะของสิ่งแวดล้อมที่
มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลเหล่านี้ เงื่อนไขบางอย่างอยู่ภายใต้การรับรู้ของบุคคลแต่บางอย่างก็อยู่
นอกเหนือจากการรับรู้ ซึ่งตัวแปรแบ่งออกเป็น ๒ ประเภท คือ 

๒.๑ ตัวแปรทางกายภาพและงาน คือ ลักษณะการท างานรวมถึงสถานที่ท างานที่
เกี่ยวข้องกับการท างานของแต่ละบุคคล ซึ่งตัวแปรทางกายภาพและงาน ได้แก่ วิธีการท างานแบบ
และสภาพของเครื่องมือเครื่องใช้ในการท างาน สถานที่ท างาน และการจัดสถานที่ และสภาพแวดล้อม
ทางกายภาพ 

๒.๒ ตัวแปรทางองค์การและสังคม ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่อยู่ไกลจากสภาพการ
ท างานมากที่สุด และมีความเกี่ยวข้องกับชีวิตในการปฏิบัติงานน้อยที่สุด แต่มีความส าคัญต่อการ
ตัดสินใจของพนักงานมาก ซึ่งตัวแปรทางองค์การและสังคมมีดังต่อไปนี้ คือ ลักษณะขององค์การชนิด
ของเครื่องล่อใจ ชนิดของการฝึกอบรมและการบังคับบัญชา และสภาพแวดล้อมทางสังคม๒๔ 

การปฏิบัติงานของแต่ละคนจะถูกก าหนดโดย ๓ ส่วน ดังนี้๒๕ 
๑. คุณลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล (individual attributes) แบ่งออกเป็น ๓ กลุ่ม ดังนี้ 

๑.๑ Demographic Characteristics เป็นลักษณะที่เกี่ยวกับเพศ อายุ เชื้อชาติ
เผ่าพันธุ์ 

๑.๒ Competency Characteristics เป็นลักษณะที่เกี่ยวกับความรู้ความสามารถ 
ความถนัด และความช านายของบุคคล ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะได้มาจากการศึกษา อบรม และสั่งสม
ประสบการณ ์

๑.๓ Psychological Characteristics เป็นคุณลักษณะทางด้านจิตวิทยา อันได้แก่ 
ทัศนคต ิค่านิยม การรับรู้ในเรื่องต่าง ๆ รวมทั้งบุคลิกภาพของแต่ละบุคคลด้วย 

๒. ระดับความพยายามในการท างาน (Work Effort) ซึ่งจะเกิดจากการมีแรงจูงใจใน
การท างาน ได้แก่ ความต้องการ แรงผลักดัน อารมณ ์ความรู้สึก ความสนใจ ความตั้งใจ เพราะคนที่มี
แรงจูงใจในการท างานสูงจะมีความพยายามในการที่จะอุทิศก าลังกาย และก าลังใจให้แก่การท างาน
มากกว่าผู้มีแรงจูงใจในการท างานต่ า 

๓. แรงสนับสนุนจากองค์การหรือหน่วยงาน (Organization Support) ได้แก่
ค่าตอบแทน ความยุติธรรม การติดต่อสื่อสาร และวิธีการมอบหมายงานซึ่งมีผลต่อก าลังใจ
ผู้ปฏิบัติงานประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเกิดจากสภาพภูมิหลังของแต่ละคนที่ไม่เหมือนกันสภาพ
                                                           

๒๔พรรณราย ทรัพยะประภา, จิตวิทยาอุตสาหกรรม, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์, ๒๕๔๒), 
หน้า ๒๕-๒๖. 

๒๕วรจิตร หนองแก, “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานตามบทบาทของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านในจังหวัดขอนแก่น, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, ๒๕๔๐), หน้า ๑๙-๒๐. 



๒๖ 
 

ทางร่างกาย จิตใจ การศึกษา ความรู้ ความสามารถ ความถนัดต่าง ๆ โดยมีปัจจัยสนับสนุนให้เกิด
ความแตกต่างจากการประเมินผลผู้บังคับบัญชา แล้วให้คะแนนออกมาในระดับต่ า ปานกลาง และสูง 
จะมีผลต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน เพ่ิมทักษะในการท างาน ให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ที่มากข้ึนเรื่อย ๆ 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานในองค์การให้มีประสิทธิภาพ 
ดังต่อไปนี้ คือ๒๖ 

๑. ความแตกต่างระหว่างบุคคล บุคคลแต่ละบุคคลจะมีแตกต่างกันออกไป ซึ่งพ้ืนฐาน
ของความแตกต่างของบุคคลมีดังต่อไปนี้ คือ 

๑.๑ บุคคลแต่ละบุคคลมีความสามารถในการต่อสู้ และอดทนต่อความเหน็ดเหนื่อย
ยากล าบากแตกต่างกันออกไป บางบุคคลเมื่อได้รับงานหนักก็จะเริ่มถอยหนี เนื่องจากสภาพจิตใจและ
ร่างกายไม่พร้อม แต่บางคนสามารถต่อสู้งานหนักได้ทั้งร่างกายและจิตใจของแต่ละบุคคลซึ่งเป็น
ธรรมชาติของมนุษย์ที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิด 

๑.๒ บุคคลที่มีความรักและความสนใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน บางคนรักงาน
และชอบท างาน เขาจะเลือกท างานที่ท้าทาย มีความหมายหรือน่าสนใจส าหรับเขา ซึ่งเปิดโอกาสให้
เขาแสดงออกมาถึงความสามารถและความรับผิดชอบเฉพาะตัว แต่ในขณะที่บางคนชอบท างานง่ายๆ 
สบายๆ ซึ่งไม่ต้องใช้ความสามารถทางสติปัญญา และความรับผิดชอบมากนัก 

๑.๓ บุคคลชอบลักษณะของการเป็นผู้น าแตกต่างกัน บางคนชอบเสรีภาพในการ
ท างาน เขาก็จะท างานได้ดีเมื่อเขาอยู่กับผู้น าแบบประชาธิปไตย แต่บางคนอาจชอบผู้น าแบบเผด็จ
การ ซึ่งเขาจะท างานได้ดีเมื่อมีการใช้อ านาจควบคุม นอกจากนี้แต่ละบุคคลยังมีความต้องการในระดับ
การควบคุมที่แตกต่างกันออกไป โดยบางคนชอบการควบคุมอย่างใกล้ชิดในขณะที่บางคนชอบการ
ควบคุมอย่างกว้างๆ 

๑.๔ บุคคลมีการติดต่อสื่อสารกับบุคคลอ่ืนไม่เหมือนกัน บางคนช่างพูดช่างเจรจามี
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อ่ืน ในขณะที่บางคนมีนิสัยเงียบขรึม ชอบที่จะอยู่คนเดียวไม่ค่อยเข้าสังคม ซึ่ง
เรื่องดังกล่าวเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล ดังนั้นแต่ละคนจึงท างานชนิดเดียวกันย่อมได้ผลไม่
เท่ากัน 

๑.๕ บุคคลมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายไม่เท่ากัน บางคนมีความ
รับผิดชอบต่องานสูง เนื่องจากมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในเรื่องของผลงาน โดยมองความก้าวหน้าของ
ตนเอง ในขณะที่บางคนมีความรับผิดชอบต่องานน้อย และไม่มีความกระตือรือร้นพร้อมที่จะท างาน 

๒. แรงจูงใจในการท างาน ในสมัยก่อนเชื่อกันว่าแรงจูงใจสามารถเกิดขึ้นในแต่ละบุคคล
ด้วยการให้เงินหรือไม่ก็ท าให้คนนั้นมีความสุข สะดวกสบาย แต่ต่อมาพบว่ายังมีปัจจัยอ่ืนๆ อีก
มากมายที่สามารถเพ่ิมแรงจูงใจให้กับบุคคลท างานได้อีก ดังต่อไปนี้ คือ 

๒.๑ การจัดงานที่ท้าทายความสามารถให้แต่ละบุคคลท า โดยที่งานท้าทายนั้น
อาจจะต้องแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 

                                                           
๒๖สุนันทา เลาหนันทน์, การพัฒนาองค์การ, (กรุงเทพมหานคร :  ดี ดี บุ๊คสโตร์, ๒๕๔๑),หน้า ๘-

๑๑. 



๒๗ 
 

๒.๒ การเปิดโอกาสให้มีส่วนรวมรับผิดชอบในการวางแผนขององค์การ ซึ่งหาก
บุคคลใดได้มีส่วนร่วมในการวางแผนหรือก าหนดสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานก็จะเป็นแรงจูงใจใน
การท างานทางหนึ่ง 

๒.๓ การให้การยกย่อง และสถานภาพ บุคคลทุกคนไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งอะไรก็มี
ความต้องการได้รับการยอมรับจากกลุ่ม หรือผู้บังคับบัญชาเหมือนกันทุกคน แต่การยกย่องต้องท า
ด้วยความจริงใจและมีขอบเขต 

๒.๔ การให้ความรับผิดชอบและอ านาจมากขึ้นรวมทั้งการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง ก็
จะมีผลท าให้เกิดแรงจูงใจให้คนปฏิบัติงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๕ การให้ความมั่นคงและความปลอดภัย ความหวาดกลัวต่อสิ่งต่าง ๆ ของแต่ละ
บุคคล เช่น การไม่ให้งานท า การสูญเสียต าแหน่งเป็นสิ่งทีแฝงอยู่ภายในจิตใจของคนเราความต้องการ
ในเรื่องความมั่นคงปลอดภัยจึงมีความส าคัญ 

๒.๖ การให้ความอิสระในการท างาน ทุกคนปรารถนาจะมีอิสระในการท างานด้วย
ตัวของเขาเอง โดยเฉพาะกลุ่มพนักงานที่มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง 

๒.๗ การเปิดโอกาสให้เจริญก้าวหน้าทางด้านส่วนตัว การได้มีโอกาสเข้าร่วมการ
ฝึกอบรม ดูงาน การหมุนเปลี่ยนงานที่รับผิดชอบ รวมถึงการสร้างสมประสบการณ์จากการใช้
เครื่องมือต่าง ๆ ล้วนแต่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานทั้งนั้น 

๒.๘ การให้เงิน และรางวัลเกี่ยวกับเงิน 
๒.๙ การให้โอกาสแข่งขันโดยเฉพาะอย่างยิ่งในต าแหน่งผู้บริหาร ซึ่งจะท าให้เกิดแรง

กระตุ้นที่จะสร้างสรรค์แนวคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๓. เรื่องความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่องาน ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานเป็น

ทัศนคติอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นภาวะความคิดที่มีอยู่ในจิตใจของคนเรา ความพอใจต่องานไม่ใช่สิ่งเดียวกับ
แรงจูงใจ ในสมัยก่อนเชื่อว่า ความพอใจจะน าไปสู่การปฏิบัติงาน เมื่อคนเรามีความพอใจ เขาก็จะ
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ จึงสรุปได้ว่า ความพอใจต่องานน ามาซึ่งการปฏิบัติงาน ในสมัยต่อมามี
แนวคิดที่ขัดแย้งกับความคิดเดิม โดยเชื่อว่าการปฏิบัติงานน ามาซึ่งความพึงพอใจ หมายถึง เมื่อคน
ปฏิบัติงานไปแล้ว บุคคลนั้นจะรู้ว่าตนเองมีความพึงพอใจต่องานหรือไม่ โดยดูจากผลรางวัลที่ตนเองที่
คาดหวังไว้ จนกระทั่งปัจจุบันก็ยังไม่มีข้อยุติว่าความพอใจต่องานก่อให้เกิดการปฏิบัติงานหรือการ
ปฏิบัติงานกอ่ให้เกิดความพอใจต่องาน  

ส าหรับแนวคิดเรื่องการท างานน าไปสู่ความพึงพอใจนั้น มีดังต่อไปนี้ 
๑. การท างานน ามาซึ่งรางวัลที่เหมาะสมและเป็นธรรม สามารถน าไปสู่ความพึงพอใจ 
๒. ความพึงพอใจเมื่อเสริมด้วยความมีค่าของรางวัลและโอกาสที่จะได้รับจะน าไปสู่

ความพยายามในการท างาน 
๓. ความพยายามในความทุ่มเทให้กับงาน ความสามารถและคุณสมบัติส่วนตัวและ

ความเข้าใจในบทบาทของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่บรรลุผลส าเร็จ 
๔. ขวัญก าลังใจ ในสมัยก่อนกล่าวกันว่า เงื่อนไขที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของการ

บริหารงาน คือ ถ้าพนักงานมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานดี จะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการผลิต
และผลผลิตที่สูงขึ้น แต่ในกรณีที่มีปัญหาเกิดขึ้นก็จะกล่าวกันว่า เนื่องจากพนักงานขาดขวัญและ



๒๘ 
 

ก าลังใจการปฏิบัติงานแต่ต่อมาในระยะหลัง นักวิจัยได้น าหลักการพฤติกรรมมาศึกษาเรื่องขวัญและ
ก าลังใจพบว่า ขวัญและก าลังใจไม่ได้ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการผลิต หรือท าให้ผลผลิตเพ่ิมขึ้นเสมอ
ไป ขณะที่พนักงานที่มีขวัญก าลังใจต่ า แต่ประสิทธิภาพในการผลิตกลับสูงขึ้นได้ 

ปัจจัยในการปฏิบัติงานประกอบด้วย๒๗ 
๑. วัตถุประสงค์ของงานที่มีคุณค่าที่แท้จริง ไม่ว่าจะปฏิบัติงานอะไร ถ้าข้าราชการรู้ว่า

สิ่งที่ตนท านั้นมีค่ามีประโยชน์อย่างแท้จริงย่อมตั้งใจปฏิบัติงานที่มีคุณค่านั้น ๆ มากกว่างานที่ไม่มี
ประโยชน์หรือมีคุณค่าน้อยในขณะที่เงินเดือนเท่ากันข้าราชการย่อมสนใจงานที่มีคุณค่ามากกว่า 

๒. สถานที่ปฏิบัติงาน หรือสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ดี การจัดสถานที่ปฏิบัติงาน
สะอาด มีอุปกรณ์เครื่องอ านวยความสะดวกสบายที่เหมาะสม แสงสว่างพอเพียง ท าให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้รวดเร็ว และอยู่กับโต๊ะปฏิบัติงานนานขึ้นได้ผลงานมากขึ้น ท าให้รักและพอใจในการ
ปฏิบัติงาน ห้องพักควรจัดให้สะอาดเรียบร้อย มีสิ่งอ านวยความสะดวกพอสมควร 

๓. ความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่การงาน เพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมั่นใจอยู่เสมอว่า 
ต าแหน่งหน้าที่ที่ตนกระท านั้นจะเป็นอะไร ผู้บริหารที่ดีจะต้องพยายามสนับสนุน ให้ข้าราชการของ
ตนก้าวหน้าต่อไปให้มากที่สุด หาโอกาสให้ได้รับต าแหน่งหน้าที่สูงขึ้น สนับสนุนให้เรียนต่อหรือเข้ารับ
การอบรมสัมมนา 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของแต่ละคนในองค์การ ซึ่งมี ๔ ประเภท คือ โครงสร้าง
ขององค์การ วิทยาการ สิ่งแวดล้อมภายนอก และนโยบาย ด้านการบริหารและการปฏิบัติงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ คือ๒๘ 

๑. ด้านโครงสร้างขององค์การ จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานได้อย่าง
ชัดเจน คือ เมื่อมีการควบคุมในเรื่องของกฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ในองค์การ จะท าให้เกิดการขาด
การยืดหยุ่น บรรยากาศความตึงเครียดจะเกิดขึ้นมา แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าองค์การนั้นให้ความ
อิสระส่วนบุคคล รวมถึงให้มีความร่วมมือร่วมใจระหว่างกลุ่ม เช่น มีความจริงใจต่อกัน และในการ
เปิดเผยข้อมูลและความรับผิดชอบในงานบรรยากาศขององค์การก็จะดีขึ้น ซึ่งย่อมมีผลต่อพฤติกรรม
การปฏิบัติงานของบุคคลในองค์การ ส่วนโครงสร้างอย่างอ่ืนที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคลใน
องค์การ ก็คือ ขนาดขององค์การและต าแหน่งของบุคคลในสายการบังคับบัญชา โดยที่องค์การขนาด
เล็กจะมีความจริงใจหรือความไว้เนื้อเชื่อใจและเป็นกันเองมากกว่าองค์การขนาดใหญ่ เป็นต้น 

๒. วิทยาการต่าง ๆ ที่ใช้ในองค์การ ซึ่งมีส่วนส าคัญในการก าหนดพฤติกรรมของบุคคล
ในองค์การวิทยาการที่ใช้ในการท างานประจ าปี แนวโน้มที่จะสร้างบรรยากาศของการควบคุมโดย
กฎหมายที่ยืดหยุ่นน้อย และบรรยากาศของการไว้เนื้อเชื่อใจจะอยู่ในระดับต่ า ดังนั้นการใช้วิทยาการ
เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงควรเปิดโอกาสในด้านติดต่อสื่อสารอย่างเปิดเผยมีความจริงใจต่อกัน
และกัน และมีพฤติกรรมในการสร้างสรรค์งาน รวมถึงการมีความรับผิดชอบส่วนบุคคลต่อความส าเร็จ
ของงาน 

                                                           
๒๗สมคิด บางโม, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : พิมพ์ดี จ ากัด, ๒๕๔๐), หน้า๑๙๓. 
๒๘อรุณ รักธรรม, การพัฒนาองค์การ : แนวความคิดและการประยุกต์ใช้ในระบบสังคมไทย , 

(พิมพ์ครังท่ี ๔), (กรุงเทพมหานคร : ทิพย์อักษรการพิมพ์, ๒๕๔๑), หน้า ๒๔๕-๒๔๖. 



๒๙ 
 

๓. สิ่งแวดล้อมภายนอกขององค์การ ซึ่งมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ
เช่นกัน เช่น ในปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัว ท าให้โรงงานหลายแห่งได้ปิดกิจการหรือไม่ก็
ปลดพนักงานบางส่วนออกไปซึ่งท าให้บุคคลที่อยู่ในโรงงานปัจจุบัน อาจจะมีขวัญก าลังใจไม่ดี ซึ่งจะมี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้ 

๔. นโยบายด้านการบริหารและการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร จะมีอิทธิพลอย่างมากต่อ
พฤติกรรมของบุคคลในแต่ละองค์การ เช่น การจัดให้มีข่าวสารย้อนกลับ ความอิสระในการปฏิบัติงาน
หรือลักษณะงาน ย่อมจะเป็นเครื่องสร้างบรรยากาศในการท างานอันจะน ามาสู่ความส าเร็จในงาน ซึ่ง
มีส่วนช่วยให้บรรยากาศของพนักงานในองค์การมีความรู้สึกรับผิดชอบต่อจุดมุ่งหมายของกลุ่มมากขึ้น 

บุคคลที่มีทัศนคติในทางบวกต่อการท างาน ส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มที่จะมีการปฏิบัติงาน
ที่ดีขึ้น๒๙ การจะปฏิบัติงานด้วยดีหรือไม่ดีนั้น ผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับการตอบสนองความต้องการทั้ง
ภายนอกและภายใน (external and internalneeds) ซึ่งหากได้รับการตอบสนองแล้วย่อม หมายถึง 
การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งความต้องการภายนอกได้กล่าวถึงในการจะปฏิบัติงานด้วยดี
หรือไม่ดีนั้น ผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับการตอบสนองความต้องการทั้งภายนอกและภายใน (external and 
internalneeds) ซึ่งหากได้รับการตอบสนองแล้วย่อม หมายถึง การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ซึ่งความต้องการภายนอก ได้แก่๓๐ 

๑. รายได้หรือค่าตอบแทน 
๒. ความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน 
๓. สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
๔. ต าแหน่งหน้าที่ 
๕. ความต้องการเข้าหมู่คณะ 
๖. ความต้องการแสดงความรู้สึก ความเป็นเพื่อนและความรักใคร่ 
๗. ความต้องการในศักดิ์ศรีของตนเอง 
จากการศึกษาสรุปได้ว่า การปฏิบัติงานใดๆ ก็แล้วแต่  แม้งานนั้นจะมาจากบริบทที่

แตกต่างกันก็ตาม ทุกอย่างย่อมค านึงถึงเป้าหมายและผลลัพธ์ของงานเป็นส าคัญ  และการจะสร้าง
งานให้มีประสิทธิภาพได้นั้นต้องมีหลักการที่แน่ชัด  นอกจากมีหลักแนวคิดแล้วยังจะต้องมีบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพอีกด้วย  และการจะมีบุคลกรที่มีประสิทธิภาพนั้นต้องมีการสรรหา และคัดสรร
พอสมควร  นอกจากนี้ทุกคนต้องมีทัศนคติที่ดีต่องานนั้นๆ ที่ได้รับมองหมายด้วย  

 
 
 

                                                           
๒๙Herzberg,et.al., Job Attitude : Review of Research and Opinion, (Pittsburgh 

:Psychological Series of Pittsburgh, 1957), p. 103. 
๓๐ Zaleanik and Other อ้างใน ธวัชชัย เมฆกระจาย, “การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายจัดเก็บค่าผ่านทางการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ”, วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต, (สาขาการจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, ๒๕๔๗), หนา้ ๑๓. 



๓๐ 
 

ตารางท่ี ๒.๗ แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
นิภา แก้วศรีงาม, (๒๕๔๒, หน้า ๒๒๔-๒๒๕) 
 

สภาพแวดล้อมภายในองค์การที่ จะสร้ า ง
บรรยากาศที่ดีหรือไม่ดีให้แก่องค์การ ก็คือ 
๑. สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
๒. สภาพแวดล้อมทางสังคมและจิตใจ 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ อ้างใน พรรณราย ทรัพ
ยะประภา, (๒๕๔๒, หน้า ๒๕-๒๖) 

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานของ
บุคคล โดยระบุว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคล
ย่อมมีผลต่องานที่แตกต่างกัน 

วรจิตร หนองแก, (๒๕๔๐, หน้า ๑๙-๒๐) การปฏิบัติงานของแต่ละคนจะถูกก าหนดโดย ๓ 
ส่วน ดังนี้ 
๑. คุณลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล  
๒. ระดับความพยายามในการท างาน  
๓. แรงสนับสนุนจากองค์การหรือหน่วยงาน 

สุนันทา เลาหนันทน์, (๒๕๔๑, หน้า ๘-๑๑) ปัจจั ยส่ วนบุคคลที่ มี ผลต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานในองค์การให้มีประสิทธิภาพ คือ 
๑. ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
๒. แรงจูงใจในการท างาน 
๓. เรื่องความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่องาน 
๔. ขวัญก าลังใจ 

สมคิด บางโม, (๒๕๔๐, หน้า ๑๙๓) ปัจจัยในการปฏิบัติงานประกอบด้วย 
๑. วัตถุประสงค์ของงานที่มีคุณค่าท่ีแท้จริง  
๒. สถานที่ปฏิบัติงาน  
๓. ความมั่นคงในต าแหน่งหน้าที่การงาน 

อรุณ รักธรรม, (๒๕๔๑, หน้า ๒๔๕-๒๔๖) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของแต่ละคนใน
องค์การ ซึ่งมี ๔ ประเภท คือ โครงสร้างของ
องค์การ วิทยาการ สิ่งแวดล้อมภายนอก และ
นโยบาย ด้านการบริหารและการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี ๒.๗ (ต่อ) 

๒.๑.๘ ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มีผู้ให้แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
ท างานไว้ ดังนี้ 

๑. ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว์ การรู้วิธีจูงใจคนให้ท างานอย่างมุ่งมั่นทุ่มเท เสียสละ 
ศิลปะในการจูงใจขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้น าและผู้บริหาร การรู้ถึงจุดแข็งจุดอ่อนของลูกน้องก็
เป็นเรื่องส าคัญที่ต้องน ามาพิจารณาเสมอก่อนมอบหมายให้ไปท างาน หากมอบหมายผิดคนย่อมส่งผล
ให้งานล้มเหลวเมื่อเลือกคนได้แล้ว จะท าอย่างไรที่เขาจะทุ่มเทศักยภาพของเขาให้กับการท างานได้
เต็มที่เป็นเรื่องท้าทายความสามารถของผู้บริหารอย่างยิ่งผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องเรียนรู้ปัจจัยอะไรที่จะ
สามารถจูงใจคนประเภทไหนจึงจะได้ผล โดยทั่วไปความต้องการของมนุษย์ตามความหมายของมาส์
โลว์ นิสัยแต่ละคนมีความแตกต่างในความต้องการ ดังนั้นผู้บริหารต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมกับแต่ละ
คนและ ถูกกาลเทศะ การสร้างอิทธิพล (Influence) ต่อคนเพ่ือผลของงานสามารถใช้ทั้งด้านบวก 
(Positive Reinforcement) และด้านลบ (Negative Reinforcement) ขึ้นกับลักษณะของบุคคลนั้น 
แรงจูงใจหรือความต้องการของบุคลากรเป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรทราบ เนื่องจากพฤติกรรมของคนจะถูก
ก าหนดและควบคุมโดยแรงจูงใจต่าง ๆ แรงจูงใจเหล่ายังมีลักษณะแตกต่างกันไปแต่ละคนอีกด้วย 
มาสโลว์ ได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ไว้ ดังนี้๓๑ 

๑. คนทุกคนมีความต้องการ และความต้องการนี้จะมีตลอดเวลาไม่มีที่สิ้นสุดนับตั้งแต่
เกิดจนถึงตาย 

๒. ความต้องการได้รับการตอบสนองแล้วจะมิใช่แรงจูงใจส าหรับพฤติกรรมอีกต่อไป 
๓. ความต้องการของคนจะเป็นล าดับขั้น โดยเริ่มจากความต้องการพ้ืนฐานที่จ าเป็นสู่

ความต้องการไปในระดับสูงขึ้น และความต้องการในระดับต้นจะเป็นพ้ืนฐานของความต้องการใน
ระดับสูงขึ้นไป คนจึงจ าเป็นต้องได้รับการตอบสนองความต้องการเป็นล าดับขั้น จึงจะพัฒนาความ
ต้องการในระดับสูงขึ้น ตามล าดับดังนี้ 

๓.๑ ความต้องการของร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความต้องการขั้น
พ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เช่น ความต้องการน้ า อาหาร และยารักษาโรค เป็นต้น เพราะเป็น

                                                           
๓๑ธงชัย สันติวงษ์, ทฤษฎีการจูงใจ, พิมพ์ครั้งที่ ๙, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิชจ ากัด, 

๒๕๔๓), หน้า ๑๑๓-๑๑๕. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
Herzberg,et.al., (1957, p. 103) บุคคลที่มีทัศนคติในทางบวกต่อการท างาน ส่วน

ใหญ่จะมีแนวโน้มที่จะมีการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น 
Zaleanik and Other อ้างใน ธวัชชัย เมฆ
กระจาย, (๒๕๔๗, หน้า ๑๓) 

การจะปฏิบัติงานด้วยดีหรือไม่ดีนั้น ผู้ปฏิบัติ
จะต้องได้รับการตอบสนองความต้องการทั้ง
ภายนอกและภายใน ซึ่งหากได้รับการตอบสนอง
แล้วย่อม  
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สิ่งจ าเป็นส าหรับการอยู่รอดของชีวิต การได้งานท าเพ่ือมีรายได้จากค่าจ้างเงินเดือนส าหรับไปจัดหา
สิ่งจ าเป็นต่าง ๆ มาสนองตอบความต้องการนี้ 

๓.๒ ความต้องการความมั่นคงหรือความปลอดภัย (Security or Safety Seeds)
หลังจากร่างกายได้รับการตอบสนองในสิ่งจ าเป็นต่างๆ แล้ว มนุษย์ก็คิดถึงความปลอดภัยและความ
มั่นคง เช่น การต้องการได้รับสวัสดิการทางการรักษาพยาบาล การประกันภัย การมีรายได้ บ าเหน็จ 
บ านาญเมื่อเกษียณอายุ เป็นต้น แผนงานสวัสดิการและการให้ประโยชน์เกื้อกูลต่าง ๆ แก่พนักงานจึง
เป็นเครื่องจูงใจผู้มีความสามารถได้ 

๓.๓ ความต้องการทางสังคม (Social or Belonging Needs) เป็นความต้องการที่
จะมีโอกาสเข้าร่วมเป็นสมาชิกขององค์การต่าง ๆ โดยอยากจะสมาคมกับบุคคลอ่ืน รวมทั้งจะได้รับ
มิตรภาพการยอมรับและความเห็นใจจากกลุ่มเพ่ือนฝูง ซึ่งจะเป็นความต้องการทางด้านจิตใจมากข้ึน 

๓.๔ ความต้องการที่จะมีฐานะเด่นในสังคม (Esteem or Status Needs) เป็นความ
ต้องการที่จะประสบความส าเร็จจนเป็นที่ยอมรับในความรู้  ความสามารถ และความส าคัญในตัวของ
ตัวเอง รวมตลอดท้ังการมีฐานะเด่น เป็นที่ยอมรับและยกย่องของบุคคลอื่น 

๓.๕ ความต้องการความส าเร็จตามความนึกคิดทุกอย่าง (Self Actualization 
orSelf Realization) เป็นความต้องการที่สูงสุดของมนุษย์ มีลักษณะกว้างขวางมากแต่ละคนจะมี
แตกต่างกันไป ตามที่แต่ละคนจะนึกคิดและถือเป็น “ความฝันอันสูงสุด”จากทฤษฎีของมาส์โลว์ เห็น
ว่ามนุษย์มีความต้องการที่เริ่มต้นจากต่ าไปหาสูง คือความต้องการขั้นพ้ืนฐานทางร่างกาย ความ
ต้องการความมั่นคงหรือความปลอดภัย ความต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ ความต้องการการ
ยกย่อง ความต้องการความส าเร็จในชีวิต 

๒.  ทฤษฎีการจูงใจของเฮริซเบอร์ก ทฤษฏีการจูงใจในการท างานของเฮริซเบอร์ก ซึ่ง
ท าให้เข้าใจว่าแรงจูงใจเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นมาจากแต่ละคนและมิได้ขึ้นอยู่กับผู้บริหารโดยตรง และปัจจัยที่
จะใช้บ ารุงจิตใจนั้นสามารถช่วยขจัดความไม่พอใจต่าง ๆ ได้แต่ไม่สามารถใช้สร้างสรรค์ความพอใจได้ 
ดังนั้นการจะสร้างให้เกิดแรงจูงใจที่ดี จึงต้องมีการจัดและก าหนดปัจจัยทั้งที่ใช้บ ารุงจิตและที่ใช้จูงใจ
ให้มีทั้งสองอย่างควบคู่กันแยกได้ดังนี้ 

๑. ปัจจัยที่ใช้จูงใจ (Motivatiors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่ดีและมีผลต่อ
ความพอใจเกี่ยวกับงานที่ท าคือ ความส าเร็จ ความรับผิดชอบ ความก้าวหน้า และคุณลักษณะของงาน 
นั้น ๆ ปัจจัยดังกล่าวท าให้บุคคลมีความรู้สึกนึกคิดในด้านดี ซึ่งจัดเป็นความต้องการในขั้นที่ ๔ และขั้น
ที ่๕ ของทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ คือความต้องการการยกย่องนับถือและต้องการความส าเร็จ 

๒. ปัจจัยที่เกี่ยวกับการบ ารุงรักษาจิตใจ (Hygiene or Maintenance Factors) เป็น
ปัจจัยที่ป้องกันไม่ให้บุคคลเกิดความรู้สึกไม่พอใจในงานที่ท า ปัจจัยเหล่านี้ไม่สามารถสร้างแรงจูงใจได้
ซึ่งมีแนวโน้มเป็นผลที่ไม่ดีที่มักจะเกิดขึ้นภายใต้เหตุการณ์ของงานที่ท าอยู่คือ ฐานะ ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลกับหัวหน้างาน กับเพ่ือร่วมงานและกับลูกน้อง เทคนิคในการบังคับบัญชา นโยบายของ
หน่วยงาน ความมั่นคงในงาน สภาพการท างาน เงินเดือน และเรื่องส่วนตัวที่ถูกกระทบโดยสภาพของ
งาน ที่สอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ ซึ่ง เฮริซเบอร์ก ได้แก้ไขปัญหาเรื่องการจูงใจ
โดยพัฒนาและเพ่ิมเนื้อหาของงานเพ่ือให้ค่างานสูงขึ้น การปรับปรุงงานและการออกแบบงานใหม่จะ
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ท าให้งานต่าง ๆ มีความหมายมากขึ้น ท้าทายความส าเร็จมากขึ้น มีการยอมรับมากขึ้น มีความ
รับผิดชอบสูงขึ้น ก้าวหน้ามากขึ้น และส่งเสริมความก้าวหน้าแต่ละคนได้ ซึ่งมีผลต่อการจูงใจมาก 
ในขณะที่ปัจจัยที่มีผลท าให้ขวัญและก าลังใจตกต่ านั้น ผู้บริหารก็จะเพ่ิมความระมัดระวังป้องกันมิให้
เกิดการมองข้ามไม่สนใจจนกลายเป็นปัญหากระทบขวัญก าลังใจการท างาน 

ทฤษฎีการจูงใจของเฮริซเบอร์ก เป็นความต้องการทางด้านการจูงใจประกอบด้วยปัจจัย
ที่เก่ียวกับงานโดยตรงกับปัจจัยที่เก่ียวข้องด้านการบ ารุงรักษาซึ่งมีความส าคัญพอสรุปได้ดังนี้ 

๑. งานที่มีความท้าทายที่ก่อให้เกิดความรู้สึกที่ดีเกี่ยวกับความส าเร็จของงาน เกิดความ
รับผิดชอบ มีความรู้สึกก้าวหน้า ได้รับการยกย่อง และเกิดความเพลิดเพลินในงานเหล่านี้ถือเป็น
สิ่งจูงใจพนักงานให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

๒. กฎในการท างาน แสงสว่าง เวลาหยุดพัก สิทธิ์ของความอาวุโส ค่าจ้างผลประโยชน์
พิเศษและอ่ืน ๆ ไม่เหมาะสมอาจเป็นสิ่งที่ท าให้พนักงานเกิดความไม่พอใจในการท างานได้ 

๓. พนักงานจะเกิดความไม่พอใจเมื่อโอกาสที่เขาจะได้รับความรู้สึกเกี่ยวกับความส าเร็จ
ของงานถูกขจัดออกไปท าให้มีความรู้สึกที่ไม่ดีเกิดขึ้น และหาข้อผิดพลาดจากสภาพแวดล้อม 

๔. เมื่อปัจจัยด้านการจูงใจ เช่น ความก้าวหน้า ความส าเร็จ ความรับผิดชอบ และการ
ยกย่องไม่ได้รับการตอบสนอง ผู้ปฏิบัติงานจะแสวงหาการตอบสนองความพอใจจากปัจจัยด้านการ
บ ารุงรักษา 

๕. ความต้องการด้านการบ ารุงรักษาจะลดลงหากความต้องการด้านการจูงใจได้รับการ
ตอบสนองความพอใจแล้วการน าทฤษฎีเฮริซเบอร์ก มาใช้เพ่ือให้เกิดการจูงใจในการท างานอยู่ใน
ระดับสูงจะต้องด าเนินการดังนี้ 

๕.๑ ให้พนักงานแต่ละคนมีความพอใจขณะท างาน โดยพนักงานจะได้รับปัจจัย
ความต้องการขั้นพ้ืนฐานอย่างพอเพียงโดยพิจารณาค่าจ้างในอัตราที่เหมาะสม 

๕.๒ จะต้องป้องกันไม่ให้พนักงานเกิดความรู้สึกไม่พอใจในการท างาน มีการ
จัดระบบการสื่อสารติดต่อกันทั้ง ๒ ทาง คือ จากผู้บริหารถึงพนักงานและจากพนักงานกลับมายัง
ผู้บริหาร 

๕.๓ จัดให้พนักงานมีขวัญและก าลังใจสูงในการท างาน ด้วยการจ่ายค่าจ้างในอัตรา
สูงมีหลักประกันในอาชีพมีอาชีพการท างานที่ดี 

๕.๔ จัดให้พนักงานมีโอกาสเจริญก้าวหน้าในอาชีพ ซึ่งจะต้องมีทั้งโอกาสต าแหน่ง
หน้าที่และมีจ านวนเพียงพอส าหรับความก้าวหน้าของพนักงานที่มีผลงานดี  ความประพฤติดีเป็น
หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารที่จะมีการวางแผน จัดกรอบอัตราก าลังของบริษัทไว้เป็นแผน
ระยะสั้น ๑-๓ ปี และแผนระยะยาว ๕ ปี 

๓.  ทฤษฎีการจูงใจ : ทฤษฎีความต้องการ ของอัลเดอร์เฟอร์ ทฤษฎีการจูงใจ : 
ทฤษฎีความต้องการ ของอัลเดอร์เฟอร์ เป็นทฤษฎีความต้องการหรือเรียกอีกอย่างว่า ERG (ERG ย่อ
มาจาก Existence Relatedness Growth theory) อัลเดอร์เฟอร์ เป็นทฤษฎีเน้นการท าให้เกิดความ
พอใจตามความต้องการของมนุษย์ไม่ค านึงถึงขั้นความต้องการว่าความต้องการใดจะเกิดขึ้นก่อนหรือ
หลังและความต้องการหลาย ๆ อย่างอาจเกิดขึ้นพร้อมกันก็ได้ความต้องการตามทฤษฎี ERG มีน้อย



๓๔ 
 

กว่าความต้องการตามล าดับขั้นตอนของมาสโลว์ อัลเดอร์เฟอร์ได้แบ่งความต้องการไว้ ๓ ประการ 
ดังนี้๓๒ 

๑. ความต้องการการมีชีวิตอยู่ (Existence needs) เป็นความต้องการของบุคคลที่
ต้องการการตอบสนองเพ่ือให้มีชีวิตอยู่ได้รับการตอบสนองทางกาย คือ ต้องการอาหาร เสื้อผ้าที่อยู่
อาศัยเครื่องใช้ต่าง ๆ ยารักษาโรค ผู้บริหารควรตอบสนองความต้องการด้วยการให้ค่าตอบแทนเป็น
เงินค่าจ้าง เงินเพ่ิมพิเศษ รวมถึงความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยจากการท างานได้รับความยุติธรรม มีการท า
สัญญาว่าจ้างการท างาน เป็นต้น 

๒. ความต้องการมีสัมพันธภาพ (Relatedness needs) เป็นความต้องการของบุคคลที่
จะมีมิตรไมตรีมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่แวดล้อมในการท างาน ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์การมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันตลอดจนสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคคลภายนอกด้วย เช่น การจัด
กิจกรรมที่ท าให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม เกิดสถานภาพที่ยอมรับทางสังคม 

๓. ความต้องการความก้าวหน้า (Growth needs) เป็นความต้องการสูงสุดของบุคคล
ได้แก่ ความต้องการได้รับการยกย่องและต้องการความส าเร็จในชีวิต ผู้บริหารควรสนับสนุนให้
พนักงานพัฒนาตนเองให้เจริญก้าวหน้าด้วยการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่งหรือมอบหมายให้
รับผิดชอบต่องานโดยมีหน้าที่งานสูงขึ้นอันเป็นโอกาสที่พนักงานจะก้าวหน้าไปสู่ความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 

สรุปได้ว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งที่ท าให้บุคคลเกิดพลังที่จะแสดงพฤติกรรมต่างๆ อันที่จะ
กระท าหรือไม่กระท าและแรงจูงใจยังมีอิทธิพลกับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
บุคคลอย่างเห็นได้ชัด บุคคลที่มีแรงจูงใจสูงจะมีความเต็มใจและตั้งใจทุ่มเทให้กับการท า งานอย่างเต็ม
ความสามารถท า การให้ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเป็นที่พอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 

ตารางท่ี ๒.๘ ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

                                                           
๓๒ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคนอื่นๆ, พฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร : ธีระฟิลม์ และไซเท็กซ์, 

๒๕๔๒), หน้า ๑๐๙-๑๑๔. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
มาสโลว์ อ้างใน ธงชัย สันติวงษ์, (๒๕๔๓, 
หน้า ๑๑๓-๑๑๕) 

ได้ตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ไว้ ดังนี้ 
๑. คนทุกคนมีความต้องการ และความต้องการนี้
จะมีตลอดเวลาไม่มีที่สิ้นสุดนับตั้งแต่เกิดจนถึงตาย 
๒. ความต้องการได้รับการตอบสนองแล้วจะมิใช่
แรงจูงใจส าหรับพฤติกรรมอีกต่อไป 
๓. ความต้องการของคนจะเป็นล าดับขั้น 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคนอ่ืนๆ, (๒๕๔๒, 
หน้า ๑๐๙-๑๑๔) 

๑. ความต้องการการมีชีวิตอยู่  
๒. ความต้องการมีสัมพันธภาพ  
๓. ความต้องการความก้าวหน้า 
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๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในระบบการปกครองของทุกประเทศล้วนแต่มีวัตถุประสงค์ที่คล้ายกัน คือ ต้องการที่จะ

ให้มีความม่ันคงในประเทศ  แต่เดิมการปกครองส่วนใหญ่จะมีลักษณะรวมศูนย์อ านาจที่ส่วนกลางเพ่ือ
ความสะดวก  เพราะในสมัยนั้นอาณาเขตของประเทศยังไม่มาก  พลเมืองน้อยและกิจกรรมที่รัฐต้อง
สนองตอบความต้องการของประชาชนมีน้อยต่อมาเมื่อมีการพัฒนามากขึ้นพลเมืองมีมากขึ้นภารกิจที่
รัฐบาลต้องรับผิดชอบก็มากขึ้น ด้วยศักยภาพของรัฐบาลกลางอย่างเดียวไม่สามารถตอบสนองการ
บริการและการอ านวยประโยชน์ให้แก่ประชาชนได้อย่างทั่วถึง ดังนั้น แนวคิดในการกระจายอ านาจ 
การบริหารการปกครองให้แก่ประชาชนจึงเกิดขึ้นก็เพ่ือแบ่งเบาภาระหน้าที่ของรัฐบาล และสามารถ
สนองความต้องการของคนในท้องถิ่นได้ทั่วถึง    

๒.๒.๑ ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผู้วิจัย ได้ศึกษารวบรวมความหมายของการปกครองท้องถิ่นตามที่นักวิชา การต่าง ๆ ได้
ให้ไว้ดังนี้   

การปกครองที่รัฐบาลกลางให้อ านาจหรือกระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครอง
ท้องถิ่น  เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีอ านาจในการปกครองร่วมกันทั้งหมด หรือเพียงแต่
บางส่วนในการบริหารท้องถิ่นตามหลักการที่ว่าถ้าอ านาจการปกครองมาจากประชาชนในท้องถิ่นแล้ว 
รัฐบาลของท้องถิ่นก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชน โดยประชาชน เพ่ือประชาชน ดังนั้น การบริหาร
การปกครองท้องถิ่นจึงจ าเป็นที่จะต้องมีองค์การของตนเอง  อันเกิดจากการกระจายอ านาจของ
รัฐบาลกลาง โดยให้องค์การอันมิได้เป็นส่วนหนึ่งของรัฐบาลกลางมีอ านาจในการตัดสินใจ  และ
บริหารงานภายในท้องถิ่น ในเขตอ านาจของตน องค์การที่มีอาณาเขตแน่นอนมีประชากรตามหลักที่
ก าหนดไว้  มีอ านาจการปกครองตนเอง  มีการบริหารการคลังของตนเองและมีสภาพท้องถิ่นที่สมาชิก
ได้รับการเลือกตั้งจากประชาชน เป็นการปกครองซึ่งหน่วยการปกครองท้องถิ่นได้มีการเลือกตั้งโดย
อิสระเพ่ือเลือกผู้ที่มีหน้าที่บริหารการปกครองท้องถิ่นมีอ านาจอิสระและพร้อมความรับผิดชอบ ซึ่งตน
สามารถท่ีจะใช้ได้ โดยปลอดจากการควบคุมของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาค
ทั้งนี้หน่วยการปกครองท้องถิ่นยังต้องอยู่ภายใต้ข้อบังคับว่าด้วยอ านาจสูงสุดของประเทศ ไม่ได้
กลายเป็นรัฐอิสระใหม่แต่อย่างไร๓๔ การบริหารท้องถิ่นเป็นระบบการปกครองที่เป็นผลสืบเนื่องมาจาก
การกระจายอ านาจทางการปกครองของรัฐ  และโดยนัยนี้จะเกิดองค์การท าหน้าที่ปกครองท้องถิ่น
โดยคนในท้องถิ่นนั้น ๆ องค์การนี้จัดตั้งและถูกควบคุมโดยรัฐบาล แต่ก็มีอ านาจในการก าหนด

                                                           
๓๓ วิชาญ  ล าจวน, “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 

กรณีศึกษา: องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแหง อ าเภองาว จังหวัดล าปาง”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต, (วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น : มหาวิทยาลัยขอนแก่น), ๒๕๕๐. 

๓๔สมหมาย  หนูศรีแก้ว , “การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วน
ต าบล : กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลคลองปราบ อ าเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี ” ,                   
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (วิทยาลัยการปกครองท้องถิ่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น), ๒๕๕๐. 
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นโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของตนเอง๓๕ การปกครองที่รัฐบาลมอบ
อ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นใด ท้องถิ่นหนึ่ง จัดการปกครองและด าเนินกิจการบางอย่าง  โดย
ด าเนินการกันเอง เพื่อบ าบัดความต้องการของตน  การบริหารงานของท้องถิ่นมี การจัดเป็นองค์การมี
เจ้าหน้าที่ซึ่งประชาชนเลือกตั้งขึ้นมาทั้งหมด หรือบางส่วนทั้งนี้มีความเป็นอิสระในการบริหารงานแต่
รัฐบาลต้องควบคุมด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามความเหมาะสมที่ปราศจากการควบคุมของรัฐหาได้ไม่  
เพราะการปกครองท้องถิ่นเป็นสิ่งที่รัฐท าให้เกิดขึ้น๓๖ หนวยการปกครองซึ่งรัฐไดจัดตั้งขึ้นและใหมี
อ านาจปกครองตนเอง(Autonomy) มีสิทธิตามกฎหมาย(Legal rights) และตองมีองคกรที่จ าเปนใน
การปกครอง(Necessary organization) เพ่ือปฏิบัติหนาที่ใหสมความมุงหมายของการปกครองทอง
ถิ่นนั้น ๆ๓๗ 

จากนิยามต่าง ๆ ข้างต้นสามารถสรุปหลักการปกครองท้องถิ่นในสาระส าคัญ ดังนี้ 
๑. การปกครองของชุมชนหนึ่ง ซึ่งชุมชนเหล่านั้นอาจมีความแตกต่างกันในด้านความ

เจริญ ทางขนาดจ านวนของประชากรหรือขนาดของพ้ืนที่ เช่น หน่วยการปกครองท้องถิ่นของไทย
จัดเป็นกรุงเทพมหานคร  เทศบาล  สุขาภิบาล  องค์การบริหารส่วนจังหวัด  องค์การบริหารส่วน
ต าบล และเมืองพัทยา ตามเหตุผลดังกล่าว 

๒. หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีอ านาจอิสระ  (Autonomy)  ในการปฏิบัติหน้าที่
ตามความเหมาะสม  คือ  อ านาจของการปกครองท้องถิ่นจะต้องมีขอบเขตพอควร  เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นอย่างแท้จริง หากว่ามีอ านาจมากเกินไป
ไม่มีขอบ เขตหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นก็จะกลายสภาพเป็นรัฐอธิปไตยเอง เป็นผลเสียต่อความ
มั่นคงของรัฐอ านาจของท้องถิ่นนี้มีขอบเขตที่แตกต่างกันออกไปตามลักษณะความเจริญ และใน
ความสามารถของประชาชนในท้องถิ่นนั้นเป็นส าคัญ  รวมทั้งนโยบายของรัฐบาลด้วยในการพิจารณา
การกระจายอ านาจให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นระดับใดจึงจะเหมาะสม 

๓. หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น ต้องมีสิทธิตามกฎหมาย  (Legal  Rights) ที่จะ
ด าเนินการปกครองตนเองสิทธิตามกฎหมาย ซึ่งแบ่งได้เป็น ๒ ประเภท คือ 

๑) หน่วยการปกครองท้องถิ่นมีสิทธิที่จะตรากฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ 
ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นประโยชน์ในการบริหารตามหน้าที่ และเพ่ือการใช้บังคับ
ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ เช่น เทศบัญญัติ ข้อบังคับ สุขาภิบาล เป็นต้น 

๒) สิทธิที่เป็นหลัก ในการด าเนินการบริหารท้องถิ่น  คือ  อ านาจในการก าหนดงบ 
ประมาณเพ่ือบริหารกิจการตามอ านาจหน้าที่ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น ๆ  

๔. มีองค์กรที่จ าเป็นในการบริหาร และการปกครองตนเององค์กรที่จ าเป็นของท้องถิ่น
แบ่ง เป็นสองฝ่าย คือ องค์กรฝ่ายบริหารและองค์กรฝ่ายนิติบัญญัติ เช่นการปกครองท้องถิ่นแบบ
เทศบาล จะมีคณะเทศมนตรีเป็นฝ่ายบริหาร  และสภาเทศบาลเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ  หรือ ในแบบของ
                                                           

๓๕ป ร ะ ท า น  ค ง ฤ ท ธิ์ ศึ ก ษ า ก ร ,  ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร ป ก ค ร อ ง ท อ ง ถิ่ น ,  ( น น ท บุ รี  :
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๐),หน้า ๗. 

๓๖ อุทัย หิรัญโต, การปกครองทองถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๔๓), หน้า ๒. 
๓๗ Robson, William A, State and Local Government in the United States, New 

York : McGraw-Hill, 1953, p. 574. 



๓๗ 
 

มหานคร คือ กรุง เทพมหานครจะมีผู้ ว่ าราชการกรุง เทพมหานคร  เป็นฝ่ายบริหารสภา
กรุงเทพมหานครจะเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ เป็นต้น 

๕. ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่นจากแนวความคิดที่ว่า 
ประชาชนในท้องถิ่นเท่านั้นที่จะรู้ปัญหาและวิธีการแก้ไขของตนเองอย่างแท้จริงหน่วยการปกครอง
ท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องมีคนในท้องถิ่นมาบริหารงาน เพ่ือให้สมเจตนารมณ์และความต้องการของชุมชน 
และอยู่ภายใต้การควบคุมของประชาชนในท้องถิ่นนอกจากนั้นยังเป็นการฝึกให้ประชาชนในท้องถิ่น
เข้าใจในระบบและกลไกของประชาธิปไตยอย่างแท้จริงอีกด้วย 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การปกครองที่รัฐบาลกลางให้อ านาจหรือกระจายอ านาจไปให้
หน่วยการปกครองท้องถิ่น  เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีอ านาจในการปกครองร่วมกัน
ทั้งหมด หรือเพียงแต่บางส่วนในการบริหารท้องถิ่นตามหลักการที่ว่าถ้าอ านาจการปกครองมาจาก
ประชาชนในท้องถิ่นแล้ว รัฐบาลของท้องถิ่นก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชน โดยประชาชน เพ่ือ
ประชาชน 

ตารางท่ี ๒.๙ ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 

๒.๒.๒ ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น  

จากแนวคิดในการปกครองท้องถิ่นเพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงค์ทางการปกครองของรัฐที่
จะรักษาความม่ันคงและความผาสุกของประชาชน โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง จึง
สามารถสรุปความส าคัญของการปกครองท้องถิ่นได้ดังนี้  

๑. การปกครองท้องถิ่น คือ  เป็นรากฐานของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  
(Basic Democracy) เพราะการปกครองท้องถิ่นจะเป็นสถาบันฝึกสอนทางการเมืองให้แก่ประชาชนที่
ท าให้ประชาชนรู้สึกว่าตนมีความเกี่ยวพันกับส่วนได้ส่วนเสียในการปกครองการบริหารท้องถิ่นเกิด

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
สมหมาย  หนูศรีแก้ว , (๒๕๕๐, หน้า ๒๓-๒๔) การปกครองที่ รั ฐบาลกลางให้อ านาจหรือ

กระจายอ านาจไปให้หน่วยการปกครองท้องถิ่น  
เ พ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มี
อ านาจในการปกครองร่วมกันทั้งหมด 

ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร, (๒๕๔๐, หน้า ๗) การบริหารท้องถิ่นเป็นระบบการปกครองที่เป็น
ผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอ านาจทางการ
ปกครองของรัฐ   

อุทัย หิรัญโต, (๒๕๔๓, หน้า ๒) การปกครองที่รัฐบาลมอบอ านาจให้ประชาชน
ในท้องถิ่นใด ท้องถิ่นหนึ่ง จัดการปกครองและ
ด าเนินกิจการบางอย่าง  โดยด าเนินการกันเอง 

Robson, William A, (1953, p. 574) หนวยการปกครองซึ่งรัฐไดจัดตั้งขึ้นและให มี
อ านาจการปกครองตนเอง 



๓๘ 
 

ความรับผิดชอบและหวงแหนต่อประโยชน์ที่จะเกิดต่อท้องถิ่นที่ตนอยู่อาศัย  อันจะน ามาซึ่งความ
เลื่อมใสศรัทธาในระบอบประชาธิปไตย   

โดยประชาชนจะมีโอกาสเลือกตั้งฝ่ายนิติบัญญัติ   และฝ่ายบริหาร การเลือกตั้งจะเป็น
การฝึกฝนให้ประชาชามีดุลยพินิจเลือกผู้แทนที่เหมาะสม ส าหรับผู้จะได้รับเลือกเข้าไปบริหารกิจการ
ท้องถิ่นนับว่าเป็นผู้น าในท้องถิ่นท่ีจะได้ใช้ความรู้ ความสามารถของตนในการบริหารงานท้องถิ่น  เกิด
ความช านาญในการใช้สิทธิและหน้าที่ของพลเมือง ซึ่งจะน าไปสู่การมีส่วนร่วมทางการเมืองใน
ระดับชาติต่อไป๓๘ 

๒. การปกครองท้องถิ่นท าให้ประชาชนรู้จักการปกครองตนเอง (Self Government)  
หัวใจของการปกครองระบอบประชาธิปไตยประการหนึ่ง คือ  การปกครองตนเองไม่ใช่เป็นการ
ปกครองอันเกิดจากค าสั่งเบื้องต้น การปกครองตนเอง ก็คือ การปกครองที่ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปกครอง ซึ่งผู้บริหารท้องถิ่นนอกจากจะได้รับเลือกตั้ง  มาเพ่ือรับผิดชอบในการบริหารท้องถิ่น 
โดยอาศัยความรวมมือรวมใจจากประชาชนแล้วต้องฟังเสียงประชาชนด้วยวิถีทางประชาธิปไตย
ต่างๆชน เปดโอกาสใหประชาชนออกเสียงประชามติใหประชาชนมีอ านาจถอดถอน ซึ่งจะท าให
ประชาชนเกิดความส านึกในความส าคัญของตนตอทองถิ่น ประชาชนจะมีสวนรับรูถึงอุปสรรคปญหา 
และชวยกันแกไขปญหาของทองถิ่นของตน 

๓. การปกครองท้องถิ่นเป็นการแบ่งเบาภารกิจของรัฐบาลกลางเป็นหลักการส าคัญของ
การกระจายอ านาจ 

๔. การปกครองท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น  ตรงเป้าหมาย  
และมีประสิทธิภาพเนื่องจากท้องถิ่นมีความแตกต่างกันไม่ว่าทางภูมิศาสตร์ทรัพยากรประชาชนความ
ต้อง การและปัญหาย่อมต่างกัน ผู้ที่ให้บริการหรือแก้ไขปัญหาที่ถูกจุด กับความต้องการของประชาชน
ก็รู้สึกถึงปัญหาและความต้องการของประชาชนเป็นอย่างดี 

๕. การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งการสร้างผู้น าทางการเมือง การบริหารของประเทศ
ในอนาคตผู้น าหน่วยการปกครองท้องถิ่นย่อมเรียนรู้ประสบการณ์ทางการเมืองได้รับเลือกตั้งการสนับ 
สนุนจากประชาชนในท้องถิ่น  ย่อมเป็นพ้ืนฐานที่ดีต่ออนาคตทางการเมืองของตน และยังฝึกทักษะ
การบริหารงานในท้องถิ่นอีกด้วย 

๖. การปกครองท้องถิ่นสอดคล้องกับแนวความคิด  ในการพัฒนาชนบทแบบพ่ึงตนเอง
การปกครองท้องถิ่น โดยยึดหลักการกระจายอ านาจ ท าให้เกิดการพัฒนาชนบทแบบพ่ึงพาตนเองทั้ง
ทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม การด าเนินการพัฒนาชนบทที่ผ่านมายังมีอุปสรรคส าคัญประการ
หนึ่ง คือ การมีส่วนร่วมจากประชาชนในท้องถิ่นอย่างเต็มที่ซึ่งการพัฒนาชนบทอย่างได้ผลนั้นต้องเริ่ม
มาจากการช่วยตนเองของท้องถิ่น ท าให้เกิดความร่วมมือร่วมแรง  โดยอาศัยโครงสร้างความเป็นอิสระ
ในการปกครองตนเองซึ่งต้องมาจากการกระจายอ านาจอย่างแท้จริงไม่เช่นนั้นแล้วการพัฒนาชนบทจะ
เป็นลักษณะการหยิบยื่นให้๓๙ 
                                                           

๓๘ ชูศักดิ์ เที่ยงตรง, การบริหารการปกครองทองถิ่น,  (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรม
ศาสตร, ๒๕๔๘), หน้า ๖-๗. 

๓๙ชูวงศ ฉายะบุตร, การปกครองทองถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : พิฆเณศพริ้นติ้ง เซ็นเตอร  ์, 
๒๕๔๙), หน้า ๑๔. 



๓๙ 
 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การปกครองท้องถิ่นเพ่ือสนับสนุนวัตถุประสงค์ทางการ
ปกครองของรัฐที่จะรักษาความมั่นคงและความผาสุกของประชาชน โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ปกครองตนเอง จึงสามารถสรุปความส าคัญของการปกครองท้องถิ่นได้ดังนี้ 

๑. การปกครองท้องถิ่น 
๒. การปกครองท้องถิ่นท าให้ประชาชนรู้จักการปกครองตนเอง  
๓. การปกครองท้องถิ่นเป็นการแบ่งเบาภารกิจของรัฐบาลกลางเป็นหลักการส าคัญของ

การกระจายอ านาจ 
๔. การปกครองท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น   
๕. การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งการสร้างผู้น าทางการเมือง  
๖. การปกครองท้องถิ่นสอดคล้องกับแนวความคิด   

ตารางท่ี ๒.๑๐ ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น 

๒.๒.๓ องค์ประกอบของการปกครองท้องถิ่น 

ระบบการปกครองท้องถิน่จะต้องประกอบด้วย องค์ประกอบ ๗ ประการ คือ  
๑. สถานะตามกฎหมาย (Legal Status) หมายความว่า  หากประเทศใดก าหนดเรื่อง

ของการปกครองท้องถิ่นไว้ในรัฐธรรมนูญของประเทศ ซึ่งการปกครองท้องถิ่นในประเทศนั้นจะมีความ
เข้มแข็งที่จัดตั้งโดยกฎหมายอื่น  เพราะข้อความที่ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญนั้น เป็นการแสดงให้เห็นว่า
ประเทศนั้นมีนโยบายที่จะกระจายอ านาจอย่างแท้จริง 

๒. พ้ืนที่และระดับ (Area and Level)  ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการก าหนดพ้ืนที่  และ
ระดับของหน่วยการปกครองท้องถิ่นมีหลายประการ เช่น ปัจจัยทางด้านภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์เชื่อ
ชาติและความส านึกในการปกครองของตนเองของประชาชนจึงมีเกณฑ์ที่จะก าหนดพ้ืนที่และระดับ
ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นออกเป็น ๒ ระดับ คือ หน่วยการปกครองท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก และ

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น 
ชูวงศ ฉายะบุตร, (๒๕๔๙, หน้า ๑๔). 
 

๑. การปกครองท้องถิ่น 
๒. การปกครองท้องถิ่นท าให้ประชาชนรู้จัก

การปกครองตนเอง  
๓.  การปกครองท้องถิ่นเป็นการแบ่งเบา

ภารกิจของรัฐบาลกลางเป็นหลักการส าคัญของ
การกระจายอ านาจ 

๔. การปกครองท้องถิ่นสามารถตอบสนอง
ความต้องการของท้องถิ่น   

๕. การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งการสร้าง
ผู้น าทางการเมือง  

๖ .  ก า รปกครองท้ อ งถิ่ น ส อดคล้ อ ง กั บ
แนวความคิด   



๔๐ 
 

ขนาดใหญ่ส าหรับขนาดของพ้ืนที่จากการศึกษาขององค์การสหประชาชาติโดยองค์การอาหารและ
เกษตร องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรม องค์การอนามัยโลก  และส านักกิจการสังคม ได้ให้
ความ เห็นว่าหน่วยการปกครองท้องถิ่นที่สามารถให้บริการ และบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ ได้
ควรมีประชากรประมาณ ๕๐,๐๐๐ คนแต่ก็ยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ก็ต้องพิจารณาด้วย เช่น ประสิทธิภาพ
ในการบริหารรายได้และบุคลากร 

๓. องค์การนิติบุคคลจัดตั้งขึ้นโดยผลของกฎหมาย และแยกจากรัฐบาลกลาง มีขอบเขต
การปกครองที่แน่นอนและมีอ านาจในการก าหนดนโยบาย ออกกฎข้อบังคับควบคุมให้มีการปฏิบัติ
ตามนโยบายนั้น ๆ 

๔. การเลือกตั้งสมาชิกองค์การหรือคณะผู้บริหารจะต้องได้รับการเลือกตั้งจาก
ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ ทั้งหมดหรือบางส่วน  เพ่ือที่จะแสดงถึงการมีส่วนร่วมทางการเมือง  การ
ปกครองของประชาชนโดยเลือกผู้บริหารท้องถิ่นของตนเอง 

๕. อิสระในการปกครองตนเอง สามารถใช้ดุลยพินิจของตนเอง ในการปฏิบัติกิจการ
ภายในขอบเขตของกฎหมาย  โดยไม่ต้องขออนุมัติจากรัฐบาลกลาง  และไม่อยู่ในสายการบังคับ
บัญชาของหน่วยงานราชการ 

๖. งบประมาณของตนเองมีอ านาจในการจัดเก็บรายได้และการจัดเก็บภาษีเพ่ือให้
ท้องถิ่นมีรายได้เพียงพอที่จะท านุบ ารุงท้องถิ่นให้ก้าวหน้า 

๗. การควบคุมดูแลของรัฐ เมื่อได้รับการจัดตั้งขึ้นแล้วยังคงอยู่ในการก ากับดูแล จากรัฐ
เพ่ือเป็นประโยชน์และความม่ันคงของรัฐและประชาชนโดยส่วนรวมโดยมีอิสระในการด าเนินงานของ
หน่วยการปกครองท้องถิ่นทั้งที่ไม่ได้ความหมายว่ามีอิสระอย่างเต็มที่คงมีเฉพาะอิสระในการด าเนิน 
งานเท่านั้นเพราะมิฉะนั้นแล้วท้องถิ่นจะกลายเป็นรัฐอธิปไตย รัฐจึงต้องสงวนอ านาจในการ
ควบคุมดูแล๔๐ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การปกครองท้องถิน่เกิดข้ึนจากสถานะตามกฎหมายมีพ้ืนที่และ
ระดับ เป็นองค์การนิติบุคคลจัดตั้งขึ้นโดยผลของกฎหมายและการเลือกตั้งสมาชิกองค์การหรือคณะ
ผู้บริหารจะต้องได้รับการเลือกตั้งจากประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ มีอิสระในการปกครองตนเอง และมี
งบประมาณของตนเองมีอ านาจในการจัดเก็บรายได้และการจัดเก็บภาษีเพ่ือให้ท้องถิ่นมีรายได้เพียง
พอที่จะท านุบ ารุงท้องถิ่นให้ก้าวหน้าโดยการควบคุมดูแลของรัฐ 

 
 
 
 
 

 
 

 

                                                           
๔๐ อุทัย หิรัญโต, การปกครองทองถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๔๓), หน้า ๒. 



๔๑ 
 

ตารางท่ี ๒.๑๑ วัตถุประสงค์ขององค์การปกครองท้องถิ่น 

 

๒.๒.๔ วัตถุประสงค์ขององค์การปกครองท้องถิ่น 

๑. ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลซึ่งเป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดว่าในการบริหารประเทศจ าต้อง
อาศัยเงินงบประมาณเป็นหลัก หากเงินงบประมาณมีจ ากัด ภารกิจที่จะต้องบริการให้กับชุมชนต่าง ๆ 
อาจไม่เพียงพอดังนั้นหากจัดให้มีการปกครองท้องถิ่น หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น ๆ จะมีรายได้มี
งบ ประมาณของตนเองเพียงพอ ที่จะด าเนินการสร้างสรรค์ความเจริญให้กับท้องถิ่นได้  จึงเป็นการ
แบ่งเบาภาระของรัฐบาลได้เป็นอย่างมาก  การแบ่งเบานี้เป็นการแบ่งเบาทั้งในด้านการเงิน ด้านตัว
บุคคลตลอดจนเวลาที่ใช้ด าเนินการ 

๒. เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง เนื่องจาก
ประเทศมีขนาดกว้าง ความต้องการของประชาชนในแต่ละท้องถิ่นย่อมแตกต่างกันการรอรับการ
บริการจากรัฐอย่างเดียวอาจไม่ตรงกับความต้องการที่แท้จริง หน่วยการปกครองท้องถิ่น  ที่มี
ประชาชนในท้อง ถิ่นเป็นผู้บริหารเท่านั้นจึงจะตอบสนองความต้องการนั้นได้ 

๓. เพ่ือความประหยัดโดยที่ท้องถิ่นแต่ละแห่งจะมีความแตกต่างกัน สภาพความเป็นอยู่
ของประชาชนก็ต่างกันด้วย  การจัดตั้งองค์กรท้องถิ่นขึ้นจึงจ าเป็น โดยให้อ านาจองค์การบริหาร
ท้องถิ่นจัดเก็บภาษี เป็นวิธีการหารายได้ให้กับท้องถิ่น  เพ่ือน าไปใช้ในการบริหารกิจการของท้องถิ่น  
ท าให้ประหยัดเงินงบประมาณของรัฐบาลกลางที่จะต้องจ่ายให้ท้องถิ่นทั่วประเทศเป็นอันมากและแม้
จะมีการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลกลางไปอยู่บ้าง ก็มีเงื่อนไขที่ก าหนดไว้อย่างรอบคอบ 

๔. เพ่ือให้หน่วยทางการปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบันที่ให้การศึกษาการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยแก่ประชาชน  จากการที่หน่วยการปกครองเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การปกครองไม่ว่าจะโดยการสมัครรับเลือกตั้ง เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่น  ได้เลือกเข้าไปท าหน้าที่

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ วัตถุประสงค์ขององค์การปกครองท้องถิ่น 
อุทัย หิรัญโต, (๒๕๔๓, หน้า ๒). ๑. สถานะตามกฎหมาย  

๒. พ้ืนที่และระดับ  
๓. องค์การนิติบุคคลจัดตั้งขึ้นโดยผลของ

กฎหมาย  
๔. การเลือกตั้ งสมาชิกองค์การหรือคณะ

ผู้บริหารจะต้องได้รับการเลือกตั้งจากประชาชน
ในท้องถิ่นนั้น ๆ  

๕. อิสระในการปกครองตนเอง  
๖. งบประมาณของตนเองมีอ านาจในการ

จัดเก็บรายได้และการจัดเก็บภาษีเพ่ือให้ท้องถิ่นมี
รายได้เพียงพอที่จะท านุบ ารุงท้องถิ่นให้ก้าวหน้า 

๗. การควบคุมดูแลของรัฐ  



๔๒ 
 

ฝ่ายบริหารหรือฝ่ายนิติบัญญัติ  ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นก็ตาม  การปฏิบัติหน้าที่ที่แตกต่างกัน
นี้มีส่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระดับชาติ 

ส าหรับการจัดการปกครองท้องถิ่น ในรูปขององค์การบริหารส่วนต าบล   กองราชการ
ส่วนต าบล กระทรวงมหาดไทย ได้วางวัตถุประสงค์ขององค์การบริหารส่วนต าบลไว้ ดังนี้ 

๑.  มีอ านาจหน้าที่ในการบริหารงานและจัดกิจกรรม  เพ่ือพัฒนาที่เหมาะสมโดยมีการ
จ ากัดในทางระเบียบกฎหมาย และการก ากับดูแลที่ไม่เคร่งครัดเกินไป องค์การบริหารส่วนต าบลจึง
ควรมีความพร้อมในการด าเนินการตามหน้าที่  และมีอ านาจในฐานะเจ้าพนักงานในเรื่องนั้นๆ อย่าง
เพียงพอโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการจัดเก็บรายได้  การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
และการป้องกันบรรเทาสาธารณภัยที่กระทบต่อประชาชนในต าบลโดยตรง 

๒. มีการบริหารงานตามระเบียบกฎหมายที่ถูกต้อง เกิดความผิดพลาดน้อยและไม่มี
แนวคิดที่จะอาศัยช่องว่างของระเบียบด าเนินการในสิ่งที่ขัดต่อเจตนารมณ์ของรัฐ และในความ
ประสงค์ของประชาชนทั้งนี้ เนื่องจากองค์การบริหารส่วนต าบลมีฐานะเป็นส่วนราชการ จะต้อง
ด าเนินการต่าง ๆ ตามระเบียบของทางราชการ 

๓. มีการบริหารงานในลักษณะที่เรียกว่า คิดเป็นโดยเรียนรู้การแก้ไขปัญหาของตนเอง 
และพ่ึงพาหน่วยงานภายนอกให้น้อยที่สุด นอกจากนี้ยังสามารถใช้งบประมาณเพ่ือการพัฒนาต าบลให้
มีประสิทธิภาพและต้องเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนด้วย จะเห็นได้ว่าภาพของการคิดเป็นนี้ จะมี
สัมพันธ์กับอิสระทางการบริหาร หากมีอ านาจทางการบริหารแต่ไม่สามารถคิดเป็น และพ่ึงพาความ 
คิดของคนอ่ืน ในความเป็นอิสระนี้ หมายถึง การพ่ึงพาหน่วยงานภายนอกน้อย แต่ไม่ใช่ว่าขาดความ 
สัมพันธ์ไปเลย 

๔. มีการมีส่วนร่วมจากประชาชนในต าบลอย่างแพร่หลาย  ทั้งนี้ในขั้นการเลือกตั้ง  ขั้น
การบริหารและการติดตามและสนับสนุนการบริหาร และที่ส าคัญคนหนุ่มคนสาว ที่มีการศึกษา
กลับไปร่วมการพัฒนาในต าบลเพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นองค์กรประชาชนอย่างแท้จริง 

๕. มีรายได้เพียงพอองค์การบริหารส่วนต าบล มีรายได้มากพอที่จะด าเนินการ  พัฒนา
เขตท่ีเป็นชนบทและล้าหลังได้ด้วย  และท่ีมาของรายได้ ไม่ควรพึ่งพาเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  หรือเงิน
จัดสรรจากหน่วยงานต่าง ๆ มากจนเกินไป แต่ควรเกิดจากการบริหารงาน  ด้านสาธารณูปโภคและ
การพาณิชย์ขององค์การบริหารส่วนต าบลเอง 

๖. มีบุคลากรที่เป็นคนในต าบล ภายใต้ความจริงที่ว่าประชาชนในท้องถิ่นย่อมจะรัก
ท้องถิ่นของตนองค์การบริหารส่วนต าบล ควรให้ทรัพยากรบุคคลให้มากที่สุด ในฐานะที่เป็นพนักงาน
ส่วนต าบลหรือลูกจ้างก็ได้ 

๗. มีกิจกรรมด้านการพัฒนาสังคมองค์การบริหารส่วนต าบลควรจะมีกิจกรรมที่เน้นใน
การพัฒนาคนให้เป็นศูนย์กลาง  ได้แก่  การพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ นอกจากนี้
ควรด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายใต้การพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งค านึงถึงความคงอยู่  ของทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมที่ดี๔๑ 

                                                           
๔๑ อุทัย หิรัญโต, การปกครองทองถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๔๓), หน้า ๕. 



๔๓ 
 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นมีวัตถุประสงค์หลักๆ คือ  ช่วยแบ่ง
เบาภาระของรัฐบาล เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง เพ่ือความ
ประหยัดโดยที่ท้องถิ่นแต่ละแห่งจะมีความแตกต่างกัน สภาพความเป็นอยู่ของประชาชนก็ต่างกันด้วย  
และเพ่ือให้หน่วยทางการปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบันที่ให้การศึกษาการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน   

ตารางท่ี ๒.๑๒ แนวคิดเก่ียวกับการกระจายอ านาจปกครอง 

๒.๒.๕ แนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจปกครอง 

จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  ๒๕๔๐ เป็นรัฐธรรมนูญที่มี
บทบัญญัติเกี่ยวกับการกระจายอ านาจ   และการปกครองส่วนท้องถิ่นไว้อย่างชัดเจนที่สุดฉบับหนึ่ง   
โดยมีการตราพระราชบัญญัติก าหนดแผน และข้ันตอนการกระจายอ านาจ  ให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  และแผนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๓  ซึ่ง
เป็นผลสืบเนื่องมาถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช ๒๕๕๐ ในหมวด ๑๔ การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นท าให้การกระจายอ านาจมีความชัดเจนยิ่งขึ้น “การกระจายอ านาจ” จึงเป็น
ประเด็นที่ได้รับความสนใจจากคนในสังคมมากขึ้นตามล าดับ และมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกับการ
ปกครองตนเอง ในระดับท้องถิ่นหรือในระดับพ้ืนที่ของไทย 

ผู้วิจัยได้สรุปทัศนะของนักวิชาการไว้หลายท่านซึ่งได้แสดงทัศนะและให้ความหมายของ 
“การกระจายอ านาจ” มีความหมายตามหลักภาษาฝรั่งเศส คือ “การเอาอ านาจออกไปจาก
ศูนย์กลาง”  ปัญหาที่ตามมา  คือ “อ านาจ” หมายถึงอะไร  ได้ตั้งข้อสังเกตว่าผู้คนส่วนใหญ่มัก
ตีความค าว่า “อ านาจ” ในค า“กระจายอ านาจ” ว่าหมายถึง “อ านาจอธิปไตย”  มักกล่าวกันว่าไม่
สามารถที่จะแบ่งแยก ได้แต่ในความหมายดั้งเดิมของค าดังกล่าวมิได้เน้นเรื่องอ านาจ (Power)หากแต่
เป็นเรื่องของสภาวะศูนย์กลาง (Central) และสภาวะการกระจายอ านาจ (Decontrol) เป็นส าคัญ
“การกระจายอ านาจ” จึงควรหมายถึง การกระจายอ านาจในการตัดสินใจมิใช่การแบ่งอ านาจ
อธิปไตยของชาติการกระจายอ านาจสู่ภูมิภาคและท้องถิ่นมิใช่การสร้างอธิปไตย   หากแต่เป็นการให้
สิทธิ ในการปกครองตนเองของชุมชน และภูมิภาคภายใต้อธิปไตยของชาติหนึ่ง ๆ ร่วมกัน” 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ แนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจปกครอง 
อุทัย หิรัญโต, (๒๕๔๓, หน้า ๒). ๑. ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล 

๒.  เ พ่ือตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง  

๓. เพ่ือความประหยัดโดยที่ท้องถิ่นแต่ละแห่ง
จะมีความแตกต่างกัน สภาพความเป็นอยู่ของ
ประชาชนก็ต่างกันด้วย   

๔. เพ่ือให้หน่วยทางการปกครองท้องถิ่นเป็น
สถาบันที่ให้การศึกษาการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน   



๔๔ 
 

การกระจายอ านาจ เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งของผู้ที่มีหน้าที่ในการ
ปกครองการโยกย้ายอ านาจจากผู้ที่อยู่ในต าแหน่งหนึ่งหรือระดับหนึ่งไปสู่อีกระดับหนึ่งซึ่งต าแหน่ง จะ
แสดงถึงอ านาจในการตัดสินใจ ค าว่า แหล่งของอ านาจนั้นหมายถึงต าแหน่งหน้าที่ของงานหรือคณะ
กรรมการบริหารการกระจายอ านาจ (Decentralization)  ในบริบทของการปฏิรูประบบการเมืองการ
ปกครองของไทยจึงมีนัยโน้มเอียงตามความหมายของการแบ่งปันอ านาจการตัดสินใจ (หรือในภาษา
กฎหมายของไทยเรียกว่าการวินิจฉัยสั่งการ)อันเกี่ยวข้องกับกิจการสาธารณะ(Public Affairs)ของรัฐ
ส่วนกลางไปยังหน่วยงาน หรือองค์กรอ่ืนๆ หรือเป็นการลดอ านาจจากส่วนกลาง  สู่ภูมิภาค 
(Deconcentration) ซึ่งหมายถึง การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ อ านาจหน้าที่ และภารกิจความ
รับผิดชอบจากภาครัฐส่วนกลาง (ศูนย์กลางหรือศูนย์รวมอ านาจ)ไปยังพ้ืนที่หรืออาณาเขตรอบ ๆ จาก
ระดับบนไปสู่ระดับล่างหรือจากระดับชาติไปสู่ท้องถิ่นโดยถ่ายโอนให้แก่องค์กรอ่ืนใด ไม่ว่าจะเป็น
องค์กรภาครัฐส่วนภูมิภาคองค์กรอิสระองค์กรท้องถิ่น  หรือแม้แต่เอกชนไปด าเนินงานแทนการถ่าย
โอน  ดังกล่าวอาจเป็นการถ่ายโอนอ านาจหน้าที่ในการตัดสินใจทั้งหมดหรือบางส่วนก็ได้  กล่าวคือ 
อาจจะมีลักษณะเป็นถ่ายโอนเฉพาะภารกิจ  (Functional )   ซึ่งเป็นการแบ่งภารกิจให้แก่องค์กร   ที่
ได้รับการกระจายอ านาจด าเนินงาน หรือเป็นการถ่ายโอนยึดพ้ืนที่เป็นหลัก (Geographical)  ซึ่งเป็น
การแบ่งพ้ืนที่เป็นหน่วยย่อยในการด าเนินการ 

รูปแบบของการกระจายอ านาจมีอยู่ด้วยกันหลายระดับ  และหลายรูปแบบซึ่งสามารถ
จัด รูปแบบของการกระจายอ านาจได้  ๕ รูปแบบ ดังนี้ 

๑. การกระจายอ านาจโดยจ าเป็น หรือโดยปริยาย (Decentralization  by  Default)  
ที่เกิดจากสภาวการณ์ที่สถาบันหรือองค์กรของรัฐเกิดความล้มเหลวในการด าเนินกิจกรรมต่างๆมิอาจ
สามารถจะเข้าไปใช้อ านาจ หรืออิทธิพลในดินแดนที่ตนปกครองอยู่ได้ และจากสภาวะที่ประชาชนใน
ระดับรากหญ้าเกิดความไม่เชื่อใจในรัฐบาลเหล่านี้จึงเป็นผลให้ประเทศที่มีภาคประชาสังคมมีความ
ตื่นตัวและเข้มแข็งจ าเป็นต้องลุกขึ้นมาด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือชุมชนของตนด้วยตนเองโดยที่
รัฐบาลเองก็ไม่ได้ตั้งใจให้เกิดขึ้น 

๒. การแปรรูปกิจการของภาครัฐ (Privatization) ได้แก่การโยกโอน (Handover) 
กิจการหรือหน้าที่บางอย่างที่ เคยด าเนินการเองโดยหน่วยงานภาครัฐ  ไปให้ภาคเอกชนเป็น
ผู้ด าเนินการแทนโดยภาครัฐเป็นผู้ควบคุมก ากับและตรวจสอบคุณภาพ เช่น กิจการขนส่งมวลชน
กิจการโทรคมนาคมการไฟฟ้าและการประปา เป็นต้น 

๓. การกระจายอ านาจภายใต้หลักการแบ่งปันอ านาจ (Deconcentration) หมายถึง
การแบ่งปันอ านาจของรัฐบาลกลาง  ไปยังองค์กรในระดับรองที่ออกไป   ซึ่งท างานในพ้ืนที่นอก
ศูนย์กลาง หรือท้องถิ่นโดยที่องค์กร  ภายใต้หลักการแบ่งปันอ านาจนี้  จะมีอิสระตามสมควรในการ
ตัดสินใจต่าง ๆภายในพ้ืนที่  ที่ตนดูแลทั้งนี้อ านาจการตัดสินใจและการก าหนดนโยบายต่าง ๆ  ยังคง
อยู่ที่ส่วนกลาง อาจเรียกการกระจายอ านาจในลักษณะเช่นนี้ว่า“การกระจายอ านาจทางการบริหาร”  

๔.  การกระจายอ านาจภายใต้หลักการมอบอ านาจ  (Delegation)  มีระดับการ
กระจายอ านาจที่ให้อิสระสูงกว่าการแบ่งปันอ านาจการกระจายอ านาจเน้นในเชิง“ภารกิจหน้าที่”โดย
ก าหนดภารกิจหน้าที่เฉพาะที่ชัดเจน  ให้แก่องค์กรบริหารที่มีความเป็นอิสระภายใต้การก ากับจาก
ภาครัฐ กล่าว คือองค์กรบริหารเหล่านั้นสามารถตัดสินใจ  และใช้อ านาจหน้าที่ภายในขอบเขตของตน



๔๕ 
 

ที่ได้โดยอิสระแต่รัฐส่วนกลางก็ยังคงมีอ านาจอยู่เหนือองค์กรเหล่านี้ โดยอาศัยมาตรการทางกฎหมาย
เป็นกรอบในการควบคุมและก ากับบทบาทองค์กรบริหารภายใต้หลักการมอบอ านาจ  รวมถึงอ านาจ
ในการจัดตั้ง และยุบเลิกองค์กรบริหารภายใต้หลักการมอบอ านาจ 

๕.  การกระจายอ านาจภายใต้หลักการโอนอ านาจ  (devolution)  ที่ถือได้ว่าเป็นการ
กระจายอ านาจที่สะท้อน  ให้เห็นถึงระดับของการกระจายอ านาจที่กว้างขวางมากที่สุด   ถูกใช้เพ่ือ
อธิบายถึงสภาวะที่รัฐส่วนกลางมีการถ่ายโอน  หรือยกอ านาจการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ไปยังองค์กร
ตัวแทนของพ้ืนที่ชุมชนหรือท้องถิ่นต่าง ๆ หรือเรียกว่า   “การกระจายอ านาจการปกครองให้แก่
รัฐบาลส่วนท้องถิ่น”การกระจายอ านาจภายใต้หลักการโอนอ านาจนี้   เป็นการกระจายอ านาจแบบ
เบ็ดเสร็จ โดยที่ส่วนกลางจะไม่เข้ามามีบทบาท หรือแทรกแซงการท างานขององค์กรภายใต้  หลักการ
โอนอ านาจหรือหากจ าเป็นต้องมีการแทรกแซง ๆ จะเกิดขึ้นได้ก็ต้องเป็นไปอย่างจ ากัดดังนั้น  จึงมีการ
เรียกการกระจายอ านาจในลักษณะนี้ว่า“การกระจายอ านาจในทางการเมือง” หรือ  “การกระจาย
อ านาจที่เน้นความเป็นประชาธิปไตย” (Political of democratic decentralization) 

รูปแบบของการกระจายอ านาจทั้ง ๕ รูปแบบ ดังกล่าว เมื่อน ามาใช้ภายใต้บริบทของ
การปกครองท้องถิ่นการกระจายอ านาจจึงควรจะครอบคลุมเฉพาะรูปแบบที่สามถึงรูปแบบที่ห้า
เท่านั้น ขณะที่สองรูปแบบแรก   ควรจัดแยกออกไปเนื่องจากว่า  การกระจายอ านาจในรูปแบบแรก: 
การกระจายอ านาจโดยจ าเป็น หรือโดยปริยาย (decentralization  by default)  เป็นการเกิดขึ้น
เองโดยประชาชนมิใช่เป็นผลจากการด าเนินการจัดสรร หรือแบ่งปันอ านาจจากรัฐบาลส่วนกลาง ซึ่ง
ขณะที่การกระจายอ านาจในรูปแบบที่สอง : การแปรรูปกิจการของภาครัฐ (privatization) นั้น
ท้ายที่สุดมิได้น าไปสู่สภาวะของการกระจายอ านาจที่เป็นจริง 

การรวมศูนย์อ านาจหรือการรวบอ านาจสู่ส่วนกลาง (Centralization)  ที่มีทั้งข้อดีและ
ข้อเสียส าหรับ เหตุผลที่รองรับข้อดีของการสร้างความชอบธรรม  ให้กับการรวมศูนย์อ านาจ  หรือการ
รวบอ านาจสู่ส่วนกลาง ดังนี้ 

๑. ความเป็นเอกภาพของชาติ (National unity) เนื่องจากรัฐบาลส่วนกลางเป็นสถาบัน
เดียวที่สามารถกระท าการในนามของผลประโยชน์ส่วนรวม การมีรัฐบาลกลางที่เข้มแข็งย่อมเป็นสิ่ง
ส าคัญหากรัฐบาลกลางอ่อนแอ  ย่อมจะน าไปสู่การต่อสู้ขัดแย้งระหว่างส่วนต่าง ๆ  ในสังคมและ
ปราศจากซึ่งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

๒. ความเป็นแบบแผนอันเดียวกัน (Uniformity) เนื่องจากว่ามีแต่เพียงรัฐบาลกลางที่
สามารถวางหลักกฎหมายและระบบบริการสาธารณะต่าง ๆที่เป็นแบบแผนและมาตรฐานเดียวกันได้
ย่อมท าให้เกิดการยึดโยงชุมชนที่อยู่ในส่วนต่าง ๆ ของประเทศเข้าไว้ด้วยกัน 

๓. ความเสมอภาคภายในชาติ (Equality) เนื่องจากการกระจายอ านาจมีจุดอ่อนตรงที่
รัฐบาลที่อยู่นอกศูนย์กลางออกไป  ถูกผลักให้ตนเองต้องอาศัยทรัพยากรที่มีอยู่ภายในท้องถิ่น  หรือ
ภูมิภาคของตนเป็นหลักจึงมีแต่เพียงรัฐบาลกลางที่สามารถแก้ไขความไม่เท่าเทียมอันเกิดจากความ
แตกต่างในทรัพยากรระหว่างชุมชนต่างๆภายในรัฐ 

๔.  ความมั่งคั่งของชาติ  (Prosperity)   ที่ผ่านมาการพัฒนาทางเศรษฐกิจ   และการ
รวมศูนย์อ านาจมักจะไปด้วยกันเสมอ การมีรัฐบาลกลางที่เข้มแข็ง ย่อมท าให้สามารถก าหนดทิศทาง
ของการ พัฒนาหรือการวางแผน ในทางเศรษฐกิจของชาติได้ อันน าไปสู่การระดมทรัพยากรจากส่วน
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ต่าง ๆ ภายในสังคมถึงแม้ว่าการรวมศูนย์อ านาจหรือการรวบอ านาจสู่ส่วนกลาง จะมีข้อดีหลาย
ประการดัง กล่าวแต่ก็มีข้อด้อยเช่นกัน ดังนี้ 

๔.๑ ปัญหาด้านประสิทธิภาพของการด าเนินการ   อันเนื่องมาจากความล่าช้าใน
การตัดสินใจเพราะการตัดสินใจแต่ละครั้งต้องผ่านขั้นตอนต่าง ๆ จ านวนมากกว่าจะมาถึงผู้ที่มีอ านาจ
ตัดสินใจที่ส่วนกลาง การขาดความยืดหยุ่นของระเบียบ  (เพราะเป็นระเบียบเดียวที่ต้องใช้เหมือนกัน
ทุกพ้ืนที)่ และข้อจ ากัดในการตรวจสอบ เนื่องจากมีพ้ืนที่กว้างขวาง  และมีหน่วยงานที่รับผิดชอบเป็น
จ านวนมาก 

๔.๒ ปัญหาการจัดท าบริการสาธารณะไม่สอดคล้องกับปัญหา  และความต้องการ
ของชุมชนเพราะโครงสร้างของการบริหาร  แบบรวมศูนย์อ านาจท าให้ผู้มีอ านาจตัดสินใจ     มีโอกาส
รับรู้ข้อมูล ลักษณะของปัญหาผลประโยชน์ความต้องการ  และความแตกต่างอันหลากหลายของพ้ืนที่
ต่าง ๆได้น้อยมากการตัดสินใจ จึงต้องใช้ภาพรวมของทุกพ้ืนที่ โดยมีค าตอบหรือรูปแบบวิธีการแก้ไข
ปัญหาเพียงรูปแบบเดียวส าหรับใช้ในทุกพ้ืนที่ ท าให้การใช้ทรัพยากรในแต่ละพ้ืนที่ไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของแต่ละชุมชนท้องถิ่น 

๔.๓ อุปสรรคต่อการพัฒนาด้านความมีส่วนร่วมทางการเมืองตามระบอบ
ประชาธิปไตยของประชาชนเพราะการรวมศูนย์อ านาจนั้นเป็นการปิดโอกาสที่ประชาชนจะได้เรียนรู้  
ฝึกฝน และจะมีประสบการณ์ในการร่วมตัดสินใจ ในการด าเนินกิจการใด ๆ ของชุมชนท้องถิ่นตนเอง 
จึงท าให้ขาดความเป็นเจ้าของส่งผลให้การด าเนินการต่าง ๆ  ขาดความต่อเนื่องและยั่งยืน  อีกทั้งท า
ให้ชุมชนขาดการพัฒนาโดยยั่งยืน๔๒ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า จากปัญหาอุปสรรคที่พบอันเป็นผลจากการบริหารแบบรวม
ศูนยอ์ านาจหรือการรวบอ านาจสู่ส่วนกลาง หลักการกระจายอ านาจ จึงถูกน ามาใช้โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือการแก้ไขปัญหาอุปสรรค ดังกล่าวได้แก่การเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบการเพ่ิมความสอดคล้อง
และตอบสนองต่อความต้องการของพ้ืนที่  การเพ่ิมความมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการตรวจสอบ
จากชุมชนทั้งนี้จะส่งผลให้คุณภาพของการบริการดีขึ้นและได้รับการยอมรับมากข้ึนในที่สุด 

ตารางท่ี ๒.๑๓ แนวคิดเก่ียวกับการกระจายอ านาจปกครอง 

 

                                                           
๔๒ อุทัย หิรัญโต, การปกครองทองถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๔๓), หน้า ๑๑-๑๕. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ แนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจปกครอง 
อุทัย หิรัญโต, (๒๕๔๓, หน้า ๒). ก า รกระจ ายอ าน า จ  เ กี่ ย ว ข้ อ งกั บกา ร

เปลี่ยนแปลงต าแหน่งของผู้ที่มีหน้าที่ ในการ
ปกครองการโยกย้ายอ านาจจากผู้ที่อยู่ในต าแหน่ง
หนึ่งหรือระดับหนึ่งไปสู่อีกระดับหนึ่งซึ่งต าแหน่ง 
จะแสดงถึงอ านาจในการตัดสินใจ 
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๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบล 

องค์การบริหารส่วนต าบลจัดตั้งขึ้นครั้งแรกตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
ส่วนต าบล พ.ศ. ๒๔๙๙ แต่ประสบปัญหาในการบริหารงานและถูกยกเลิกตามประกาศคณะปฏิวัติที่ 
๓๒๖ ลงวันที่ ๑๕ ธันวาคม ๒๕๑๕ ซึ่งก าหนดให้มีสภาต าบลเพียงรูปแบบเดียว ต่อมาในปี พ.ศ. 
๒๕๓๗ ได้มีการจัดตั้งองค์การบริหารส่วนต าบลขึ้นใหม่ ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ ๕ พ.ศ.๒๕๔๖ ซึ่งได้บัญญัติให้สภาต าบล ที่มี
รายได้เฉลี่ยย้อนหลังเกิน ๑๕๐,๐๐๐ บาท ติดต่อกัน ๓ ปี ให้ยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) เป็นหน่วยบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งถือว่าเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง 
ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนต าบล จ าแนกเป็น ๓ ขนาด คือ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
โดยใช้เกณฑ์รายได้ที่องค์การบริหารส่วนต าบลจัดเก็บเอง การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลจะเป็นไปอย่างอิสระมีอ านาจในการบริหาร การก าหนดนโยบายและการตัดสินใจ การจัดท า
แผนพัฒนาต าบล การท านิติกรรมที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสิทธิในทางกฎหมายด้วยตนเอง
ภายใต้อ านาจหน้าที่ที่กฎหมายได้ก าหนดไว้ และยังมีอ านาจในการออกข้อบังคับต าบลที่ใช้กับราษฎร
ในพ้ืนที่อีกด้วยในพ้ืนที่อีกด้วย 

๒.๓.๑ ความหมายขององค์การบริหารส่วนต าบล 

จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ องค์การบริหารส่วนต าบล มีนักวิชาการหลาย
ท่านได้ให้ความหมาย องค์การบริหารส่วนต าบล ไว้หลากหลาย ในที่นี้ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างมาเฉพาะที่
เห็นว่าน่าสนใจศึกษา ดังนี้ 

องค์การบริหารส่วนต าบล หมายถึง ราชการส่วนท้องถิ่นที่เกิดจากแรงผลักดันของ
ประชาชนและรัฐบาลที่ต้องการให้มีการกระจายอ านาจไปสู่องค์การบริหาร  และองค์กรปกครองตนเองใน
ระดับต าบล  เพ่ือให้ประชาชนในเขตพ้ืนที่ต าบลสามารถแก้ไขปัญหาของตนเองและบริหารตามหลักการ
ปกครองตนเอง องค์การบริหารส่วนต าบลจึงถูกก่อตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗๔๓ หน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น มีฐานเป็นนิติบุคคลและ
ราชการส่วนท้องถิ่น จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 
๒๕๓๗ ซึ่งมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๓๘๔๔ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ใกล้ชิด
ประชาชนมากที่สุด จัดตั้งตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ .ศ.๒๕๓๗ 
(แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่  ๕) พ.ศ. ๒๕๔๖) ซึ่งได้บัญญัติให้ยกฐานะสภาต าบลที่มีรายได้ใน
ปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกันสามปี เฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละ ๑๕๐,๐๐๐ บาท โดยไม่รวมเงินอุดหนุน
เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล โดยท าเป็นประกาศกระทรวงมหาดไทย ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
มีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการส่วนท้องถิ่น จุดมุ่งหมายส าคัญของการจัดตั้งองค์การบริหารส่วน
                                                           

๔๓กรมการส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น, พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วน
ต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไข เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๕) พ.ศ. ๒๕๔๖, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ประสานมิตร, ๒๕๔๖), 
หน้า ๓.     

๔๔โกวิทย์ พวงงาม, การปกครองท้องถิ่นไทยหลักการและมิติใหม่ในอนาคต, ปรับปรุงใหม่, พิมพ์
ครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์วิญญูชน, ๒๕๕๐), หน้า ๒๕๔. 
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ต าบลก็เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สามารถรองรับการกระจายอ านาจไปสู่ประชาชนให้มาก
ยิ่งขึ้น พัฒนาไปสู่การปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาล การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์รายได้เฉลี่ยของ
สภาต าบลที่จะยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล ให้ท าเป็นประกาศกระทรวงมหาดไทยประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา๔๕ รูปแบบการปกครองที่สะท้อนการกระจายอ านาจให้หน่วยการปกครอง
พ้ืนฐานของประเทศโดยแท้จริงอันเป็นการสนองตอบต่อนโยบายการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นของ
รัฐบาลที่จะให้อ านาจการบริหารแก่หน่วยการปกครองท้องถิ่น เพ่ือให้ท้องถิ่นสามารถบริหารงานที่
สามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนาท้องถิ่นได้ด้วยตนเองตามอ านาจหน้าที่และมีอิสระในการตัดสินใจใน
สิ่งที่เกี่ยวข้องกับประชาชนในท้องถิ่นนั้น ตามขอบเขตที่กฎหมายก าหนด๔๖ องค์การที่มีอาณาเขต
แน่นอน มีจ านวนประชากรตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด มีอ านาจปกครองตนเองมีการบริหารการคลัง
ของตนเอง และมีสภาท้องถิ่นท่ีสมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งของประชาชน๔๗ 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับองค์การบริหารส่วนต าบล สรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบล คือ ความพยายามในการที่จะร่วมมือด าเนินงานของส่วนราชการต่างๆ หรือด าเนินกิจการต่างๆ 
โดยเฉพาะในการบริหารจัดการงานต่างๆ ของภาครัฐทั้งด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนท้องถิ่นโดยผ่านการบริหารงานราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล .ซึ่งเป็น
หน่วยงานภาครัฐที่จัดตั้งขึ้นภายใต้องค์การปกครองท้องถิ่น มีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการส่วน
ท้องถิ่น โดยประชาชนในท้องถิ่นเลือกตั้งผู้แทนแต่ละหมู่บ้านเข้าไปเป็นสมาชิกสภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบล มีอ านาจหน้าที่ตัดสินใจในการบริหารงานของต าบลตามที่กฎหมายก าหนดไว้ 

ตารางท่ี ๒.๑๔ ความหมายขององค์การบริหารส่วนต าบล 

                                                           
๔๕สนิท จรอนันต์, ความเข้าใจเร่ืองการปกครองท้องถิ่น (ฉบับปรับปรุง), (กรุงเทพมหานคร : บริษัท

สุขุมและบุตร จ ากัด, ๒๕๔๘), หน้า ๖๓. 
๔๖อุดม เชยกีวงศ์, หนังสือยุคปฏิรูปการศึกษา อบต.ประชาธิปไตยของชาวบ้าน, (กรุงเทพมหานคร 

: ส านักพิมพ์บรรณกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๓๓-๓๔. 
๔๗Holloway, อ้างใน สถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยรามค าแหง, “ผลการประเมินความพร้อม

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อรองรับการถ่ายโอนภารกิจและก ากับดูแลตรวจสอบองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น”, รายงานการวิจัย, (สถาบันวิจัยและพัฒนา : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๗), หน้า ๓-๙.  

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ความหมายขององค์การบริหารส่วนต าบล 
กรมการส่ง เสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น , 
(๒๕๔๖, หน้า ๓)     

ราชการส่วนท้องถิ่นที่เกิดจากแรงผลักดันของ
ประชาชนและรัฐบาลที่ต้องการให้มีการกระจาย
อ านาจไปสู่องค์การบริหาร  และองค์กรปกครอง
ตนเองในระดับต าบล 

โกวิทย์ พวงงาม, (๒๕๕๐, หน้า ๒๕๔) การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น มีฐานเป็นนิติ
บุคคลและราชการส่วนท้องถิ่น 

สนิท จรอนันต์, (๒๕๔๘, หน้า ๖๓) องค์ กรปกครองส่ วนท้ อ งถิ่ นที่ อยู่ ใ กล้ ชิ ด
ประชาชนมากที่สุด 



๔๙ 
 

ตารางท่ี ๒.๑๔ (ต่อ) 

๒.๓.๒ ความส าคัญขององค์การบริหารส่วนต าบล 

องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น .ซึ่งสะท้อนการ
กระจายอ านาจให้แก่การปกครองพ้ืนฐานของประเทศโดยแท้จริง มีความส าคัญต่อการบริหารการ
พัฒนาระดับต าบลทั้งในทางทฤษฎีและทางปฏิบัติซึ่งในทางทฤษฎีมีความเชื่อว่าองค์การบริหารส่วน
ต าบล มีแนวโน้มว่าจะมีศักยภาพสูงในการพัฒนาชนบทเป็นองค์กรที่มีพลังประชาชนในท้องถิ่นและ
ใกล้ชิดกับประชาชนในชนบท จึงน่าจะรู้ถึงปัญหาความต้องการที่แท้จริงรวมทั้งแนวทางแก้ไขปัญหา
ได้เป็นอย่างดี  จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนต าบล มีนักวิชาการหลาย
ท่านได้กล่าวถึงความส าคัญขององค์การบริหารส่วนต าบลไว้หลากหลายในที่นี้ผู้วิจัยขอยกตัวอย่างมา
เฉพาะที่เห็นว่าน่าสนใจศึกษา ดังนี้ 

๑. เป็นองค์กรตามกฎหมายที่ท าหน้าที่บริหารจัดการพัฒนาต าบล หมู่บ้าน และชุมชน
ตามนโยบายกระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่น 

๒. เป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนฐานราก มีความอิสระและมีความคล่องตัวใน
การบริหารงานภายในกรอบที่กฎหมายก าหนด ท าให้สามารถแก้ไขปัญหา อ านวยความสะดวก และ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 

๓. เป็นองค์กรที่มีผู้แทนประชาชนเข้าไปบริหารงานทั้งฝ่ายนิติบัญญัติ คือ สมาชิกสภา 
องค์การบริหารส่วนต าบล และฝ่ายบริหาร คือ นายก องค์การบริหารส่วนต าบล ด้วยการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชนอย่างเต็มรูปแบบ ท าให้การแก้ไขปัญหาและการพัฒนาต าบล หมู่บ้านตรงกับ
ความต้องการอันแท้จริงของประชาชน 

๔. เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้การปกครองระบอบประชาธิปไตยในทางปฏิบัติแก่
ประชาชนในขอบเขตที่ไม่กว้างนัก ท าให้ประชาชนมองเห็นภาพรวมอย่างชัดเจน และมีส่วนร่วมได้   
ไม่ยาก 

๕. เป็นการสร้างผู้น าทางการเมืองที่จะเข้าสู่เวทีการเมืองในระดับต่างๆ รวมทั้งใน
ระดับชาติต่อไป 

๖. เป็นการส่งเสริมการใช้สิทธิและหน้าที่ของพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย๔๘ 

                                                           
๔๘บัญญัติ พุ่มพันธ์, อบต.ของเรา : ท้องถิ่นของเรา, พิมพ์ครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์บพิธ

การพิมพ์ จ ากัด, ๒๕๔๘), หน้า ๑๑. 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ความหมายขององค์การบริหารส่วนต าบล 
อุดม เชยกีวงศ์, (๒๕๔๕, หน้า ๓๓-๓๔) รูปแบบการปกครองที่สะท้อนการกระจาย

อ านาจให้หน่ วยการปกครอง พ้ืนฐานของ
ประเทศโดยแท้จริง 

Holloway, อ้างใน สถาบันวิจัยและพัฒนา
มหาวิทยาลัยรามค าแหง, (๒๕๔๗, หน้า ๓-๙)  

องค์การที่มีอาณาเขตแน่นอน 



๕๐ 
 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นหน่วยงานการปกครองส่วน
ท้องถิ่น.ซึ่งสะท้อนการกระจายอ านาจให้แก่การปกครองพ้ืนฐานของประเทศโดยแท้จริง มีความส าคัญ
คือ  

๑. เป็นองค์กรตามกฎหมาย 
๒. เป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนฐานราก  
๓. เป็นองค์กรที่มีผู้แทนประชาชนเข้าไปบริหารงานทั้งฝ่ายนิติบัญญัติ  
๔. เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้การปกครองระบอบประชาธิปไตยในทางปฏิบัติแก่

ประชาชน 
๕. เป็นการสร้างผู้น าทางการเมืองที่จะเข้าสู่เวทีการเมืองในระดับต่างๆ รวมทั้งใน

ระดับชาติต่อไป 
๖. เป็นการส่งเสริมการใช้สิทธิและหน้าที่ของพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย 

ตารางท่ี ๒.๑๕ ความหมายขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

๒.๓.๓ ความเป็นมาและการจัดตั้งองค์การบริหารส่วนต าบล 

ในปี พ.ศ. ๒๕๓๗ ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร
ส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ เป็นกฎหมายที่ใช้จัดระเบียบการบริหารงานในต าแหน่งแทนประกาศคณะ
ปฏิวัติ ซึ่งมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ ๒ มีนาคม ๒๕๓๘ ท าให้มีการปรับฐานะการบริหารงานในระดับ
ต าบล โดยมีการเปลี่ยนแปลงสภาต าบลทั่วประเทศออกเป็น ๒ รูปแบบ ดังนี้๔๙ 

                                                           
๔๙โกวิทย์ พวงงาม, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์วิญญูชน, ๒๕๔๘), 

หน้า ๒๔๐.  

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ความส าคัญขององค์การบริหารส่วนต าบล 
บัญญัติ พุ่มพันธ์, (๒๕๔๘, หน้า ๑๑). ๑. เป็นองค์กรตามกฎหมาย 

๒. เป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชน
ฐานราก  

๓. เป็นองค์กรที่มีผู้แทนประชาชนเข้าไป
บริหารงานทั้งฝ่ายนิติบัญญัติ  

๔. เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้การปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยในทางปฏิบัติแก่ประชาชน 

๕. เป็นการสร้างผู้น าทางการเมืองที่จะเข้า
สู่ เ วที การ เมือ ง ในระดับต่ า งๆ รวมทั้ ง ใน
ระดับชาติต่อไป 

๖. เป็นการส่งเสริมการใช้สิทธิและหน้าที่
ของพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย 



๕๑ 
 

๑. รูปแบบ “สภาต าบล” ได้รับการยกฐานะเป็นนิติบุคคล ได้แก่ สภาต าบลที่มีรายได้ไม่
รวมเงินอุดหนุนต่ ากว่า ๑๕๐,๐๐๐ บาท 

๒. รูปแบบ “องค์การบริหารส่วนต าบล” ตั้งขึ้นจากสภาต าบลที่มีรายได้ไม่รวมเงิน
อุดหนุน ในปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกันสามปี เฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละ ๑๕๐,๐๐๐ บาท ได้รับฐานะ
เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่นในปี พ.ศ. 
๒๕๔๒ รัฐบาลได้มีการเสนอปรับปรุงแก้ไขพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 
พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๔๒ เพ่ือให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ ในประเด็นต่าง ๆ ทั้งโครงสร้างที่มาของสมาชิก อบต. อ านาจหน้าที่
ของ อบต.เป็นต้น 

ในปี พ.ศ. ๒๕๔๖ รัฐบาลได้เสนอขอปรับปรุงแก้ไข พ.ร.บ. สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๔, ฉบับที่๕) โดยเนื้อหาส่วนใหญ่ แก้ไขชื่อเรียกบุคคล ที่มา
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล และค าศัพท์กฎหมายที่ให้สอดคล้องกับกฎหมายองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 

เจตนารมณ์ของประชาชนนั้น ประธานาธิบดีอับราฮัม ลินคอล์น ประธานาธิบดีคนที่ 
๑๖ ของสหรัฐอเมริกา ให้ความหมายของค าว่าประชาธิปไตยไว้อย่างกระชับและคมคายว่าเป็นการ
ปกครองของประชาชน โดยประชาชนเพ่ือประชาชน ผู้น าทางการเมืองเป็นตัวแทนเจตนารมณ์ของ
ประชาชน รัฐบาลจึงเป็นตัวแทนของพรรคการเมืองที่มีเสียงข้างมาก จึงจะบริหารอ านาจได้เพ่ือแสดง
ให้ประชาชนผู้เลือกตั้งเห็นว่า รัฐบาลสามารถสนองตอบต่อเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เท่านั้น เพราะอ านาจสูงสุดมาจากประชาชน ๕๐   

การปกครองตนเองของประชาชนในท้องถิ่นในปัจจุบัน จึงมีความส าคัญอย่างมากโดย
จะเห็นได้จากการที่รัฐกระจายอ านาจการปกครองให้ท้องถิ่นดังกล่าว เพ่ือต้องการที่จะให้ท้องถิ่นมี
ความเข้มแข็ง สามารถปกครองตนเองได้นับว่าเป็นรากฐานที่ส าคัญยิ่ง ซึ่งสอดคล้องตามที่ 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ ๕ ได้ทรงมีประกาศตั้งสุขาภิบาล อ าเภอท่าฉลอม จังหวัด
สมุทรสงครามเป็นแห่งแรกกระจายอ านาจการบริหารราชการแผ่นดินในการปกครองตนเองไปให้เป็น
อ านาจหน้าที่ของท้องถิ่นเพ่ือให้ท้องถิ่นได้มีโอกาสด าเนินการปกครองท านุบ ารุง ภายในท้องถิ่นนั้นๆ 
ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของท้องถิ่นนั้นๆใน The Royal Decree for Bangkok sanitary 
government Gazette จึงได้ประกาศใช้ระบบสุขาภิบาลขึ้นในกรุงเทพมหานครเป็นครั้งแรก ในปี 
พ.ศ. ๒๔๔๘ โดยได้แต่งตั้งผู้บริหารขั้นแรกขึ้นจากข้าราชการประจ าทั้งสิ้น ได้แก่เสนาบดีกระทรวง
นครบาลนายช่างและนายแพทย์ การสุขาภิบาลที่เริ่มขึ้นเป็นครั้งแรกดังกล่าวได้ว่ายังไม่มีลักษณะที่จะ
มีอ านาจปกครองตนเอง แต่เป็นขั้นแนะแนวทางส าหรับราษฎร ที่จะปกครองตนเองได้ต่อไปในอนาคต
จึงได้มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯให้เริ่มจัดตั้งสุขาภิบาลขึ้นในชนบท เพ่ือเป็นการทดลองอีกแห่ง
หนึ่ง ที่ต าบลท่าฉลอมโดยได้ประกาศในหนังสือเทศาภิบาล เมื่อวันที่ ๑๕  มิถุนายน ร.ศ. ๑๒๔ พร้อม
กันนั้นก็ได้มอบอ านาจให้สุขาภิบาลจัดเก็บภาษีโรงเรือนส าหรับบ ารุงสุขาภิบาลได้  โดยตราไว้เป็น

                                                           
๕๐สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, การเมืองอเมริกา, (กรุงเทพมหานคร : เสมาธรรมการพิมพ์, ๒๕๔๒), หน้า 

๓๘๗. 



๕๒ 
 

ประกาศแก้ภาษีโรงร้าน จัดสุขาภิบาลตลาดท่าฉลอมประกาศไว้ในหนังสือราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 
๑๘ มีนาคม ร.ศ.๑๒๔ หลังจากได้จัดทดลองข้ึนที่ต าบลท่าฉลอมแล้ว ปรากฏว่าการปฏิบัติงานนี้ได้รับ
ผลส าเร็จเป็นที่พอใจ ฉะนั้น ในปี พ.ศ. ๒๔๕๑ จึงได้ตราพระราชบัญญัติจัดการสุขาภิบาลหัวเมือง ร.
ศ. ๑๒๗ ขึ้น แต่ระดับของปัญหาในแต่ละยุคสมัยคือความไม่ต่อเนื่องและการไม่ยอมปล่อยอ านาจจาก 
ส่วนกลางโดยรัฐบาลจะควบคุมอ านาจจากส่วนกลางเป็นส าคัญ จนถึงในยุคสมัยของพระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๖ ได้ทรงทดลองจัดระบอบการเทศบาลขึ้นในรูป “ของดุสิตธานี” 
อันเป็นนครจ าลองเล็กๆ จัดขึ้นในบริเวณพระที่นั่งอัมพรสถาน เมื่อปี พ.ศ. ๒๔๖๑ เนื่องในการนี้ ได้
ทรงตรา ธรรมนูญปกครองบ้านเมืองใช้ส าหรับดุสิตธานี มีการออกหนังสือพิมพ์ขึ้นในท้องถิ่นนี้ให้มี
เสรีภาพในการติชมได้เช่นเดียวกับหนังสือพิมพ์ในระบอบประชาธิปไตย ปัจจุบันมีการเลือกตั้งเชษฐ
บุรุษ และนครภิบาล มีการเก็บภาษีที่ดิน ซึ่งเรียกว่า “ธานิโยปกรณ์” ปัญหาคือ ยังอยู่ในระดับ
ความคิดและ ไม่ต่อเนื่องจากล้นเกล้ารัชกาลที่ ๕ ที่ทรงวางรูปแบบไว้ในต าบล ๕๑ได้มีการจัดตั้งการ
ปกครองท้องที่ในรูปของต าบลตามพระราชบัญญัติปกครองท้องที่พุทธศักราช ๒๔๗๕เรื่อยมาจนถึงใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงการปกครอง คณะปฏิวัติ ๒๔๗๕ จัดตั้งเทศบาลเป็นครั้งแรกในประเทศไทย เมื่อ 
พ.ศ. ๒๔๗๗ โดยอาศัยหลักเกณฑ์ และวิธีการดังกล่าวระบุไว้ในพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล 
พุทธศักราช ๒๔๗๖ ซึ่งเป็นงานนโยบายชิ้นส าคัญของกระทรวงมหาดไทยเรื่องหนึ่งที่ได้เริ่มด าเนินการ
ภายหลังจากได้มีการปฏิวัติเมื่อปี พ.ศ. ๒๔๗๕ แต่ปัญหาคือการขาดความต่อเนื่องเพราะระบบ
การเมืองระดับประเทศเกิดความขัดแย้งทางการเมืองเป็นระยะการเปลี่ยนแปลงอ านาจจาก
รัฐประหารท าให้การบริหารประเทศทั้งระบบเป็นไปด้วยความแก่งแย้งระหว่างกองทัพกับพลเรือน  ได้
มีการแก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ (ฉบับที่๒) พ.ศ. ๒๔๘๖ (ฉบับที่ ๔) พ.ศ. 
๒๕๑๐ โดยจัดให้มีคณะกรรมการต าบลขึ้น ประกอบด้วย ก านัน ผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่บ้าน แพทย์ประจ า
ต าบล ครูประชาบาล และผู้ทรงคุณวุฒิ ที่นายอ าเภอเลือกหมู่บ้านละ ๑ คนมีหน้าที่ให้ค าปรึกษาและ
ช่วยเหลือ ต่อมาได้จัดให้มีการบริหารในรูปแบบ “องค์การบริหารส่วนต าบล” เป็นปีแรก พ.ศ.๒๕๓๘ 
เรื่อยมาจนถึง การพัฒนาการปกครองท้องถิ่นท่ีเป็นรูปธรรมตามรัฐธรรมนูญ ๒๕๔๐๕๒ 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร
ส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ เป็นกฎหมายที่ใช้จัดระเบียบการบริหารงานในต าแหน่งแทนประกาศคณะ
ปฏิวัติ โดยมีการเปลี่ยนแปลงสภาต าบลทั่วประเทศออกเป็น ๒ รูปแบบ ดังนี้ ๑) รูปแบบ “สภา
ต าบล” ๒) รูปแบบ “องค์การบริหารส่วนต าบล เพ่ือเป็นการปกครองของประชาชน โดยประชาชน
เพ่ือประชาชน และพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๖ ได้ทรงทดลองจัดระบอบการ
เทศบาลขึ้นในรูป “ของดุสิตธานี” อันเป็นนครจ าลองเล็กๆ จัดขึ้นในบริเวณพระที่นั่งอัมพรสถาน เมื่อ
ปี พ.ศ. ๒๔๖๑ 

 

                                                           
๕๑สนธิ์ บางยี่ขัน, การเมืองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย, (กรุงเทพมหานคร : ห.จ.ก. แสงจันทร์การ

พิมพ์, ๒๕๔๐), หน้า ๑๕๓ - ๑๕๔. 
๕๒ชูวงศ์ ฉายะบุตร, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ส่วนท้องถิ่น, ๒๕๔๓),

หน้า ๑๙๓. 



๕๓ 
 

ตารางท่ี ๒.๑๖ ความหมายขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 

๒.๓.๔ โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 

โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลตามมาตรา ๔๔ แห่งพระราชบัญญัติสภาต าบล
และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ ประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนต าบลและคณะ
กรรมการบริหารส่วนต าบล 

๑. สภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
สภาองค์การบริหารส่วนต าบลประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล

จ านวนหมู่บ้านละ ๒ คน ซึ่งเลือกตั้งขึ้นโดยราษฎรผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละ หมู่บ้านในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลนั้น ๆ ในกรณีที่เขตองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีเพียง ๑ หมู่บ้านให้สภาองค์การ
บริหารส่วนต าบลนั้นประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวน ๖ คน และในกรณีที่
เขตองค์การบริหารส่วนต าบลใดมีเพียง ๒ หมู่บ้านให้สภาองค์การบริหารส่วนต าบลนั้นประกอบด้วย
สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวนหมู่บ้านละ ๓ คน อายุของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล
มีก าหนดคราวละ ๔ ปีนับแต่วันเลือกตั้ง 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบลมีประธานสภาและรองประธานสภา ๑ คน ซึ่งเลือกจาก
สมาชิกสภา องค์การบริหารส่วนต าบลให้นายอ าเภอแต่งตั้งประธานและรองประธานสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบลตามมติของ สภาองค์การบริหารส่วนต าบล มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ ๒ ปี
นับแต่วันที่ได้รับเลือกเป็นประธานหรือรองประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 

๒. นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลมีนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ๑ คน ซึ่งมาจากการ

เลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหาร
ท้องถิ่น มีวาระอยู่ในต าแหน่งคราวละ ๔ ปีนับแต่วันเลือกตั้ง  แต่จะด ารงต าแหน่งติดต่อกันเกิน ๒ 
วาระไม่ได้ ในกรณีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลด ารงต าแหน่งไม่ครบวาระเวลา ๔ ปีก็ให้ถือว่าเป็น 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ ความส าคัญขององค์การบริหารส่วนต าบล 
โกวิทย์ พวงงาม, (๒๕๔๘, หน้า ๒๔๐). โดยมีการ เปลี่ ยนแปลงสภาต าบลทั่ ว

ประเทศออกเป็น ๒ รูปแบบ ดังนี้ 
๑. รูปแบบ “สภาต าบล”  
๒. รูปแบบ “องค์การบริหารส่วนต าบล” 

สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, (๒๕๔๒, หน้า ๓๘๗). การปกครองของประชาชน โดยประชาชน
เพ่ือประชาชน 

สนธิ์ บางยี่ขัน, (๒๕๔๐, หน้า ๑๕๓ – ๑๕๔). พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว 
รัชกาลที่  ๖ ได้ทรงทดลองจัดระบอบการ
เทศบาลขึ้นในรูป “ของดุสิตธานี” อันเป็นนคร
จ าลองเล็กๆ จัดขึ้นในบริเวณพระที่นั่งอัมพร
สถาน เมื่อปี พ.ศ. ๒๔๖๑ 



๕๔ 
 

๑ วาระและเมื่อได้ด ารงต าแหน่ง ๒ วาระติดต่อกันแล้วจะด ารงต าแหน่งได้อีกเมื่อพ้นระยะเวลา ๔ ปี
นับแต่วันที่พ้นต าแหน่ง  นายกองค์การบริหารส่วนต าบล อาจแต่งตั้งรองนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลซึ่งมิใช่สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผู้ช่วยเหลือในการบริหารราชการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลตามที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมอบหมายได้ไม่เกิน ๒ คน และอาจแต่งตั้ง
เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ๑ คนซึ่งมิได้เป็นสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐได้ 

๓. พนักงานส่วนต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลมีพนักงานส่วนต าบลและอาจจัดแบ่งการ บริหารงานออกเป็น 

(๑) ส านักงานปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล (๒) ส่วนต่าง ๆ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลได้ตั้งขึ้น ให้
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ๑ คนเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างองค์การบริหาร
ส่วนต าบลรองจากนายกองค์การบริหารส่วนต าบลและรับผิดชอบควบคุมดูแลราชการประจ าของ
องค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามนโยบายและมีอ านาจหน้าที่ตามที่มี  กฎหมายก าหนดหรือ
ตามท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลมอบหมาย 

โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 



๕๕ 
 

 
แผนภาพที่ ๒.๑ โครงสร้างทั่วไปขององค์การบริหารส่วนต าบล 

๔. อ านาจหน้าที่สภาองค์การบริหารส่วนต าบล สภาองค์การบริหารส่วนต าบลมี
อ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้๕๓ 

๑. ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาต าบลเพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารกิจการของ 
องค์การบริหารส่วนต าบล 

๒. พิจารณาและให้ความเห็นชอบร่างข้อบังคับต าบล ร่างข้อบังคับงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี และร่างข้อบังคับงบ ประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 

๓. ควบคุมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายและ
แผนพัฒนาต าบลตาม (๑) และกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคบัของทางราชการ 

                                                           
๕๓โกวิทย์ พวงงาม, การปกครองท้องถิ่นไทย, หน้า ๒๔๔-๒๔๕.  

องค์การบริหารส่วนต าบล 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

พนักงานส่วนต าบล 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบล 

สมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 

- สมาชิกมาจากการเลือกตั้งหมู่บ้านละ  ๒  คน 
- กรณีทีท่ั้ง อบต. ม ี๑ หมู่บา้น เลอืกสมาชิกได้  ๖  คน 
- กรณีทีท่ั้ง อบต. ม ี๒ หมู่บา้น เลอืกสมาชิกได้หมู่บ้าน  
   ละ  ๓  คน 

ประธานสภาองค์การบรหิารส่วนต าบล  ๑  คน 

รองประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบล  ๑  คน 
 

มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 

นายก อบต. อาจจะแต่งตั้งบุคคลประกอบด้วย 

๑. รองนายก อบต. แต่งต้ังรองนายกฯ ได้   ๒  คน 
 
๒. เลขานุการนายก อบต. แต่งต้ังได้   ๒  คน 
  

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขต อบต. เป็นผู้เลือกตั้งทั้งสมาชิกสภา อบต. และนายก อบต. โดยตรง โดยบัตรเลือกตั้งมี ๒ ใบ 
ใบหนึ่งเลือกนายก อบต. ได้ ๑ หมายเลข และอกีใบหนึ่งเลือกสมาชกิสภา อบต. ได้ ตามเง่ือนไข ดังนี้  อบต. ใดมีเพียง ๑  

หมู่บ้านเลือกได้  ๖  หมายเลข, อบต. ใดมี  ๒  หมู่บ้านเลือกได้หมู่ละ  ๓  หมายเลข และหาก อบต. ใดมีมากกว่า  ๓  
หมู่บ้านให้เลือกได้หมู่บา้นละ  ๒  หมายเลข 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล
เทศบาล 

ส่วนอื่น ๆ สภาองค์การบริหารส่วนต าบลเลือกปลัด อบต. หรือ
สมาชิกสภา อบต. ๑ คน ขึ้นท าหน้าที่เลขานุการสภา
องค์การบริหารส่วนต าบล 
 



๕๖ 
 

๕. อ านาจหน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบล นายกองค์การบริหารส่วนต าบลมี
อ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

๑. ก าหนดนโยบายโดยไม่ขัดต่อกฎหมาย และรับผิดชอบในการบริหารราชการของ
องค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล 
ข้อบัญญัติระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ 

๒. สั่ง อนุญาต และอนุมัติเก่ียวกับราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๓. แต่งตั้งและถอดถอนรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลและเลขานุการนายก

องค์การบริหารส่วนต าบล 
๔. วางระเบียบเพื่อให้งานขององค์การบริหารส่วนต าบลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
๕. รักษาการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบล 

    ๖ใ ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้และกฎหมายอื่น 
 นายกองค์การบริหารส่วนต าบลควบคุมและรับผิดชอบในการบริหารราชการของ

องค์การบริหารส่วนต าบลตามกฎหมาย และเป็นผู้บังคับบัญชาของพนักงานส่วนต าบลและลูกจ้างของ
องค์การบริหารส่วนต าบลอ านาจหน้าที่ในการสั่งหรือปฏิบัติราชการของรองนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล ให้เป็นไปตามท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลมอบหมาย 

ในกรณีที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้  ให้รองนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลตามล าดับที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแต่งตั้งไว้เป็นผู้รักษาราชการแทน ถ้าไม่
มีรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล หรือมีแต่ไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ปลัดองค์การบริหารส่วน
ต าบลเป็นผู้รักษาราชการแทน 

๖. อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
องค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบลทั้ง ในด้านเศรษฐกิจสังคม

และ วัฒนธรรม และภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนต าบล มีหน้าที่ต้องท าในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบล ดังต่อไปนี้๕๔ 

๑) จัดให้มีและบ ารุงรักษาทางน้ าและทางบก 
๒) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งก าจัดขยะ

มูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
๓) ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
๔) ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๕) ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
๖) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 
๗) คุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
๘) บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ

ท้องถิ่น 

                                                           
๕๔สุรพล สุยะพรหม, ผศ.ดร. การเมืองกับการปกครองของไทย, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หน้า ๒๓๓-๒๓๔.  



๕๗ 
 

๙) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมายโดยจัดสรรงบประมาณหรือ
บุคลากรให้ตามความจ าเป็นและ สมควร 

นอกจากนี้องค์การบริหารส่วนต าบลอาจจัดท ากิจการในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล 
ดังต่อไปนี้ (มาตรา ๖๘) 

๑) ให้มีน้ าเพ่ือการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
๒) ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
๓) ให้มีและบ ารุงรักษาทางระบายน้ า 
๔) ให้มีและบ ารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ 
๕) ให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 
๖) ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
๗) บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
๘) การคุ้มครองดูแลและรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
๙) หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๑๐) ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
๑๑) กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ 
๑๒) การท่องเที่ยว 
๑๓) การผังเมือง 

๗) รายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบล รายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลมีรายได้
จากแหล่งต่าง ๆ ดังต่อไปนี้๕๕ 

๑. รายได้จากอากรและค่าธรรมเนียม ดังนี้ 
๑) ภาษีบ ารุงท้องที่ 
๒) ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
๓) ภาษีป้าย 
๔) อากรการฆ่าสัตว์และค่าธรรมเนียมรวมถึงผลประโยชน์อื่นอันเกิดจากการฆ่าสัตว์ 
๕) ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์และล้อเลื่อน 
๖) ภาษีธุรกิจเฉพาะ 
๗) ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตขายสุรา 
๘) ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตในการเล่นพนัน 
๙) อากรนกนางแอ่น 
๑๐) ค่าธรรมเนียมตามกฎหมายว่าด้วยน้ าบาดาล 
๑๑) เงินอากรประทานบัตรใบอนุญาตและอาชญาบัตรตามกฎหมายว่าด้วยการ

ประมง 
๑๒) ค่าภาคหลวงและค่าธรรมเนียมตามกฎหมายว่าด้วยป่าไม้ 
๑๓) ค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมตามประมวลกฎหมายที่ดิน 

                                                           
๕๕โกวิทย์ พวงงาม, การปกครองท้องถิ่นไทย, หน้า ๒๔๖-๒๔๙.  



๕๘ 
 

๑๔) ค่าภาคหลวงแร่ตามกฎหมายว่าด้วยแร่ 
๑๕) ค่าภาคหลวงปิโตรเลียมตามกฎหมายว่าด้วยปิโตรเลียม 
๑๖) เงินที่เก็บตามกฎหมาว่าด้วยอุทยานแห่งชาติ 
๑๗) ภาษีมูลค่าเพ่ิม 
๑๘) ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับ ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

๒. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
๓. รายได้จากทรัพย์สินและรายได้อ่ืน ๆ ดังต่อไปนี้ 

๑) รายได้จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๒) รายได้จากสาธารณูปโภคขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๓) รายได้จากกิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๔) เงินและทรัพย์สินอื่นที่มีผู้อุทิศให้ 
๕) รายได้อ่ืนตามที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐจัดสรรให้ 
๖) รายได้อ่ืนตามที่จะมีกฎหมายก าหนดให้เป็นขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

แผนภาพที่ ๒.๒ รายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
๘) รายจ่ายขององค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนต าบลอาจมีรายจ่าย

ดังต่อไปนี้๕๖ 
๑) เงินเดือน 
๒) ค่าจ้าง 
๓) เงินค่าตอบแทนอ่ืน ๆ 
๔) ค่าใช้สอย 
๕) ค่าวัสดุ 
๖) ค่าครุภัณฑ์ 

                                                           
๕๖เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๕๐.  

ภาษีอากรและค่าธรรมเนียม 

รายได้ อบต. 

เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 

งบประมาณของ 
อบต. 

รายได้จากทรัพย์สินและ 
รายได้อ่ืน ๆ 

เงินกู้ 



๕๙ 
 

๗) ค่าท่ีดิน สิ่งก่อสร้าง และทรัพย์สินอื่น ๆ 
๘) ค่าสาธารณูปโภค 
๙) เงินอุดหนุนหน่วยงานอื่น 
๑๐) รายจ่ายอ่ืนใดตามข้อผูกพัน หรือตามที่มีกฎหมายหรือระเบียบของกระทรวง 

มหาดไทยก าหนดไว้ 
เงินค่าตอบแทนประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบล รองประธานสภาองค์การบริหาร

ส่วนต าบล นายกองค์การบริหารส่วนต าบล รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเลขานุการสภา
องค์การบริหารส่วนต าบล เลขานุการนายกองค์การบริหารส่วนต าบลและสมาชิกสภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลให้เป็นไปตามระเบียบที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 

การจัดเกณฑ์อัตราก าลังของพนักงานส่วนต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบลแบ่งเป็น 
๕ ชั้น รายละเอียดดังตารางที่ ๒.๑๗ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๗ เกณฑ์อัตราก าลังพนักงานส่วนต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 
ชั้นองค์การบริหาร
ส่วนต าบล 

เกณฑ์รายได้ จ านวนพนักงานส่วนต าบล 

๑ 
๒ 
๓ 
๔ 
๕ 

๒๐ ล้านบาทข้ึนไป 
๑๒ – ๒๐ ล้านบาท 
๖ – ๑๒ ล้านบาท 
๓ – ๖ ล้านบาท 
ไม่เกิน ๓ ล้านบาท 

๒๑ 
๑๒ 
๖ 
๔ 
๓ 

  
ตามที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ ได้มีการประกาศใช้หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ตั้งแต่วันที่ ๒๔ ตุลาคม ๒๕๔๕ ซึ่งเป็นการ 

ประกาศใช้พร้อมกันทั่วประเทศ ก าหนดให้ หมวดที่ ๑๑ ระเบียบเกี่ยวกับการบริหาร
และการ 

ปฏิบัติงาน ข้อ ๒๒๕ ให้ก าหนดขนาดองค์การบริหารส่วนต าบล เป็น ๓ ขนาด ดังนี้๕๗ 
๑. องค์การบริหารส่วนต าบล ชั้น ๑ ก าหนดให้เป็นองค์การบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่ 
๒. องค์การบริหารส่วนต าบล ชั้น ๒ และชั้น ๓ ก าหนดให้เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล

ขนาดกลาง 
๓. องค์การบริหารส่วนต าบล ชั้น ๔ และชั้น ๕ ก าหนดให้เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล

ขนาดเล็ก 
                                                           

๕๗ส านักงานเลขานุการ อบต.อุบลราชธานี, คู่มือการบริหารงานบุคคล อบต. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย, (อุบลราชธาน ี: ม.ป.พ., ๒๕๔๒), หน้า ๘๔.  



๖๐ 
 

จากการศึกษาสรุปได้ว่า จากโครงสร้างในอดีตจนถึงปัจจุบันจะเห็นได้ว่าโครงสร้างของ
องค์การบริหารส่วนต าบลจะมีการปรับเปลี่ยนเรื่อยมาจากที่มีสมาชิกที่มาจากการมีต าแหน่ง และอยู่
ในสายการบังคับบัญชาของการบริหารส่วนภูมิภาค เช่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ าต าบล มา
เป็นสมาชิกที่ได้รับการเลือกตั้งโดยตรงเท่านั้น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชนมากขึ้น และความเป็นอิสระในการบริหารมากข้ึนด้วย 

ตารางท่ี ๒.๑๘ โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 
 
 
 
 
 
 
 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 
สุรพล สุยะพรหม, ผศ.ดร., (๒๕๔๘, หน้า ๒๓๓-
๒๓๔). 

องค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหน้าที่ใน
การพัฒนาต าบลทั้ง ในด้านเศรษฐกิจสังคมและ 
วัฒนธรรม และภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย 
องค์การบริหารส่วนต าบล มีหน้าที่ต้องท าในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบล 

โกวิทย์ พวงงาม, (หน้า ๒๔๔-๒๔๕). โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล
ตามมาตรา ๔๔ แห่งพระราชบัญญัติสภาต าบล
และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ 
ประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนต าบล
และคณะกรรมการบริหารส่วนต าบล 

ส านักงานเลขานุการ อบต.อุบลราชธานี , 
(๒๕๔๒, หน้า ๘๔). 

๑. องค์การบริหารส่วนต าบล ชั้น ๑ 
ก าหนดให้เป็นองค์การบริหารส่วนต าบลขนาด
ใหญ่ 

๒. องค์การบริหารส่วนต าบล ชั้น ๒ และ
ชั้น ๓ ก าหนดให้เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล
ขนาดกลาง 

๓. องค์การบริหารส่วนต าบล ชั้น ๔ และ
ชั้น ๕ ก าหนดให้เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล
ขนาดเล็ก 



๖๑ 
 

๒.๔  แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องอิทธิบาท ๔ 
หลักธรรมที่ไว้ยึดเหนี่ยวจิตใจเพ่ือให้เกิดความรัก ความพอใจ ความขยัน ความอดทน 

ความตั้งมั่น มีใจจดจ่อ และความไตร่ตรองในงานที่ปฏิบัติ เป็นหลักธรรมที่เอ้ือประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงานโดยตรง สามารถวัดระดับความส าเร็จในงานได้อย่างแม่นย า หากปฏิบัติตามกรอบหลักอิทธิ
บาท ๔ ได้ครบถ้วนก็ถือได้ว่าผลงานที่ได้รับนั้นประสบความส าเร็จ 

๒.๔.๑  หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ 

อิทธิบาท ๔ นั้นผู้วิจัยได้ศึกษาตามหลักค าสั่งสอนของพระพุทธเจ้าเพ่ือจะใช้หลักการและ
แนวคิดให้ประสบผลส าเร็จตามหลักอิทธิบาท ที่ปรากฏในคัมภีร์พุทธศาสนาเถรวาท ที่ได้ตรัสไว้ใน 
พระไตรปิฎก เพ่ือจะให้เป็นข้อปฏิบัติ หรือ เป็นแนวทางให้ประสบผลส าเร็จ และศึกษาเอกสาร เพ่ือ
ในการปฏิบัติธรรมก็ดี ในการเล่าเรียนศึกษา หรือประกอบการงานก็ดีเมื่อต้องการสมาธิเพ่ือให้กิจที่ท า
นั้นด าเนินไปอย่างได้ผลดีก็พึงปลุกเล้าและชักจูงอิทธิบาท ๔ อย่างนี้ ให้เกิดเป็นองค์ธรรมเด่นน าขึ้นสัก
ข้อหนึ่ง แล้วสมาธิ ความสุข สบายใจและการท างานที่ได้ผล ก็หวังได้เป็นอย่างมากกว่าจะเกิดมีตามมา
เองพร้อมกันนั้น การฝึกสมาธิหรือการปฏิบัติธรรมส่วนหนึ่งก็จะเกิดมีขึ้นในห้องเรียน ในบ้าน นา ในที่
ท างานและสถานที่ทุกๆ แห่ง  

พระพุทธองค์ได้ตรัสไว้ในโพธิปักขิยธรรม ๓๗ ในวินัยปิฎก มหาวิภังค์ ว่าภิกษุทั้งหลาย 
ค าว่ามรรคภาวนา ได้แก่ สติปัฏฐาน ๔ สัมมัปธาน ๔ อิทธิบาท ๔ อินทรีย์ ๕ พละ ๕ โพชฌงค์ ๗ 
อริยมรรคมีองค์ ๘๕๘  

หลักการแนวคิดในการท างานตามหลักโพธิปักขิยธรรม ๓๗ ในวินัยปิฎก จูฬวรรค ว่า 
ภิกษุทั้งหลาย ข้อที่ธรรมวินัยนี้ มีรัตนะมาก มีรัตนะหลายชนิด คือ สติปัฏฐาน ๔ สัมมัปปธาน ๔ อิทธิ
บาท ๔ อินทรีย์ ๕ พละ ๕ โพชฌงค์ ๗ อริยมรรคมีองค์ ๘ นี้เป็นความอัศจรรย์ ไม่เคยปรากฏประการ
ที่ ๗ ในธรรมวินัยที่ภิกษุทั้งหลาย พบเห็นแล้ว ต่างพากันยินดีในธรรมวินัยนี้๕๙ 

ดังนั้น พระพุทธองค์ได้ตรัสใน สุตตันตปิฎก ทีฆยิกาย มหาวรรค ว่า พระผู้มีพระภาคผู้
ทรงรู้ทรงเห็น เป็นพระอรหันตสัมมาสัมพุทธเจ้าพระองค์นั้น ทรงบัญญัติอิทธิบาท ๔ ประการนี้และ
เพ่ือเพ่ิมพูนความส าเร็จ เพ่ือให้ช านาญ ในเรื่องความส าเร็จ เพื่อพลิกแพลงให้เกิดความส าเร็จ๖๐  

อีกนัยหนึ่งในสุตตัตตปิฎก ทีฆนิกาย ปาฎิกวรรค ว่า ในเรื่องอายุของภิกษุ คือ ภิกษุใน
ธรรมวินัยนี้ เพราะเจริญท าอิทธิบาท ๔ ประการนี้ ให้มาก เมื่อมุ่งหวัง เธอจะพึงด ารงอยู่ได้ ๑ กัป 
หรือเกินกว่า ๑ กัป๖๑ 

ได้ยกตัวอย่างในสุตตันตปิฎก มัชฌิมนิกาย มุลปัณณาสก์ ว่า ในเรื่องอุปมาด้วยแม่ไก่ฟัก
ไข่ ภิกษุนั้นเจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิ
ริยสมาธิปธานสังขาร เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร เจริญอิทธิบาทอัน

                                                           
๕๘วิ.มหา. (ไทย) ๑/๑๙๙/๑๘๕. 
๕๙วิ.จ.ู (ไทย) ๗/๓๘๕/๒๘๔. 
๖๐ที.ม. (ไทย) ๑๐/๒๘๗/๒๑๙. 
๖๑ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๑๑๐/๘๐-๘๑. 



๖๒ 
 

ประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร มีความเพียรยิ่ง รวมทั้งความเพียรอันยิ่ง อย่างนี้นั้น ย่อม
เป็นผู้ควรแก่ความเบื่อหน่ายยิ่ง ควรแก่การตรัสรู้และควรแก่การบรรลุธรรม อันเป็นแดนเกษมจาก
โยคะอันยอดเยี่ยม๖๒ 

ดังนั้น พระพุทธองค์ได้ให้หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ในสุตตันตปิฎก 
มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปัณณาสก์ ไว้ว่า สาวกทั้งหลายของเรา ผู้ปฏิบัติตามเจริญอิทธิบาท ๔ ประการ 
คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้ 

๑. เจริญอิทธิบาท อันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากฉันทะ
ความเพียรสร้างสรรค์) 

๒. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิริยะความ
เพียรสร้างสรรค์) 

๓. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากจิตตความ
เพียรสร้างสรรค์ 

๔. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิมังสา
สมาธิความเพียรสร้างสรรค์) ประการนั้นแล สาวกของเราเป็นอันมากจึงได้บรรลุที่สุดแห่งอภิญญาและ
อภิญญาบารมีอยู่๖๓ 

ดังนั้น พระพุทธองค์ได้ตรัสไว้ใน สุตตันตปิฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปัณณาสก์ ว่า ภิกษุ
พิจารณารู้อย่างนี้ว่า “เราเจริญอิทธิบาท ๔ได้แล้ว” พึงตามศึกษาในกุศลธรรมทั้งหลาย ทั้งกลางวัน
และกลางคืน อยู่ด้วยปีติ และปราโมทย์นั้นแล๖๔ 

อีกนัยหนึ่งพระพุทธองค์ได้ตรัส สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย สคาถวรรค ที่มากราบทูลว่า 
“ข้าแต่พระองค์ผู้เจริญ อิทธิบาท ๔ ประการพระองค์ทรงเจริญ ท าให้มากท าให้เป็นดุจญาณ ท าให้
เป็นที่ตั้ง ตั้งไว้เนื่องๆ สั่งสมแล้ว ปรารภเสมอดีแล้ว ก็เมื่อพระองค์ทรงประสงค์พึงอธิฐานภูเขาหลวง 
ชื่อว่าหิมพานต์ ให้เป็นทองค าล้วน ภูเขานั้นก็เป็นทองค าล้วนได้จริง”๖๕ 

ดังนั้น พระพุทธองค์ได้ตรัสใน สุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย ขันทวารวรรค ว่า ภิกษุ
ทั้งหลายเราได้แสดงธรรมโดยการวิจัย (การเลือกเฟ้น) แสดงอิทธิบาท ๔ ประการ โดยการวิจัยเช่นนี้ 
ธรรมอันเราแสดงแล้วโดยการวิจัยเช่นนี้ แต่ก็มีภิกษุบางรูปในธรรมวินัยนี้ยังเกิดความคิดค านึงว่า  
“เมื่อบุคคลรู้เห็นอย่างไร อาสวะทั้งหลายจึงสิ้นไปโดยล าดับ”๖๖ 

และอีกนัยหนึ่งว่า ทางที่ให้ถึงอสังคตธรรม เป็นอย่างไร คือ ภิกษุในธรรมวินัยนี้สร้าง
ฉันทะ พยายาม ปรารภความเพียร ประครองจิตมุ่งมั่นเพ่ือท ากุศลธรรมที่ยังไม่เกิดให้เกิดขึ้น นี้เรียกว่า 
ทางให้ถึงอสังขตธรรม๖๗  

                                                           
๖๒ม.มู. (ไทย) ๑๒/๑๘๙/๒๐๓. 
๖๓ม.ม. (ไทย) ๑๓/๒๔๗/๒๙๒. 
๖๔ม.อุ. (ไทย) ๑๔/๔๔๕/๕๐๑. 
๖๕ส .ส. (ไทย) ๑๕/๑๕๖/๑๙๙. 
๖๖ส .ข. (ไทย) ๑๗/๘๑/๑๓๐. 
๖๗ส .สฬา. (ไทย) ๑๘/๓๗๗/๔๕๖. 



๖๓ 
 

ในสุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย สฬายตนวรรค ว่า พระสูตรว่าด้วยเหตุที่ท าให้เป็นพระ
อรหันตสัมมาสัมพุทธเจ้า นั้น คือ อิทธิบาท ๔ ประการ อะไรบ้าง คือภิกษุในธรรมวินัยนี้ 

๑. เจริญอิทธิบาท อันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร 
๒. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร 
๓. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร 
๔. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร 
พระพุทธองค์ได้ตรัสอิทธิบาท ๔ ประการนี้ ในสุตตันตปิฎก สังยุตตนิกาย มหาวารวรรค 

ว่า ภิกุทั้งหลาย ตถาคต อันบัณฑิต เรียกว่า “พระอรหันต์สัมมาสัมพุทธเจ้า” เพราะอิทธิบาท ๔ 
ประการนี้ ที่ตถาคตเจริญ ท าให้มากแล้ว๖๘ และอีกนัยหนึ่งพระพุทธองค์ได้ตรัสใน สุตตันตปิฎก อัง
คุตตรนิกาย เอกกนิบาต ว่า ภิกษุในธรรมวินัยนี้สร้างฉันทะ พยายาม ปรารภความเพียร ประครองจิต 
มุ่งมั่น เพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดมิให้เกิดขึ้น สร้างฉันทะ พยายาม ปรารภความเพียร 
ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือละบาป อกุศลธรรมที่เกิดแล้ว สร้างฉันทะ พยายาม ปรารภความเพียร ประ
ครองจิต มุ่งมั่นท ากุศลธรรมที่ยังไม่เกิดให้เกิดขึ้น สร้างพยายาม ปรารภความเพียร ประครองจิต 
มุ่งม่ันเพื่อความด ารงอยู่ ไม่เลือนหาย ภิญโญภาพ ไพบูลย์ เจริญเต็มที่แห่งกุศลธรรมที่เกิดข้ึนแล้ว๖๙ 

ดังนั้น พระพุทธองค์จึงได้ตรัสแก่ภิกษุทั้งหลาย ในสุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกายทุกนิบาต 
ว่า ภิกษุควรเจริญธรรม ๔ ประการเพ่ือรู้ยิ่งราคะ ธรรม ๔ ประการ อะไรบ้างคือ ว่าภิกษุในธรรมวินัย
นี้ 

๑. เจริญอิทธิบาท อันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากฉันทะ
ความเพียรสร้างสรรค์) 

๒. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิริยะความ
เพียรสร้างสรรค์) 

๓. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากจิตตความ
เพียรสร้างสรรค์ 

๔. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิมังสาสมาธิ
ความเพียรสร้างสรรค)์ ภิกษุท้ังหลาย ภิกษุควรเจริญธรรม ๔ ประการนี้ เพ่ือรู้ยิ่งราคะ๗๐  

อีกนัยหนึ่งพระพุทธองค์ได้ตรัสแก่ภิกษุทั้งหลาย ในสุตตันตปิฎก ติกนิบาตร ว่า ก่อนจะ
ตรัสรู้ เราเป็นพระโพธิสัตว์ ยังไม่ได้ตรัสรู้ ได้เจริญธรรมซึ่งธรรม ๔ ประการ 

๑. เจริญอิทธิบาท อันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร 
๒. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร 
๓. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร 
๔. เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร๗๑ 

                                                           
๖๘ส .ม. (ไทย) ๑๙/๘๒๐/๓๘๓-๓๘๔. 
๖๙องฺ.เอกก. (ไทย) ๒๐/๑๕๗-๑๖๓/๔๐๓. 
๗๐องฺ.ทุก. (ไทย) ๒๑/๒๗๖/๓๙๑. 
๗๑องฺ.ติก. (ไทย) ๒๒/๖๘/๑๑๖. 



๖๔ 
 

ดังนั้น พระพุทธองค์จึงได้ตรัสแก่ภิกษุพึงเจริญอิทธิบาท ๔ ประการนี้ใน สุตตันตปิฎก อัง
คุตตรนิกาย จตุกกนิบาต เพ่ือละกิเลสเป็นเครื่องผูกใจ ๔ ประการ คือ 

เจริญอิทธิบาท อันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากฉันทะความ
เพียรสร้างสรรค์) 

เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิริยะความ
เพียรสร้างสรรค์) 

เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากจิตตความ
เพียรสร้างสรรค์ 

เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิมังสาสมาธิ
ความเพียรสร้างสรรค์)๗๒ 

พระพุทธองค์จึงตรัสอิทธิบาท ๔ ในสุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ปัญจกนิบาต ว่า เป็น
ธรรมที่ศึกษาขีณาสพเจริญอบรมดีแล้ว๗๓  

 
ดังนั้น พระพุทธองค์จึงตรัสอิทธิบาท ๔ ในสุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ฉักกนิบาต ว่า 

ผู้ใดเจริญท าให้มากแล้ว ท าให้เป็นดุจยานแล้ว ท าให้เป็นที่ตั้งแล้ว ให้ตั้งมั่นแล้ว สั่งสมดีแล้ว ปรารภดี
แล้ว ผู้นั้นเมื่อมุ่งหวัง พึงด ารงอยู่ได้ ๑ กัป หรือเกินกว่า ๑ กัป๗๔  

อีกนัยหนึ่งพระพุทธองค์ได้ตรัสแก่ภิกษุทั้งหลาย ในสุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ปฏิสัมภิทา
มรรค ว่า จักษุเกิดข้ึนแล้ว แสงสว่างเกิดขึ้นแล้วแก่เรา ในธรรมทั้งหลายที่ไม่เคยได้ฟังมาก่อนว่า นี้ คือ 
อิทธิบาทอันประกอบด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร 

ภิกษุทั้งหลาย จักษุเกิดขึ้นแล้ว.แสงสว่างเกิดขึ้นแล้วแก่เรา ในธรรมทั้งหลายที่ไม่เคยได้
ฟังมาก่อนว่า นี้ คือ อิทธิบาทอันประกอบด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร 

ภิกษุทั้งหลาย จักษุเกิดขึ้นแล้ว.แสงสว่างเกิดขึ้นแล้วแก่เรา ในธรรมทั้งหลายที่ไม่เคยได้
ฟังมาก่อนว่า นี้ คือ อิทธิบาทอันประกอบด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร 

ภิกษุทั้งหลาย จักษุเกิดขึ้นแล้ว.แสงสว่างเกิดขึ้นแล้วแก่เรา ในธรรมทั้งหลายที่ไม่เคยได้
ฟังมาก่อนว่า นี้ คือ อิทธิบาทอันประกอบด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร๗๕ 

พระพุทธองค์ได้ให้ภิกษุทั้งหลาย ปฏิบัติตาม สุตตัตตปิฎก ขุททกนิกาย จริยาปิฎก ว่า 
ข้าพเจ้าบรรลุปฏิสัมภิทา ฉลาดในอิทธิบาท ถึงความส าเร็จในธรรมทั้งหลายนี้เป็นผลแห่งการบูชา
พระพุทธเจ้า๗๖ 

ดังนั้น พระพุทธองค์ได้ตรัสอิทธิบาท ๔ ได้แก่ ภิกษุในธรรมวินัยนี้ ในอภิธรรมปิฎก วิภังค์ 
ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

เจริญอิทธิบาทที่ประกอบไปด้วยฉันทสมาธิและปธานสังขาร 
                                                           

๗๒องฺ.จตุกฺก. (ไทย) ๒๓/๙๒/๕๖๒. 
๗๓องฺ.ปญฺจก. (ไทย) ๒๔/๙๐/๒๐๖. 
๗๔องฺ.ฉกฺก. (ไทย) ๒๕/๕๑/๒๗๙. 
๗๕ ขุ.ป. (ไทย) ๓๑/๓๒/๔๙๓. 
๗๖ขุ.จริยา. (ไทย) ๓๓/๘๘/๒๔๘. 



๖๕ 
 

เจริญอิทธิบาทที่ประกอบไปด้วยวิริยสมาธิและปธานสังขาร 
เจริญอิทธิบาทที่ประกอบไปด้วยจิตตสมาธิและปธานสังขาร 
เจริญอิทธิบาทที่ประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิและปธานสังขาร๗๗ 
อีกนัยหนึ่งได้ตรัสใน อภิธรรมปิฎก ธาตุกถา ว่า สภาวธรรมเหล่าใด วิปปยุตจากอรูปภพ 

เนวสัญญานาสัญญาภพ โสกะ ทุกข์ โทมนัส อุปายาส อิทธิบาท สภาวธรรมเหล่านั้น เว้นธาตุที่ไม่ถูก
ปัจจัยปรุงแต่งออกจากขันธ์แล้ว สงเคราะห์เข้าได้กับ ขันธ์ ๕ อายนะ ๑๒ และธาตุ ๑๘๗๘ 

ดังนั้น พระพุทธองค์ได้ตรัสอิทธิบาท ๔ ไว้ในพระอภิธรรมปิฎก กถาวัตถุ ไว้ว่า อันผู้ใดผู้
หนึ่ง ผู้หนึ่งได้เจริญ ท าให้มาก ท าให้เป็นดุจยาน น าให้เป็นที่ตั้ง ให้ตั้งมั่น สั่งสมปรารภดีแล้ว ผู้นั้นเมื่อ
มุ่งหวังพึงด ารงอยู่ตลอด ๑ กัปหรือเกินกว่า ๑ กัปมีอยู่จริงไม่ใช่หรือ๗๙ 

แนวคิดเก่ียวกับอิทธิบาท ๔ ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้นนั้นพอสรุปได้ดังนี้คือ พระพุทธองค์
ได้กล่าวถึงอิทธิบาท ๔ ทั้งในวินัยปิฎก สุตตันตปิฎก และอภิธรรมปิฎก ว่า เป็นสิ่งเพ่ิมพูนความส าเร็จ 
เพ่ือให้ช านาญ เพ่ือพลิกแพลงให้เกิดความส าเร็จเพ่ือละกิเลสอันเป็นเครื่องผูกใจ ๔ ประการและ
นอกจากนั้นพระพุทธองค์ยังให้ภิกษุทั้งหลายเจริญธรรม ๔ ประการนั้นเพ่ือรู้ถึงราคะอีกด้วย 

ในคัมภีร์พุทธศาสนาเถรวาท ได้ตรัสไว้ว่า ในวินัยปิฎก สุตตันตปิฎก และอภิธรรมปิฎก 
หลักความส าเร็จ ปฏิบัติตามหลักธรรม ที่จะน าไปสู่ความส าเร็จแห่งกิจนั้นๆ ที่เรียกว่า อิทธิบาท ธรรม
ให้ถึงความส าเร็จซึ่งมี ๔ ข้อ คือ 

จตฺตาโร อิทฺธิปาทา อิธ ภิกฺขุ ฉนฺทสมาธิปธานสงฺขารสมนฺนาคต  อิทฺธิปาท  ภาเวติ วิริย
สมาธิปธานสง ขารสมนฺนาคต  อิทฺธิปาท  ภาเวติ จตฺตสมาธิปธานสงฺขารสมนฺนาคต  อิทฺธิปาท  ภาเวติ 
จตฺตสมาธิปธานสงฺขารสมนฺนาคต  อิทฺธิปาท  ภาเวติ วีม สาสมาธิปธานสงฺขารสมนฺนาคต  อิทฺธิปาท  ภาเว
ติ ๘๐ 

เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร 
เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร 
เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร 
เจริญอิทธิบาทอันประกอบไปด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร ๘๑ 
อิทธิบาท ๔ หมายถึง ธรรมที่เป็นเครื่องให้ถึงความส าเร็จ หรือทางแห่งความส าเร็จ มี ๔ 

ประการคือ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา  ฉันทะ คือ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น วิริยะ คือ ความเพียร
พยายาม จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ในสิ่งนั้น วิมังสา คือ ความไตรตรองสอบสวนพิจารณา หรือ
หมายความว่า มีใจรัก พากเพียรท า เอาจิตฝักใฝ่ ใช้ปัญญาสอบสวน นี่เป็นอิทธิบาท ๔๘๒ อิทธิบาท ๔ 
คือ ข้อธรรมะที่เป็นบันไดแห่งความส าเร็จในการปฏิบัติกิจทุกอย่าง ประกอบไปด้วย ฉันทะ ความ

                                                           
๗๗อภ.ิวิ. (ไทย) ๓๕/๔๖๒/๓๕๔. 
๗๘อภ.ิธา. (ไทย) ๓๖/๔๗๑/๑๒๐. 
๗๙อภ.ิก. (ไทย) ๓๗/๖๒๓/๖๘๑. 
๘๐อภ.ิวิ. (บาลี) ๓๕/๕๐๕/๒๙๒. 
๘๑อภ.ิวิ. (ไทย) ๓๕/๕๐๕/๒๔๔. 
๘๒พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ. ปยุตฺโต) , การเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน , พิมพ์ครั้งที่ ๘ , 

(กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ , ๒๕๔๙) , หน้า ๑๓. 



๖๖ 
 

พอใจในเรื่องที่เราจะท า วิริยะ ความเพียรไม่ท้อถอยในการประกอบกิจนั้นๆ จิตตะ เอาใจใส่ไม่ทอด
ธุระในเรื่องนั้นๆ วิมังสา จะต้องท างานนั้นต่อไป บันไดสู่ความส าเร็จสี่ประการที่กล่าวนี้ข้อสุดท้าย
ส าคัญสุด๘๓ อิทธิบาท ๔ คือ ทางแห่งความส าเร็จ จุดเริ่มที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ ถ้าเราพัฒนาคน
ถูกต้องอย่างที่ว่า มนุษย์ไม่แปลกแยก จากความเป็นจริง ของธรรมชาติตั้งแต่ขั้นพ้ืนฐาน ทุกอย่างก็
สอดคล้องไปกันได้หมด ไม่มีอะไรเสียหาย เมื่อเราวางฐานได้ดีแล้ว เราก็ใช้หลักการต่างๆ ในการ
ท างานบนพ้ืนฐานแห่งความถูกต้องนั้น เมื่อพ้ืนฐานถูกต้องแล้วเราเอาธรรมะอะไรมาใช้ตอนนี้ ก็
เดินหน้าไปด้วยดี เช่น เอาหลักอิทธิบาทมาใช้มาใช้แทบทุกท่านรู้จัก อิทธิบาท คือ หลักแห่ง
ความส าเร็จ๘๔ อิทธิบาท คือ ทางจะไปสู่ความส าเร็จ ๔ ประการ คือ ๑) ฉันทะความพอใจ ๒) วิริยะ 
ความเพียร ๓) จิตตะ ความเอาใจใส่ ๔) วิมังสา ไตร่ตรองค้นคว้าในสิ่งนั้นๆ ถ้าเรารักสิ่งนั้น เอาใจใส่
สิ่งนั้น มันก็ก้าวหน้า การคิดการท าก็ก้าวหน้าต่อไป เพราะเรารักสิ่งนั้น ถ้าไม่รักมันก็ไปไม่ได้๘๕ อิทธิ
บาท ๔ คือ คุณธรรมที่จะน าผู้ประพฤติปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จในสิ่งที่ตนประสงค์ ซึ่งต้องไม่
เหลือวิสัย คือสิ่งที่ตนประสงค์ นั้นต้องอยู่ในวิสัย ที่อาจใช้ความเพียร พยายาม ท าให้เกิดขึ้นได้ มิใช่
เป็นความเพ้อฝันที่ไม่มีโอกาสประสบความส าเร็จ คุณธรรมกลุ่มนี้เรียกว่า อิทธิบาท ๔๘๖ อิทธิบาท ๔ 
คือ หลักธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จ ในการกระท ากิจการงานหรือการอาชีพ ประการแรก อิทธิบาท 
แปลความว่า ทางแห่งความส าเร็จ กล่าวคือ ข้อปฏิบัติ ให้บรรลุความส าเร็จด้วยดี มีประสิทธิภาพ
นั่นเอง ๘๗  อิทธิบาท ๔ คือ ความส าเร็จ ความส าเร็จด้วยดี การส าเร็จ ความกระท าให้แจ้ง ความ
เข้าถึงซึ่งธรรมเหล่านั้น อิทธิบาท คือ เวทนาขันธ์ สัญญาขันธ์ สังขารขันธ์ วิญญาณขันธ์ ของบุคคล ผู้
บรรลุธรรมเหล่านั้น เจริญอิทธิบาท คือ ย่อมเสพ เจริญ ท าให้มากซึ่งธรรมเหล่านั้น ด้วยเหตุนั้น จึง
เรียกว่าเจริญอิทธิบาท๘๘  อิทธิบาท ๔ ไว้เป็น ๒ นัย คือ นัยแห่งพระสูตรและนัยแห่งพระอภิธรรมจะ
แสดงหนักไปทางโลกุตตระ ในที่นี้เป็นการแสดงตามนัยแห่งพระสูตร ความหมายของอิทธิบาท มีดังนี้
ความพอใจ การท าความพอใจ ความใคร่เพ่ือจะท า ความฉลาด ความพอใจในธรรม นี้เรียกว่า ฉันทะ 
ความปรารถนาความเพียรทางใจ ความขะมักเขม้น ความบากบั่น ความตั้งหน้า ความพยายาม ความ
อุตสาหะ ความอดทน ความเข้มแข็ง ความหมั่น ความก้าวไปอย่างไม่ท้อถอย ความไม่ทอดทิ้งฉันทะ 
ไม่ทอดทิ้งธุระ ความประคับประคอง ธุระไว้ด้วยดี วิริยะ วิริยินทรีย์    วิริยพละ สัมมาวายามะ นี้
เรียกว่า วิริยะ จิต มโน มานัส มโน วิญญาณธาตุ นี้เรียกว่า จิต ปัญญา กิริยาที่รู้ชัด ความไม่หลง 
                                                           

๘๓พระพรหมมังคลาจารย์(หลวงพ่อปัญญานันทภิกขุ) , งานคือชีวิต ชีวิตคืองานบันดาลสุข , 
(กรุงเทพมหานคร : สถาบันบันลือธรรม ,ม.ป.ป.), หน้า ๖๐. 

๘๔พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) , ธรรมะกับการท างาน , พิมพ์ครั้งที่ ๓ , (กรุงเทพมหานคร : 
ส านักพิมพ์มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๓), หน้า ๗๙. 

๘๕พระธรรมโกศาจารย์  (ปัญญานันทภิกขุ ) ,  พจนานุกรมธรรมของท่านปัญญานันทะ, 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ธรรมสภา,ม.ป.ป.), หน้า ๑๕๐. 

๘๖พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), อธิบายหลักธรรมตามหมวดจากนวโกวาท, (กรุงเทพมหานคร 
: โรงพิมพ์ธรรมสภา, ๒๕๔๘), หน้า ๑๖๖. 

๘๗พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยมงฺคโล), ความส าเร็จ หลักธรรมสู่ความส าเร็จและสันติสุข , 
(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ธรรมสภา, ๒๕๔๕), หน้า ๙. 

๘๘พระมหาณรงค์ศักดิ์ ฐิตญาโณ , พระอภิธรรมปิฎก ๑ , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หน้า ๒๒๐ – ๒๒๑. 



๖๗ 
 

ความวิจัยธรรม สัมมาทิฏฐิ นี้ เรียกว่า วิมังสา๘๙ อิทธิบาท ๔ คือ สูตรส าเร็จของชีวิต ตามที่
พระพุทธเจ้าตรัสไว้ว่า จิตเป็นรากฐานของสิ่งทั้งหลาย จิตประเสริฐกว่าสิ่งทั้งหลาย สิ่งทั้งหลายส าเร็จ
ได้ด้วยจิต เพราะฉะนั้น ความส าเร็จจึงอยู่ที่ใจ ไม่ว่าเราจะต้องการอะไรหกเราตั้งใจก าหนดจิตไว้มั่นคง 
ทุกสิ่งจะส าเร็จได้ดังใจ และอิทธิบาท ๔ ให้ถึงขั้น คือ ท าสิ่งต่างๆ ด้วยใจรัก ด้วยความพากเพียร ด้วย
ใจจดจ่อและใช้ปัญญาไต่สวนอย่างสม่ าเสมอ แล้วความส าเร็จจะไม่หนีไปไหน๙๐ 

จากความหมายของหลักอิทธิบาท ๔ พอสรุปได้ว่า อิทธิบาท ๔ เป็นหลักธรรมที่ท าให้
ประสบความส าเร็จเป็นบันไดแห่งความสุขและความส าเร็จ คนเราเมื่อมีความรัก ความพอใจ 
ขยันหมั่นเพียรความเอาใจใส่ใคร่ครวญอยู่เสมอการท างานย่อมมีประสิทธิภาพและคนท างานก็ย่อมมี
ความสุข 

ตารางท่ี ๒.๑๙ หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ 
พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๔๙, 
หน้า ๑๓) 

ธรรมที่เป็นเครื่องให้ถึงความส าเร็จ หรือทางแห่ง
ความส าเร็จ มี ๔ ประการคือ ฉันทะ วิริยะ จิต
ตะ วิมังสา  ฉันทะ 

พระพรหมมังคลาจารย์ (หลวงพ่อปัญญานันท
ภิกขุ),(ม.ป.ป., หน้า ๖๐) 

ข้อธรรมะที่เป็นบันไดแห่งความส าเร็จในการ
ปฏิบัติกิจทุกอย่าง 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๔๓, หน้า 
๗๙) 

ทางแห่ งความส า เ ร็ จ  จุ ด เริ่ มที่ จะน า ไปสู่
ความส าเร็จ 

พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ), (ม.ป.ป., 
หน้า ๑๕๐) 

ทางจะไปสู่ความส าเร็จ ๔ ประการ คือ  
๑. ฉันทะ ความพอใจ  
๒. วิริยะ ความเพียร  
๓. จิตตะ ความเอาใจใส่  
๔. วิมังสา ไตร่ตรองค้นคว้าในสิ่งนั้นๆ 

พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), (๒๕๔๘, หน้า 
๑๖๖) 

คุณธรรมที่จะน าผู้ประพฤติปฏิบัติให้ประสบ
ความส าเร็จในสิ่งที่ตนประสงค์ 

พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยมงฺคโล), (๒๕๔๕, 
หน้า ๙) 

หลักธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จ ในการกระท า
กิจการงานหรือการอาชีพ 

พระมหาณรงค์ศักดิ์ ฐิตญาโณ , (๒๕๔๖, หน้า 
๒๒๐ – ๒๒๑) 

ความส าเร็จ ความส าเร็จด้วยดี การส าเร็จ ความ
กระท าให้แจ้ง ความเข้าถึงซึ่งธรรมเหล่านั้น 

 

                                                           
๘๙ปัญญา  ใช้บางยาง, ธรรมาธิบายหลักธรรมในพระไตรปิฎก , (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์

ธรรมสภา, ๒๕๔๘), หน้า ๕๐. 
๙๐สนอง  วรอุไร, ท าชีวิตให้ได้ดีและมีสุข, พิมพ์ครั้งท่ี ๑๐, (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์อัมรินทร์, 

๒๕๕๐), หน้า ๙๗. 



๖๘ 
 

ตารางท่ี ๒.๑๙ (ต่อ) 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ 
ปัญญา  ใช้บางยาง, (๒๕๔๘, หน้า ๕๐) ความพอใจ การท าความพอใจ ความใคร่เพ่ือจะ

ท า ความฉลาด ความพอใจในธรรม 
สนอง  วรอุไร, (๒๕๕๐, หน้า ๙๗) สูตรส าเร็จของชีวิต ตามที่พระพุทธเจ้าตรัสไว้ว่า 

จิตเป็นรากฐานของสิ่งทั้งหลาย จิตประเสริฐกว่า
สิ่งทั้งหลาย สิ่งทั้งหลายส าเร็จได้ด้วยจิต 

 

๒.๔.๒ องค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ 

องค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ ไว้ดังนี้ 
๑. ฉันทะ แปลว่า ความพอใจ ได้แก่ ความมีใจรักใคร่สิ่งที่ท า และพอใจใฝ่รักในจุดหมาย

ของสิ่งที่ท านั้น อยากท าสิ่งนั้นๆ ให้ส าเร็จ อยากให้งานนั้นหรือสิ่งนั้นบรรลุ พูดง่ายๆ ว่ารักงานและรัก
จุดหมายของงาน พูดให้ลึกลงไปในทางธรรมว่า ความรักความใฝ่ใจปรารถนาต่อภาวะดีงามเต็มเปี่ยม
สมบูรณ์ของสิ่งนั้นๆ ของงานนั้น อยากท าให้ส าเร็จผลตามจุดหมายที่ดีงามนั้น เมื่อเห็นสิ่งนั้นหรืองาน
นั้นก าลังเดินหน้าไปสู่จุดหมาย ก็เกิดปีติเป็นความเอิบอ่ิมใจ ครั้นสิ่งหรืองานที่ท านั้นบรรลุจุดหมายก็
รับโสมนัสเป็นความฉ่ าชื่นใจที่พร้อมด้วยความรู้สึกโปร่งโล่งผ่องใสเบิกบานแผ่ออกไปเป็นอิสระไร้
ขอบเขต 

ถ้าสามารถปลุกเร้าฉันทะให้เกิดอย่างแรงกล้า เกิดความรักในคุณค่าความดีงาม ความ
สมบูรณ์ของสิ่งนั้นหรือจุดหมายนั้นอย่างเต็มที่แล้ว คนก็จะทุ่มเทชีวิตและจิตใจอุทิศให้แก่สิ่งนั้นเมื่อรัก
แท้ก็มอบใจให้อาจถึงขนาดยอมสละชีวิตเพ่ือสิ่งนั้นได้ เมื่อมีฉันทะน าแล้วก็ต้องการท าสิ่งนั้นให้ดีที่สุด
ให้ส าเร็จผลอย่างดีที่สุดของสิ่งนั้นของงานนั้น ไม่ห่วงพะวงกับสิ่งล่อเร้าหรือผลตอบแทนทั้งหลาย 
จิตใจก็มุ่งแน่วแน่มั่นคงในการด าเนินสู่จุดหมาย เดินเรียบสม่ าเสมอ ไม่ซ่าน ไม่ส่าย ฉันทสมาธิจึง
เกิดข้ึนโดยนัยนี้ และพร้อมกับปธานสังขาร คือ ความเพียรสร้างสรรค์ก็ย่อมเกิดควบคู่มาด้วย 

๒. วิริยะ แปลว่า ความอาจหาญ แกล้วกล้า บากบั่น ก้าวไป ใจสู้ ไม่ย่อท้อไม่หวั่นกลัวต่อ
อุปสรรคและความยากล าบาก เมื่อคนรู้ว่าสิ่งใดมีคุณค่าควรแก่การบรรลุถึง ถ้าวิริยะเกิดขึ้นแก่เขาแล้ว 
แม้ได้ยินว่าจุดหมายนั้นจะลุถึงได้ยากนัก มีอุปสรรคมาก หรืออาจใช้เวลาเท่านั้นปีเท่านี้เดือนเขาก็ไม่
ท้อถอย กลับเห็นเป็นสิ่งท้าทายที่เขาจะเอาชนะให้ได้ท าให้ส าเร็จ คนที่มีความเพียร เท่ากับมีแรงหนุน 
เวลาท างานหรือปฏิบัติธรรมก็ตาม จิตใจจะแน่วแน่มั่นคง พุ่งตรงต่อจุดหมาย สมาธิก็เกิดขึ้นได้ 
เรียกว่าเป็นวิริยสมาธิ พร้อมทั้งมีปธานสังขาร คือ ความเพียรสร้างสรรค์เข้าประกอบคู่ไปด้วยกัน 

๓. จิตตะ แปลว่า ความคิดจดจ่อ หรือเอาใจฝักใฝ่ ได้แก่ ความมีจิตผูกพัน จดจ่อเฝ้าคิด
เรื่องนั้นใจอยู่กับงานนั้น ไม่ปล่อย ไม่ห่างไปไหน ถ้าจิตตะเป็นไปอย่างแรงกล้าในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
หรืองานอย่างใดอย่างหนึ่ง คนผู้นั้นจะไม่สนใจไม่รับรู้เรื่องอ่ืนๆ ใครพูดอะไรเรื่องอ่ืนๆ ไม่สนใจ แต่ถ้า
พูดเรื่องงานนั้นจะสนใจเป็นพิเศษทันที บางทีจัดท าเรื่องนั้น งานนั้น ขลุกง่วนอยู่ได้ทั้งวันทั้งคืนไม่เอา
ใจใส่ร่างกายการแต่งเนื้อแต่งตัว อะไรเกิดขึ้นก็ไม่สนใจ เรื่องอ่ืนเกิดขึ้นใกล้ๆ บางที่ก็ไม่รู้ ท าจนลืมวัน
ลืมคืน ลืมกินลืมนอน ความมีใจฝักใฝ่เช่นนี้ ย่อมน าให้สมาธิเกิดขึ้น จิตจะแน่วแน่ แนบสนิทในกิจที่ท า 



๖๙ 
 

มีก าลังมากเฉพาะส าหรับกิจนั้น เรียกว่าเป็นจิตตสมาธิ พร้อมกันนั้นก็เกิดปธานสังขาร คือ ความเพียร
สร้างสรรค์ร่วมสนับสนุนไปด้วย 

๔. วิมังสา แปลว่า ความสอบสวนไตร่ตรอง ได้แก่ การใช้ปัญญาพิจารณาหมั่นใคร่ครวญ
ตรวจตราหาเหตุผล และตรวจสอบข้อยิ่งหย่อน เกินเลย บกพร่องหรือขัดข้อง เป็นต้นในกิจที่ท า รู้จัก
ทดลองและคิดค้นหาทางแก้ไขปรับปรุง ข้อนี้เป็นการใช้ปัญญาชักน าสมาธิ ซึ่งจะเห็นได้ไม่ยากคนมี
วิมังสาเป็นพวกชอบคิด ค้นหาเหตุผล ชอบสอบสวนทดลอง เมื่อท าอะไร ก็คิดพิจารณาทดสอบไป 
เช่นคิดว่าผลนี้เกิดจากสาเหตุอะไร ท าไมจึงเป็นอย่างนี้ ผลคราวนี้เกิดจากปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบ
เหล่านี้เท่านั้น ลองเปลี่ยนองค์ประกอบนั้นแล้ว ไม่เกิดผลอย่างที่คาดหมาย เป็นเพราะอะไร จะแก้ไขที่
จุดไหน ฯลฯ เป็นเหตุให้จิตแน่วแน่แล่นดิ่งไปกับเรื่องที่พิจารณา ไม่ฟุ้งซ่านไม่วอกแวก และมีก าลัง
เรียกว่าวิมังสาสมาธิ ซึ่งจะมีปธานสังขาร คือ ความเพียรสร้างสรรค์เกิดมาด้วย เช่นเดียวกับสมาธิข้อ
อ่ืนๆ๙๑  

อิทธิบาท ๔ ได้แก่ 
๑. ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น คือ เมื่อท าสิ่งใดก็ท าด้วยความพอใจด้วยความรัก

ในสิ่งนั้น ท าสิ่งนั้นด้วยความเต็มใจ ไม่เบื่อหน่ายในกิจที่ท า ( เต็มใจ ) 
๒. วิริยะ ความเพียรประกอบสิ่งนั้น คือ เมื่อท าสิ่งใดก็ท าด้วยความขยันหมั่นเพียร ด้วย

ความพยายาม เข้มแข้งอดทน ไม่ทอดทิ้งกิจที่ท านั้น (แข็งใจ) 
๓. จิตตะ ความเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น ไม่วางธุระ คือ เมื่อท าสิ่งใดท าด้วยความรู้จัก

ไตร่ตรอง ท าด้วยปัญญา รู้จักพิจารณาใคร่ครวญ ตรวจหาสาเหตุด้วยความรอบคอบ (เข้าถึง) 
๔. วิมังสา ความหมั่นตรึกตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้น เมื่อท าสิ่งใดท าด้วยความรู้จัก

ไตร่ตรองรู้จักพิจารณาใคร่ครวญ รู้จักพินิจพิเคราะห์ ทดลอง ทดสอบ (เข้าใจ)๙๒ 
ของ อิทธิบาท ๔ ได้แก่ 
๑. ฉันทะ คือ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น 
๒. วิริยะ คือ ความเพียรหมั่นประกอบสิ่งนั้น 
๓. จิตตะ คือ ความเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น 
๔. วิมังสา คือ การหมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้น๙๓  
จากองค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ ดังกล่าวสรุปได้ว่า อิทธิบาท ๔ หมายถึง คุณธรรมที่ท า

ให้ประสบความส าเร็จตามประสงค์ โดยหวังความส าเร็จในสิ่งใดต้องท าตนให้สมบูรณ์ด้วยสิ่งที่เรียกว่า 
อิทธิบาท มี ๔ ประการ คือ ฉันทะ (ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น) วิริยะ (ความเพียรประกอบสิ่งนั้น) จิต
ตะ (ความเอาใจฝักใฝ่) วิมังสา (การหมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผล)  

                                                           
๙๑พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม, พิมพ์ครั้งที่ ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หน้า ๘๔๒ – ๘๔๔. 
๙๒พิทูร  มลิวัลย์, แบบเรียนวิชาธรรมและนักธรรมชั้นตรี, (กรุงเทพมหานคร : กรมการศาสนา, 

๒๕๔๐), หน้า ๑๙-๒๐. 
๙๓วิทย์  วิศทเวทย์ และเสฐียรพงษ์ วรรณปก, หนังสือเรียนวิชาพระพุทธสาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่ ๕, (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน์, ๒๕๔๔), หน้า ๘๙. 
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ตารางท่ี ๒.๒๐ องค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ 

นักวิชาการ/ส านักวิชาการ องค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ 
พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), (๒๕๔๒, หน้า 
๘๔๒ – ๘๔๔) 

๑) ฉันทะ แปลว่า ความพอใจ  
๒. วิริยะ แปลว่า ความอาจหาญ แกล้วกล้า 
บากบั่น ก้าวไป ใจสู้  
๓. จิตตะ แปลว่า ความคิดจดจ่อ หรือเอาใจ
ฝักใฝ่  
๔. วิมังสา แปลว่า ความสอบสวนไตร่ตรอง 

พิทูร  มลิวัลย์, (๒๕๔๐, หน้า ๑๙-๒๐) ๑. ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น  
๒. วิริยะ ความเพียรประกอบสิ่งนั้น  
๓. จิตตะ ความเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น  
๔. วิมังสา ความหมั่นตรึกตรองพิจารณา
เหตุผลในสิ่งนั้น 

วิทย์  วิศทเวทย์ และเสฐียรพงษ์ วรรณปก, 
(๒๕๔๔, หน้า ๘๙) 

๑. ฉันทะ คือ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น 
๒. วิริยะ คือ ความเพียรหมั่นประกอบสิ่งนั้น 
๓. จิตตะ คือ ความเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น 
๔. วิมังสา คือ การหมั่นตริตรองพิจารณา
เหตุผลในสิ่งนั้น 

 

๒.๔.๔ หลักอิทธิบาทธรรมกบัการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ปัจจัยน าเข้าซึ่งพิจารณาถึงความพยายาม ความพร้อม 
ความสามารถ ความคล่องแคล่วในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับผลที่ได้คือ ความพึง
พอใจของผู้รับบริการ หรือ การบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งนักวิชาการได้ให้ความหมายประสิทธิภาพ
ของบุคคลว่า เป็นความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ในแง่บวกกับสิ่งที่ทุ่มเทให้กับงาน เช่น ความพยายามที่
ได้รับจากงานนั้น ประสิทธิภาพเป็นแนวความคิดหรือความมุ่งมาดปรารถนาในการบริหารงานใน
ระบอบประชาธิปไตย ในอันที่จะท าให้การบริหารราชการได้ผลสูงสุด คุ้มกับที่ได้ใช้จ่ายเงินภาษีอากร
ในการบริหารงานประเทศ และผลสุดท้าย ประชาชนได้รับความพึงพอใจ และยังหมายรวมถึงผลการ
ปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจและประโยชน์แก่มวลมนุษย์ (Human satisfaction and 
benefit produced) และยังต้องพิจารณาถึงคุณค่าทางสังคมด้วยโดยการน าเวลาเข้ามาพิจารณาด้วย 
ประสิทธิภาพการบริหารงาน จะต้องเป็นเครื่องชี้วัดความเจริญก้าวหน้า หรือความล้มเหลวขององค์กร 
ผู้บริหารที่เชี่ยวชาญจะเลือกการบริหารที่เหมาะสมกับองค์กรของตน และน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

การปฏิบัติงานอาจส าเร็จหรือไม่ส าเร็จก็ได้ ถ้ามีความส าเร็จก็จะหยุดเพียงเท่านั้น แต่ถ้า
ไม่ประสบผลส าเร็จจะท้อและเลิกท าการนั้น ความเพียรพยายามในการท างานนั้น คือเมื่อตนมีฉันทะที่
จะท างานใดแล้วก็ลงมือท าและตามธรรมดา การท างานนั้นเราจะต้องประสบกับสิ่งที่ไม่พอใจหลาย
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อย่างเช่น ความเหน็ดเหนื่อย ความร้อน ความหนาว ความหิวกระหาย ความง่วง และบางอย่างก็ขาด
ความเพลิดเพลินเจริญใจอดตาหลับขับตานอน วิธีทางของการท างาน เป็นอย่างนี้ จะต่างกันบ้างก็แต่
จะมากหรือน้อยเท่านั้นเพราะฉะนั้น คนท างานที่ดีจึงต้องมีความกล้าหาญ คือ กล้าที่จะเผชิญกับ
อุปสรรค ในอิทธิบาท ๔ ก็ถือว่าฉันทะเป็นส่วนเบื้องต้นที่ส าคัญอย่างยิ่ง ถ้าฉันทะไม่เกิด อิทธิบาทตัว
อ่ืนก็เกิดขึ้นได้ยาก แต่เมื่อฉันทะเกิดวิริยะ จิตตะ และวิมังสาก็จะเกิดตามมาด้วย 

๑. ฉันทะ ความพอใจในการท างาน คือ ความรักงาน จะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อเราเล็งเห็นผล
ของงานว่าถ้าท างานนี้แล้วจะได้อะไร จะต้องปลูกความพอใจให้แก่ผู้ท างาน และปัญหาอุปสรรคกับ
ความพอใจในการท างานก็คือ การท างานไม่ถูกกาล ท างานไม่ถูกวิธี และการชอบผัดวันประกันพรุ่ง 

๒. วิริยะ คือ เป็นทางมุ่งไปสู่ประตูแห่งความส าเร็จในหน้าที่การงาน ซึ่งสามารถน าให้
เราฝ่าวิกฤติสังคมได้ โดยทิ้งปัญหาและอุปสรรคที่ขัดกับความเพียรเสีย คือ ความเป็นผู้มีจิตใจอ่อนแอ 
เพราะความพากเพียรในการท างานให้ประสบผลส าเร็จที่ตนกระท าอยู่ จะท าให้ตนเองมีความ
เจริญก้าวหน้าและเจริญรุ่งเรืองต่อไปข้างหน้า 

๓. จิตตะ คือ ในการท างานแต่ละระดับ ต้องใช้จิตใจให้เข้มแข็งในการที่จะท าหน้าที่การ
งานทางจิตใจ ก็ท าจิตใจให้มันสงบ ท าจิตใจให้เป็นปกติ ให้เข้าใจและรู้จักสิ่งทั้งหลายทั้งปวงอย่าง
ถูกต้องตามท่ีเป็นจริง นี้คือการงานที่เป็นกุศล ผลที่ส าเร็จที่เอาจิตฝักใฝ่ในการท างานที่ด ี

๔. วิมังสา ผลที่เกิดขึ้นในการใช้ปัญญาในการท างาน คือการงานทุกอย่างต้องมีใจรักใน
หน้าที่ ไม่ว่าจะเป็นงานข้าราชการ งานอาชีพพ่อค้า งานเกษตร งานอุตสาหกรรม ตามที่ตนเองถนัด
เพราะว่าจะท าให้งานนั้นออกมาดีมีคุณภาพ ถูกตาถูกใจแก่ผู้บริโภคที่จะเอาไปใช้หรือบริโภค เมื่อ
ผู้ผลิตสินค้าดี ผู้ซื้อก็อยากซื้อและแนะน าอีกต่อ ๆ ไป 

แนวทางที่ผู้บริหารจะประสบความส าเร็จในโลกของการบริหารอย่างแท้จริงจากการ
รู้จักจัดการกับ ๓ สิ่งคือ 

๑. การจัดการกับตนเอง (Managing Yourself) โดยเริ่มต้นที่การรู้จักวิเคราะห์
ตนเอง เปิดใจยอรับจุดอ่อน จุดแข็ง ของตน เพ่ือหาทางแก้ไขนิสัยที่ไม่ดี โดยค่อย ๆ ลด ละหรือเลิก
นิสัยเดิมทีละน้อย ๆ จนเลิกได้ในที่สุด เช่น รู้จักศักยภาพทางความรู้ ความสามารถ ทักษะของตน รู้
ฐานะทางการเงินของตนว่ามีหนี้สินหรือไม่เพียงใด หลังจากวิเคราะห์ตนเองแล้ว ต้องยอมรับจุดอ่อน
ของตน และสร้างเสริมนิสัยใหม่เพ่ือจะได้เป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งได้แก่ 

๑.๑ การท างานเชิ งรุก  (Proactive) คือการท างานที่มุ่ ง ไปข้างหน้า โดยใช้
วิจารณญาณของตนท างานเชิงป้องกันไว้ก่อนที่เกิดปัญหา 

๑.๒ เริ่มต้นการท างานทุกอย่าง ด้วยการก าหนดจุกมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์เสมอ 
เพราะจะท าให้ทิศทางในการท างาน และวิธีการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น 

๑.๓ จัดล าดับความส าคัญก่อนหลังของงาน เพื่อไปสู่การบรรลุจุดมุ่งหมาย 
๑.๔ คิดแบบ ชนะ – ชนะ (Think Win – Win) คือการสร้างทัศนคติให้ทุกฝ่ายใน

องค์การเป็นผู้ชนะด้วยกัน ไม่ใช่ “ชนะ – แพ้” จะยิ่งท าให้เกิดความขัดแย้งในองค์การ 
๑.๕ รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา โดยเฉพาะต้องเข้าใจพฤติกรรม และความต้องการ

ของผู้ใต้บังคับบัญชาเสียก่อน เพราะผู้บริหารต้องอาศัยบุคคลเหล่านั้นท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
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๑.๖ การประสานความคิดและความแตกต่างกันในองค์การให้เป็นหนึ่งเดียว เพ่ือ
สร้างพลังในองค์การให้ร่วมกันพัฒนาและฝ่าฟันอุปสรรค 

๑.๗ ความสามารถควบตนเอง (Self – Regulation) โดยเฉพาะการคุมอารมณ์ 
(Emotional Intelligence) ผู้บริหารที่ดีจะต้องควบคุมอารมณ์ในการปฏิบัติงานได้ และค านึงถึง
ผลกระทบของภาวะอารมณ์ตนที่อาจจะเกิดกับผู้อ่ืนอยู่เสมอ 

๒. การจัดการกับคนในองค์การ (Management People) ผู้บริหารจะต้องตระหนัก
ถึงคนในองค์การโดยเริ่มต้นจากการเข้าใจธรรมชาติของคน นิสัยใจคอพ้ืนฐาน และความต้องการ
เสียก่อน เมื่อเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชาในองค์การแล้ว ผู้บริหารต้องรู้จักใช้แรงจูงใจ (Motivation) เพ่ือ
เกิดพฤติกรรมเชิงบวกในการท างาน นอกจากนั้น ผู้บริหารจะต้องใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วน
ร่วม (Participation) การกระจายงาน (Decentralization) การมอบหมายงาน (Empowerment) 
การติดต่อสารแบบสองทาง ตลอดจนการก ากับติดตามควบคุมงาน (Monitoring) อยู่ห่าง ๆ 

๓. การจัดการกับงาน (Managing Work) ผู้บริหารต้องรู้จักใช้ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์องค์การบริหารองค์การ โดยเน้นคุณภาพเป็นหลัก หรือการน าเอาเอกหลักการบริหาร
คุณภาพ (Quality Management) มาใช้ปรับปรุงระบบการท างานแบบใหม่ จัดคนให้เหมาะกับงาน 
วางแผนการจัดสรรและควบคุมงบประมาณการจัดระบบอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ตลอดจนการจัด
สภาพแวดล้อมในการท างานที่เหมาะสมและเอ้ืออ านวยต่อการท างาน นอกจากนั้นผู้บริหารจะต้อง
ปรับองค์การไปสู่ “องค์กรแห่งการเรียนรู้” (Learning Organization) 

จากความส าคัญของอิทธิบาท ๔ ที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า ฉันทะและวิริยะ เป็นหลัก
ปฏิบัติที่ช่วยให้บุคคลมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและอุปสรรคในการท างานได้เป็นอย่างดี โดย
มีจิตตะและวิมังสาเป็นหลักปฏิบัติที่ช่วยให้การเอาชนะปัญหาและอุปสรรคในการท างานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งในที่สุดแล้วก็จะช่วยเสริมให้บุคคลมีความสามารถในการเผชิญปัญหาและ
อุปสรรคมากขึ้นนั่นเอง ดังนั้นอิทธิบาท ๔ จึงเป็นหลักธรรมส าคัญประการหนึ่ง ที่จะช่วยเอ้ือประโยชน์
ในการท างาน อันจะสามารถช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะ
ส่งผลดีต่อทั้งองค์การและประชาชนที่เข้าไปรับบริการ 

๒.๕ ข้อมูลทั่วไปขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ 
๒.๕.๑ ความเป็นมา 

ประวัติและความเป็นมา อ าเภอวเชียรบุรี  เดิมชื่อว่า "เมืองท่าโรง" ต่อมาสมัย
พระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงโปรดเกล้าให้เปลี่ยนชื่อเป็นเมือง "วิเชียรบุรี" ยกฐานะเป็น
เมืองตรี ด้วยรวบรวมเมืองชัยบาดาลและเมืองบัวชุมขึ้นตรงต่อเมืองวิเชียรบุรี จนกระทั่งเมื่อตั้งมณฑล
เพชรบูรณ์ ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว จึงได้มีการเปลี่ยนแปลง โดยยกฐานะ
เมืองวิเชียรบุรี เป็นอ าเภอหนึ่งในจังหวัดเพชรบูรณ์ เมื่อปี พ.ศ. 2441 ต่อมามีพระราชกฤษฎีกา ลง
วันที่ 17 เมษายน 2482 เปลี่ยนชื่ออ าเภอวิเชียรบุรีเป็นอ าเภอท่าโรง จนกระทั่งเมื่อวันที่ 2
พฤศจิกายน 2487 จึงได้กลับมาใช้ชื่ออ าเภอวเชียรบุรี มาจนถึงทุกวันนี้ เมื่อนับถึงปีปัจจุบันอ าเภอ
วิเชียรบุรีตั้งมาเป็นเวลา 99 ปี อ าเภอวิเชียรบุรี มีสถานที่ศักดิ์สิทธิ์เป็นสถานทีสักการะของประชาชน
ชาวอ าเภอวิเชียรบุรี และอ าเภอใกล้เคียง คือศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราพระบาทสมเด็จพระ
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เจ้าอยู่หัว และสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ ได้เสด็จ พระราชด าเนินมาทรงประกอบพิธี
บวงสรวงดวงพระวิญญาณ สมเด็จพระนเรศวรมหาราช ณ บริเวณ ที่ตั้งศาลสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช อ าเภอวิเชียรบุรีในปัจจุบัน ในวันที่ 25 มกราคม 2515 ต่อมาเมื่อปีพ.ศ.2515           
นายบุญยรงค์ นิลวงศ์ นายอ าเภอวิเชียรบุรีในขณะนั้น พร้อมด้วยข้าราชการพ่อค้า ประชาชนได้ร่วมใจ
สร้างศาลประดิษฐาน พระบรมรูปสมเด็จพระ นเรศวรมหาราช การก่อสร้างแล้วเสร็จ เมื่อพ.ศ.2526 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ได้พระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้สมเด็จพระเจ้าลูกเธอเจ้า
ฟ้า จุฬาภรณ์วลัยลักษณ์อัครราชกุมารี และ พระวรวงศ์เธอพระองค์เจ้าโสมสวลีพระวรราชาทินัดดา
มาตุ เสด็จแทนพระองค์ทรงประกอบพิธีเปิด ศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อ าเภอวิเชียรบุรี เมื่อ
วันที่ 26 เมษายน 2527 นับตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา ชาวอ าเภอวิเชียรบุรีจัดงานพิธีบวงสรวงดวงพระ
วิญญาณ สมเด็จพระนเรศวรมหาราช ระหว่างวันที่ 25 - 27 มกราคม เป็นประจ าทุกปี ณ บริเวณ
ศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อ าเภอวิเชียรบุรี 

๒.๕.๒ การแบ่งเขตการปกครอง 

อ าเภอวิเชียรบุรีแบ่งเขตการปกครองย่อยออกเป็น 14 ต าบล 177 หมู่บ้าน ได้แก่ 
๑. ท่าโรง  
๒. สระประดู่ 
๓. สามแยก 
๔. โคกปรง 
๕. น้ าร้อน 
๖. บ่อรัง 
๗. พุเตย 
๘. พุขาม 
๙. ภูน้ าหยด 
๑๐. ซับสมบูรณ์ 
๑๑. บึงกระจับ 
๑๒. วังใหญ่ 
๑๓. ยางสาว 
๑๔. ซับน้อย 

๒.๕.๔ การปกครองส่วนท้องถิ่น 

การปกครองส่วนท้องถิ่น คือหน่วยงานปกครองที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด
รูปแบบหนึ่ง โดยปกติการปกครองส่วนท้องถิ่นจะเปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตท้องถิ่นนั้น ๆ เลือกตั้ง
ผู้แทนของตนเข้าไปท าหน้าที่เป็นผู้บริหารท้องถิ่น หรือเป็นสมาชิกสภาท้องถิ่นเพ่ือเลือกผู้บริหาร
ท้องถิ่นอีกทีหนึ่ง (เรียกว่าการเลือกตั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมตามล าดับ) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
มีอ านาจอิสระ(autonomy) ในการบริหารจากรัฐได้ในระดับหนึ่งตามขอบเขตที่กฎหมายก าหนด  

การเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรง คือการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ 
สามารถเลือกตั้งผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตท้องถิ่นของตนได้โดยตรง ส่วนการเลือกตั้ง

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit&redlink=1
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ผู้บริหารท้องถิ่นโดยอ้อม สภาท้องถิ่นจะท าหน้าที่เลือกผู้บริหารท้องถิ่นแทนประชาชนในท้องถิ่น 
กล่าวคือ ประชาชนในท้องถิ่นจะท าหน้าที่เพียงแค่เลือกสมาชิกสภาท้องถิ่นเท่านั้น แล้วสมาชิกสภา
ท้องถิ่นจะท าหน้าที่ในการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นอีกชั้นหนึ่ง ท้องที่อ าเภอวิเชียรบุรีประกอบด้วย
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 16 แห่ง ได้แก่ 

๑. เทศบาลเมืองวิเชียรบุรี ครอบคลุมพ้ืนที่บางส่วนของต าบลท่าโรงและต าบลสระ
ประดู ่

๒. เทศบาลต าบลพุเตย ครอบคลุมพ้ืนที่บางส่วนของต าบลพุเตย 
๓. องค์การบริหารส่วนต าบลท่าโรง ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลท่าโรง (นอกเขตเทศบาลเมือง

วิเชียรบุรี) 
๔. องค์การบริหารส่วนต าบลสระประดู่  ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลสระประดู่ (นอกเขต

เทศบาลเมืองวิเชียรบุรี) 
๕. องค์การบริหารส่วนต าบลสามแยก ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลสามแยกทั้งต าบล 
๖. องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปรง ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลโคกปรงทั้งต าบล 
๗. องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าร้อน ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลน้ าร้อนทั้งต าบล 
๘. องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อรัง ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลบ่อรังทั้งต าบล 
๙. องค์การบริหารส่วนต าบลพุเตย ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลพุเตย (นอกเขตเทศบาลต าบล

พุเตย) 
๑๐. องค์การบริหารส่วนต าบลพุขาม ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลพุขามท้ังต าบล 
๑๑. องค์การบริหารส่วนต าบลภูน้ าหยด ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลภูน้ าหยดทั้งต าบล 
๑๒. องค์การบริหารส่วนต าบลซับสมบูรณ์ ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลซับสมบูรณ์ทั้งต าบล 
๑๓. องค์การบริหารส่วนต าบลบึงกระจับ ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลบึงกระจับทั้งต าบล 
๑๔. องค์การบริหารส่วนต าบลวังใหญ่ ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลวังใหญ่ทั้งต าบล 
๑๕. องค์การบริหารส่วนต าบลยางสาว ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลยางสาวทั้งต าบล 
๑๖. องค์การบริหารส่วนต าบลซับน้อย ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลซับน้อยทั้งต าบล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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๒.๕.๕ จ านวนบุคลากรในองค์การบริหารส่วนต าบล  

องค์การบริหารส่วนต าบล จ านวนประชากร (คน) 
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าโรง  ๓๑ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสระประดู่  ๑๑ 
องค์การบริหารส่วนต าบลสามแยก  ๒๘ 
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปรง  ๑๘ 
องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าร้อน  ๒๖ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อรัง  ๒๑ 
องค์การบริหารส่วนต าบลพุเตย  ๒๔ 
องค์การบริหารส่วนต าบลพุขาม  ๑๖ 
องค์การบริหารส่วนต าบลภูน้ าหยด  ๒๕ 
องค์การบริหารส่วนต าบลซับสมบูรณ์  ๓๕ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงกระจับ  ๒๘ 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังใหญ่ ๒๕ 
องค์การบริหารส่วนต าบลยางสาว  ๒๓ 
องค์การบริหารส่วนต าบลซับน้อย ๒๔ 
รวม ๓๓๕ 

 

๒.๕.๖ โครงสร้างการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 

ตามมาตรา ๔๔ แห่งพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 
๒๕๓๗ (และที่แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึงฉบับที่ ๖ พ.ศ. ๒๕๕๒ ) ได้ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบล
ประกอบด้วยสภาองค์การบริหารส่วนต าบลและคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลหรือที่
เรียกกันว่า ฝ่ายสภากับฝ่ายบริหารดังแสดงตามแผนภาพที่ ๒.๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗๖ 
 

โครงสร้างรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ ๒.๓ โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

องค์การบริหารส่วนต าบล 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบล ฝ่ายบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 

รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 

 ส านักงานปลัด
ฯ 

 ส่วนการคลัง   ส่วนโยธา ส่วนอื่นๆ 



๗๗ 
 

ในเขตอ าเภอเมืองวิเชียรบุรี จะมีโครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลแยกออกได้
เป็น ๓ โครงสร้าง ดังนี้ 

 
โครงสร้างท่ี ๑ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ ๒.๔ โครงสร้างที่ ๑ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวิเชียรบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปลัด อบต.นักบริหารงาน 
อบต. ๘ 

รองปลัด อบต.นัก
บริหารงาน อบต. ๗ 

ส านักงานปลัดฯ
นักบริหารงาน

ทั่วไป ๗ 

กองคลัง        
นักบริหารงาน

การคลัง ๗ 

กองช่าง        
นักบริหารงาน

ช่าง ๗ 

กองการศึกษาฯ
นักบริหารงาน
การศึกษา ๗ 

กองสาธารณสุขฯ            
นักบริหารงานสาธารณสุข ๗ 



๗๘ 
 

โครงสร้างท่ี ๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๕ โครงสร้างที่ ๒ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวิเชียรบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปลัด อบต.นักบริหารงาน 
อบต. ๗ 

ส านักงานปลัดฯ
นักบริหารงาน
ทั่วไป ๖/๗ 

รองปลัด อบต.นัก
บริหารงาน อบต. ๖/๗ 

กองคลัง        
นักบริหารงาน
การคลัง ๖/๗ 

กองช่าง        
นักบริหารงาน

ช่าง ๖/๗ 

กองการศึกษาฯ
นักบริหารงาน
การศึกษา ๖/๗ 



๗๙ 
 

โครงสร้างท่ี ๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๖ โครงสร้างที่ ๓ ขององค์การบริหารส่วนต าบลในอ าเภอวิเชียรบุรี๙๔ 
 
 

 

 

 

 

 

                                                           
๙๔ข้อมูลจากปกครองอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗. 

ปลัด อบต.นักบริหารงาน 
อบต. ๗ 

รองปลัด อบต.นัก
บริหารงาน อบต. ๖/๗ 

ส านักงานปลัดฯ
นักบริหารงาน
ทั่วไป ๖/๗ 

กองคลัง        
นักบริหารงาน
การคลัง ๖/๗ 

กองช่าง        
นักบริหารงาน

ช่าง ๖/๗ 



๘๐ 
 

๒.๖  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์  ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

๒.๖.๑ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักอิทธิบาท ๔  

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักอิทธิบาท ๔ ดังนี้ 

พระมหาสุนันท์ กิตฺติสทฺโท (สายพิมพ์พงษ์) ได้รศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้อิทธิ
บาท ๔ ในการท างาน ศึกษากรณีผู้ท าเครื่องปั้นดินเผาด่านเกวียน จังหวัดนครราชสีมา” ผลการศึกษา
พบว่า ธรรมะที่เรียกว่า อิทธิบาท ๔ เป็นธรรมะที่แสดงให้เห็นถึงหลักการท างานให้บรรลุความส าเร็จ
ตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้และสามารถน าไปใช้ในการประกอบกิจการและอาชีพได้ทุกประเภทส่วน
ผลจากการศึกษาในพ้ืนที่ต าบลด่านเกวียนของกลุ่มผู้ประกอบอาชีพท าหัตถกรรมเครื่องปั้นดินเผานั้น  
พบว่ากลุ่มตัวอย่าง ชาวด่านเกวียนได้ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการท างานครบทุก ๔ องค์ประกอบ คือ มี
ความพึงพอใจ มีความรักในอาชีพการงาน(ฉันทะ) มีความขยันหมั่นเพียรมุ่งมั่น (วิริยะ) มีการเอาใจใส
ดูแล (จิตตะ) และมีการพิจารณาหาช่องทางในการปรับงานให้เหมาะสม (วิมังสา) ซึ่งผลจากการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ท าให้ชาวด่านเกวียนได้ท างานในอาชีพที่ตนเองรักอย่างต่อเนื่อง และ
น ามาซึ่งความส าเร็จในกิจการงานอาชีพ และกลุ่มคนที่เลิกหรือหยุดกิจการนั้นมักบกพร่องในการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ข้อใดข้อหนึ่งโดยเฉพาะข้อที่ ๑-๒ และเมื่อวิเคราะห์ถึงกลุ่มที่มีพ้ืนฐาน
อาชีพ (ความรู้ ต่างกัน)ก็พบว่าทั้ง ๓ กลุ่ม สามารถประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ในการประกอบอาชีพได้
เป็นอย่างดีท้ังโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัวในการท างาน๙๕ 

พระมหาวุฒิกร  บัวทอง ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “ การใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา
ในกลุ่ม ๗” ผลการศึกษาพบว่า ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่ม ๗ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการใช้อิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนครู
ที่มีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ต่างกัน และผู้มีประสบการณ์ท างานต่างกันก็
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนแตกต่างกัน ส่วนครูที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนไม่ต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านวิริยะแตกต่างกัน๙๖ 

                                                           
๙๕พระสุนันท์  กิตฺติสทฺโท (สายพิมพ์พงษ์) , “การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการท างาน ศึกษากรณี

ผู้ท าเครื่องปั้นดินเผาด่านเกวียน จังหวัดนครราชสีมา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
พระพุทธศาสนา , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๑. 

๙๖พระมหาวุฒิกร  บัวทอง, “การใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ตาม
ความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในกลุ่ม ๗”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย), ๒๕๕๒. 



๘๑ 
 

ชาตรี  แนวจ าปา ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบว่า 
บุคลากรมีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า การประยุกต์ใช้อิทธิบาท 
๔ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ และด้านจิตตะ ในการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับมาก ส าหรับการประยุกต์ใช้
อิทธิบาท ๔ ด้านวิมังสา ในการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับปานกลาง บุคลากรที่มีเพศ ระดับการศึกษา 
และต าแหน่ง ที่ต่างกัน มีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ส่วนบุคลากรที่มีอายุ และรายได้ต่อเดือนต่างกันมีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ โดยภาพรวมแตกต่างกัน 
สรุปได้ว่า ทุกคนต้องใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้เป็นผู้ที่มีความรัก ความพอใจใน
งาน ปฏิบัติงานด้วยความพากเพียร บากบั่น ด้วยความเอาใจใส่ในงาน และมีการตรวจสอบ
ความส าเร็จในงานอยู่เสมอ๙๗ 

พระวุฒิพงษ์  ถาวรจิตฺโต (รักเรียน) ได้ศึกษาเรื่อง “การน าหลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ใน
การปฏิบัติงาน : ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน” 
พบว่าการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบล พบว่า 
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลมีการน าหลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุดและเมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลมีการน าหลัก
อิทธิบาท ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา มาใช้ในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด ยกเว้นด้าน
ฉันทะ เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลน ามาใช้ในการปฏิบัติงานในระดับมาก๙๘ 

มาริษา ชูกิตติพงษ์ ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “ คุณภาพชีวิตในการท างาน อิทธิบาท ๔ 
และความผูกพันต่อองค์การ ของพนักงานบริษัทผลิตอุปกรณ์ยานยนต์” ผลการศึกษาพบว่า ระดับ
คุณภาพชีวิตในการท างาน ระดับความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับปานกลาง และอิทธิบาท ๔ อยู่ใน
ระดับสูงพนักงานที่มีระดับการศึกษาและอายุงานต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การแตกต่างกัน 
พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่างกัน สถานภาพสมรสต่างกันและอายุงานต่างกันมีความผูกพันต่อ
องค์การต่างกัน คุณภาพชีวิตในองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับองค์การและอิทธิบาท ๔ มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การคุณภาพชีวิตในการท างานด้านโอกาสในการก้าวหน้า
และความมั่นคง ด้านค่าตอบแทนที่ยุติธรรมและเหมาะสม อิทธิบาท ๔ ด้านฉันทะ สามารถร่วมกัน
พยากรณ์ความผูกพันต่อองค์การได้๙๙ 

                                                           
๙๗ชาตรี  แนวจ าปา , “การประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรส านักป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒. 

๙๘พระวุฒิพงษ์  ถาวรจิตฺโต (รักเรียน), “การน าหลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงาน : ศึกษา
เฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต 
(รัฐประศาสนศาสตร์), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 

๙๙มาริษา  ชูกิตติพงษ์, “คุณภาพชีวิตในการท างาน อิทธิบาท ๔ และความผูกพันต่อองค์การ ของ
พนักงานบริษัทผลิตอุปกรณ์ยานยนต์”, วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวิทยาอุตสาหกรรม), (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์), ๒๕๕๐. 



๘๒ 
 

สรุปได้ว่า หลักธรรมหลายหลักธรรมที่สามารถน ามาใช้พัฒนางานและคนในองค์กร การ
พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถท าให้องค์กรใดองค์กรหนึ่งประสบ
ความส าเร็จเพราะการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรเป็นงานที่ต้องเลือกสรรคนดีมีความรู้
ความสามารถเข้ามาท างาน โดยมีการฝึกอบรมให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถเพ่ื อให้มี
ประสิทธิภาพในการท างาน โดยเฉพาะหลักธรรมเรื่องอิทธิบาท ๔ เป็นหลักธรรมที่มีความส าคัญ
หลักธรรมหนึ่งที่สามารถท าให้การพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรขององค์การใดองค์การหนึ่งมี
บุคลากรที่มีคุณธรรมและคุณภาพซึ่งจะท าให้องค์การประสบความส าเร็จตามประสงค์ 

ตารางท่ี ๒.๒๑ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักอิทธิบาท ๔ 

 
 
 
 

นักวิจัย สิ่งท่ีค้นพบ 
พระสุนันท์  กิตฺติสทฺโท (สายพิมพ์พงษ)์ , 

วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

(๒๕๕๑). 
 

ชาวด่านเกวียนได้ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ในการ
ท างานครบทุก ๔ องค์ประกอบ คือ มีความพึง
พอใจ มีความรักในอาชีพการงาน(ฉันทะ) มีความ
ขยันหมั่นเพียรมุ่งมั่น (วิริยะ) มีการเอาใจใสดูแล 
(จิตตะ) และมีการพิจารณาหาช่องทางในการปรับ
งานให้ เหมาะสม ( วิ มั งสา )  ซึ่ ง ผลจากการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔ ท าให้ชาวด่านเกวียน
ได้ท างานในอาชีพที่ตนเองรักอย่างต่อเนื่อง และ
น ามาซึ่งความส าเร็จในกิจการงานอาชีพ 

พระมหาวุฒิกร  บัวทอง, 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, (๒๕๕๒). 

 

ครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่ม ๗ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้อิทธิบาท ๔ 
ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก 

ชาตรี  แนวจ าปา, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
(๒๕๕๒). 

บุคลากรมีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท ๔ ได้แก่ ด้าน
ฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา ใน
การปฏิบัติหน้าที่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

พระวุฒิพงษ์  ถาวรจิตฺโต (รักเรียน), 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
(๒๕๕๓). 

 

การน าหลักอิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานของ
เจ้ าหน้าที่ องค์การบริหารส่ วนต าบล พบว่ า 
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลมีการน าหลัก
อิทธิบาท ๔ มาใช้ในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด 



๘๓ 
 

ตารางท่ี ๒.๒๑ (ต่อ) 

 

๒.๖.๒ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องปรากฏว่า มีงานวิจัยที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน    
หลายท่าน ดังนี้ 

ณองก์ แสงแก้ว ว่าที่ ร.ต. ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในฝ่าย
โยธา ส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร ตามหลักธรรมาภิบาล” ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานในฝ่ายโยธา ส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมทั้งสามด้าน ได้แก่ ประโยชน์สุข
ของประชาชน อยู่ในระดับปานกลาง มีค ามัชฌิมเลขคณิต รวม ๓.๒๑ ทางด้านประสิทธิผลและความ
คุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ อยู่ในระดับปานกลาง มีมัชฌิมเลขคณิตรวม ๓.๑๑ และด้านการลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง มีค ามัชฌิมคณิต รวม ๓.๑๘ เมื่อท าการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
ปัจจัยอายุ อาชีพ และระดับการศึกษา เป็นปัจจัยตัวแปรที่มีความแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติ 
จากผลการวิเคราะห์ ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) ที่ระดับ ๐.๐๕ เมื่อเปรียบเทียบ
กับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ในฝ่ายโยธา ส านักงานเขต กรุงเทพมหานคร ส่วนปัจจัยด้านสถานภาพ
การสมรส และ รายได้ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ ๐.๐๕เมื่อเปรียบเทียบ
กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของฝ่ายโยธาส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร ๑๐๐ 

นพปฎล พุฒจรูญ ด.ต. ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวน จังหวัดนครสวรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มี
อายุ ๔๑ – ๕๐ ปี ๑๕๑ มีชั้นยศ ด.ต. ๒๕๒ คนมีสถานภาพสมรส ๒๒๒ คนมีวุฒิการศึกษา ต่ ากว่า
ปริญญาตรี ๑๕๔ คนมีสายงานที่ปฏิบัติงานปกครองป้องกัน ๑๕๒ คน มีระดับเงินเดือน มากกว่า 

                                                           
๑๐๐ณองก์ แสงแก้ว ว่าที่ ร .ต., “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานในฝ่ายโยธา สานักงานเขต 

กรุงเทพมหานคร ตามหลักธรรมาภิบาล”, วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย 
: มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร), ๒๕๕๐. 

นักวิจัย สิ่งท่ีค้นพบ 
มาริษา  ชูกิตติพงษ์, 

วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, (๒๕๕๐). 

 

อิทธิบาท ๔ และองค์ประกอบของอิทธิบาท ๔ แต่
ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ทางบวกกับทักษะ
การเล่นขลุ่ยรีคอร์เดอร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ ๐.๐๑ โดยองค์ประกอบทางจิตตะ เป็น
องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับทักษะการเล่น
ขลุ่ยรีคอร์เดอร์มากที่สุด และอิทธิบาท ๔ สามารถ
พยากรณ์ทักษะการเล่นขลุ่ยรีคอร์เดอร์ได้ร้อยละ 
๓๐.๘ และองค์ประกอบสองด้าน คือ ด้านจิตตะ
และด้านฉันทะ สามารถร่วมกันพยากรณ์ทักษะ
การเล่น ขลุ่ยรีคอร์เดอร์ 



๘๔ 
 

๒๐,๐๐๐ บาทขึ้นไป ๑๙๐ คน และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ระหว่าง ๒๑ – ๓๐ ปี ๑๒๐ คน
ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัด
นครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละข้อพบว่า อยู่ในระดับ
น้อย ได้แก่ ท่านได้รับค่าเบี้ยเลี้ยงค่าพาหนะและค่าที่พักตามสิทธิทุกครั้งที่ออกไปปฏิบัติราชการนอก
หน่วยงาน ส่วนข้ออ่ืนๆ ทุกข้ออยู่ในระดับปานกลางการเปรียบเทียบขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจชั้นประทวน จังหวัดนครสวรรค์ ที่มีอายุต่างกัน มีขวัญและก าลังใจใน
การปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดต ารวจภูธร จังหวัดนครสวรรค์ ที่มีอายุต่างกัน มีระดับขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกันทุกด้านปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ และการสัมภาษณ์ 
คือ ควรมีการปรับปรุงการเบิกจ่ายควรจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัยและมีคุณภาพสูง, ควรเพ่ิมค่า
เบี้ยเลี้ยงและเบี้ยเสี่ยงภัย, ควรจ่ายค่าพาหนะและค่าท่ีพักตามสิทธิทุกครั้งที่ออกไปปฏิบัติราชการนอก
หน่วย,ควรมีการปรับฐานเงินเดือนเพ่ิมและควรมีการสนับสนุนและเปิดโอกาสในการสอบเป็นต ารวจ
ชั้นสัญญาบัตร๑๐๑ 

ศรีไพบูลย์  จันทร ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ อ าเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ อ าเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทราส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ ๕๗.๒ มีอายุต่ ากว่า ๓๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๙ มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๖ เป็นพนักงานประจ าตามสัญญา คิดเป็นร้อยละ 
๕๕.๓ มีรายได้ (อัตราเงินเดือน ค่าตอบแทน) ต่อเดือน ๘,๐๐๑ – ๑๐,๐๐๐ บาท คิดเป็นร้อยละ 
๕๗.๙ มีระยะเวลาการปฏิบัติงาน ๑ – ๑๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๖๙.๘ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางปัจจัยที่มี
ความสันพันธ์กับการปฏิบัติงานด้าน อุดมคติอยู่ในระดับมากปัจจัยด้านความก้าวหน้าในการท างานอยู่
ในระดับปานกลาง ส่วนปัจจัยด้านสวัสดิการในการท างานอยู่ในระดับน้อยการปฏิบัติงานของบุคลากร
สายสนับสนุนภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยบุคลากรสายสนับสนุนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานด้านความมุ่งมั่นทุ่มเทอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านความร่วมมือในการปฏิบัติงาน และ
ด้านความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัย
องค์กรมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนแตกต่างกันเป็นรายด้าน๑๐๒ 

ละมุล  บุตรา ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลใน
พ้ืนที่ อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า พนักงานส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่อ าเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนก
                                                           

๑๐๑นพปฎล พุฒจรูญ ด.ต., “ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจช้ันประทวน 
จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร์), (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 

๑๐๒ศรีไพบูลย์  จันทร,“ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ อ าเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐ
ประศาสนศาสตร์), (บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



๘๕ 
 

เป็นด้าน พบว่า ระดับแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก คือ แรงจูงใจด้านปัจจัยจูงใจ คือ ด้านความส าเร็จของ
งาน ด้านการยอมรับนับถือ ด้านความรับผิดชอบ ด้านลักษณะของงาน และด้านความก้าวหน้าใน
ต าแหน่งในต าแหน่งหน้าที่ ส่วนแรงจูงใจที่มีผลจากปัจจัยค้ าจุน ได้แก่ ด้านวิธีการปกครองบังคับ
บัญชา ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านสภาพ
การท างาน ด้านความมั่นคงในงานด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว และด้านโอกาสที่จะได้รับก้าวหน้า และ
อยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านเงินเดือน เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วน
ต าบลในเขตพ้ืนที่ อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และ
ต าแหน่งงาน พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติของพนักงานส่วนต าบลที่มีเพศ ระดับการศึกษาและ
ต าแหน่งงาน แตกต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .
๐๕ ข้อเสนอแนะทั่วไปของพนักงานส่วนต าบลในเขตอ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม เห็นว่า 
ผู้บริหารทุกระดับ ควรให้ความส าคัญและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบล โดย
การใหเ้งินเดือนควรให้มีความเหมาะสมมากกว่านี้ตามสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน ควรให้ความส าคัญกับ
พนักงานให้มากขึ้น สนับสนุนให้พนักงานได้รับการศึกษาสูงขึ้น ปรับปรุงการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือนให้มีความรวดเร็ว และมีความยุติธรรม ควรมีการจัดสัดส่วนของสถานที่ท างานให้เหมาะสม 
สะดวก สบาย ไม่ควรก้าวก่าย ในเรื่องส่วนตัวของพนักงาน ปรับปรุงต่อสัญญาจ้างส าหรับพนักงานจ้าง 
ที่ต้องครบสัญญาเพียง ๔ ปี ยังไม่มีความมั่นคงพอ และควรสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานของ
พนักงานใช้หลัก การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล๑๐๓ 

กนกพร  แสงไกร  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
ส่วนต าบลในเขต อ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม โดยรวมมีแรงจูงใจในระดับมาก และเมื่อจ าแนก
เป็นปัจจัยจูงใจ พบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก จ านวน ๔ ด้าน คือ ด้าน
ความส าเร็จของงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านการยอมรับนับถือ และด้านลักษณะของงาน และอยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ๑ ด้าน คือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ และจ าแนกเป็นปัจจัยค้ าจุน พบว่า 
อยู่ในระดับมาก ๒ ด้าน คือ ด้านนโยบายและการบริหาร และด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน และ
อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน ๓ ด้าน คือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านการปกครองบังคับ
บัญชา และด้านเงินเดือนและผลประโยชน์เกื้อกูล ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานส่วนต าบลในเขตอ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกันทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลในเขตอ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม 
ได้แก่ ควรมีเกณฑ์มาตรฐานการวัดการปฏิบัติงาน ผู้บังคับบัญชาควรรับฟังความคิด เห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ควรส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความก้าวหน้ามากขึ้น ควรมอบอ านาจการตัดสินใจ

                                                           
๑๐๓ละมุล  บุตรา, “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลในเขตพื้นที่ อ าเภอกันทรวิชัย 

จังหวัดมหาสารคาม, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม), ๒๕๕๒. 



๘๖ 
 

ในการปฏิบัติงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ควรแย่งหน้าที่และกรอบการปฏิบัติงานให้ชัดเจน ควรท างาน
ตามนโยบายและแผนพัฒนาที่ก าหนด๑๐๔ 

จากงานวิจัยดังกล่าว ในการท างานให้ประสบความส าเร็จได้ด้วยดี สิ่งที่เป็น
องค์ประกอบที่ส าคัญ คือเพ่ือนร่วมงาน เพราะความสามารถเฉพาะตัวแต่เพียงอย่างเดียว ไม่สามารถ
ท าให้คนประสบความส าเร็จได้ ฉะนั้นผู้ที่จะประสบความส าเร็จจะต้องเป็นบุคคลที่เข้าใจในพฤติกรรม
มนุษย์เข้าถึงพ้ืนฐานสาเหตุที่กระตุ้นให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมต่างๆ และสามารถกระตุ้นให้ผู้ร่วมงาน
แสดงพฤติกรรมที่จะเป็นประโยชน์ต่องานโดยส่วนรวมได้ 

ตารางท่ี ๒.๒๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

                                                           
๑๐๔กนกพร  แสงไกร, “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนต าบลในเขตอ าเภอบรบือ จังหวัด

มหาสารคาม, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑติวิทยาลัย : มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม),
๒๕๕๓. 

นักวิจัย สิ่งท่ีค้นพบ 
ณองก์ แสงแก้ว ว่าที่ ร.ต., 

วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, (๒๕๕๐). 

 

ประสิทธิผลการปฏิบัติ งานในฝ่ายโยธา 
ส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมทั้งสาม
ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 

เ มื่ อ เ ป รี ย บ เที ยบ กั บป ร ะสิ ท ธิ ผ ล ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น  ใ น ฝ่ า ย โ ย ธ า  ส า นั ก ง า น เ ข ต 
กรุงเทพมหานคร ส่วนปัจจัยด้านสถานภาพการ
สมรส และ รายได้ ไม่มีความแตกต่างกัน 

นพปฎล พุฒจรูญ ด.ต., 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
(๒๕๕๔). 

 

ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการต ารวจชั้นประทวนในสังกัดต ารวจภูธร 
จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง  

การเปรียบเทียบขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจชั้นประทวน 
จังหวัดนครสวรรค์ ที่มีอายุต่างกัน มีขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  

ศรีไพบูลย์  จันทร, 
วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
(๒๕๕๔). 

 

มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ กี่ ย ว กั บ ปั จ จั ย ที่ มี
ความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ปั จ จั ยอ งค์ ก รมี ค ว ามสั ม พันธ์ กั บ กา ร
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนแตกต่างกัน
เป็นรายด้าน 



๘๗ 
 

ตารางท่ี ๒.๒๒ (ต่อ) 

 

๒.๖.๓ งานวิจัยเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบล 

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนต าบล ได้มีผู้ท าการศึกษา
วิจัยไว้ดังนี้  

พระมหาสุวิทย์ษา สิริวฑฺฒโน (พรหมเกิด) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การให้บริการตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช” ผลการวิจัย พบว่า 
พนักงานมีความคิดเห็นต่อการให้บริการตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล อ าเภอทุ่งสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากทุกด้าน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นพนักงาน จ าแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคล พบว่า พนักงานที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และ
รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน๑๐๕ 

โสภี สุขเจริญ ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “การให้บริการตามหลักธรรมภิบาลของส านักบริหาร
การคลังและรายได้ กรมสรรพากร” ผลการวิจัยพบว่า การให้บริการตามหลักธรรมาภิบาลของส านักบริหาร

                                                           
๑๐๕พระมหาสุวิทย์ ษาสิริวฑฺโน (พรหมเกิด), “การให้บริการตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วน

ต าบล อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช”, วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิตฺ, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๓. 

นักวิจัย สิ่งท่ีค้นพบ 
ละมุล  บุตรา, 

วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, (๒๕๕๒). 

 

 พนักงานส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่อ าเภอ
กันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม มีระดับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
พนักงานส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่ อ าเภอกันทรวิชัย 
จังหวัดมหาสารคาม จ าแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และต าแหน่งงาน พบว่า แรงจูงใจใน
การปฏิบัติของพนักงานส่วนต าบลที่มีเพศ ระดับ
การศึกษาและต าแหน่งงาน แตกต่างกันมีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ 

กนกพร  แสงไกร, 
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, (๒๕๕๓). 

 

   แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
ส่วนต าบลในเขต อ าเภอบรบือ  จังหวัด
มหาสารคาม โดยรวมมีแรงจูงใจในระดับมาก และ
เมื่อจ าแนกเป็นปัจจัยจูงใจ พบว่า มีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 



๘๘ 
 

การคลังและรายได้ กรมสรรพากร โดยภาพรวม จ าแนกตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง ๖ ด้านได้แก่ ด้านหลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า พบว่า 
บุคลากรมีความคิดเห็นว่า ส านักบริหารการคลังและรายได้  กรมสรรพากร มีการให้บริการตาม      
หลักธรรมภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้านพบว่า มีการให้บริการตาม
หลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากทุกด้าน๑๐๖ 

พระชาติชาย ญาณเมธี (ใจค าใบ)  ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ :  กรณีศึกษาเทศบาลต าบลอุดมธัญญา อ าเภอตากฟ้า จังหวัด
นครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗  พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนต าบลท้องถิ่นตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ แตกต่าง
กัน ประชาชนที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตาม
หลักสัปปุริส ๗ แตกต่างกัน ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ แตกต่างกัน ประชาชนที่มีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็น
ต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ แตกต่างกัน ประชาชนที่มี
รายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
แตกต่างกัน๑๐๗ 

สรุปได้ว่า จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารส่วนต าบลพบว่า การ
บริหารงานส่วนองค์การบริหารส่วนต าบลควรให้มีการปรับปรุงแก้ไขระบบการบริหารงานในด้าน
อ านาจหน้าที่ ในการให้บริการสาธารณะ โดยรัฐต้องเร่งด าเนินการสนับสนุนบุคลากรและกระจาย
งบประมาณไปยังองค์การบริหารส่วนต าบล และรัฐควรให้ค าแนะน าและส่งเสริมความรู้แก่พนักงาน
เจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งในที่นี้ในการจัดเก็บภาษีอากรและรายได้ต่าง ๆ ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ 
ควรมีการประเมินและตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง อนึ่ง ควรเน้นการแก้ไข ในเรื่องของการก าหนดแผน 
และนโยบายในการพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง โดยทั้งสองฝ่ายต้องให้ความร่วมมือแก่กันและกัน ใน
การปฏิบัติงานทุกขบวนการ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบการบริหารงานและเป็นแหล่ง
ให้บริการแก่ประชาชนในท้องถิ่นอย่างเป็นทางการ 

 

 

 

 

 
                                                           

๑๐๖โสภี สุขเจริญ, “การให้บริการตามหลักธรรมภิบาลของส านักบริหารการคลังและรายได้กรมสรรพากร”,
วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 

๑๐๗พระชาติชาย ญาณเมธี (ใจค าใบ), “ภาวะผู้น าของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลัก                                  
สัปปุริสธรรม  ๗ : กรณีศึกษาเทศบาลต าบลอุดมธัญญา อ าเภอตากฟ้า จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์ปริญญา                                        
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



๘๙ 
 

ตารางท่ี ๒.๒๓ งานวิจัยเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบล 

๒.๗. กรอบแนวคิดการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมเพ่ือพัฒนาการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ ” จากการ
ทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual 
Framework) ประกอบด้วยตัวแปรต้น (In-dependent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent 
Variables) ดังนี้  

ตัวแปรต้น (In-dependent Variables) คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ 
การศึกษา ระดับต าแหน่งหน้าที่ และรายได้ 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ “การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมเพ่ือ
พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ ” 
ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตเนื้อหาโดยสังเคราะห์จากหนังสือพระไตรปิฎก คือ หลักอิทธิบาท มี ๔ ด้าน คือ 

นักวิจัย สิ่งท่ีค้นพบ 
พระมหาสุวิทย์ ษาสิรวิฑฺโน (พรหมเกิด), 

วิทยานิพนธป์ริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิตฺ, 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

(๒๕๕๓). 
 

พนักงานมีความคิดเห็นต่อการให้บริการตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
อ าเภอทุ่งสง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นพนักงาน จ าแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคล พบว่า พนักงานที่มีเพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และ
รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

โสภี สุขเจริญ, 
วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

(๒๕๕๔). 

การให้บริการตามหลักธรรมาภิบาลของส านัก
บริหารการคลังและรายได้ กรมสรรพากร โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก 

พระชาติชาย ญาณเมธี (ใจค าใบ), 
วิทยานิพนธ์ปริญญาพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

(๒๕๕๔). 

ประชาชนทีมี เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และ
รายได้  ต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักสัปปุริส
ธรรม ๗ แตกต่างกัน  



๙๐ 
 

ฉันทะ (ความพอใจ) วิริยะ (ความเพียร) จิตตะ (การเอาใจฝักใฝ่) และวิมังสา (การใช้ปัญญาใคร่
ครวญหาเหตุผล) ๑๐๘ 

ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 
     (In-dependent variables)              (Dependent variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

                                                           
๑๐๘ที.ปา.(ไทย) ๑๑/๑๑๐/๘๐-๘๑. 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
๑. เพศ 
๒. อายุ 
๓. การศึกษา 
๔. ระดับต าแหน่งหน้าที่ 
๕. รายได ้

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมเพื่อ
พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอ
วิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ 

๑. ฉันทะ (ความพอใจ)  
๒. วิริยะ (ความเพียร)  
๓. จิตตะ (การเอาใจฝักใฝ่)  
๔. วิมังสา (การใช้ปัญญาใคร่ครวญหา

เหตุผล) 
 
 

ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาทธรรมเพ่ือ
พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอ
วิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ์ โดยการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน ๙ 
รูปหรือคน 
 
 


